Kredilere Giris

Ekonomik yasamda bankalarin en 6nemli islevi, tiiketim ve yatirim harcamalarinda
kullanilmayan paralar1 (tasarruflart), ekonomik kosullara gore degisen bir bedel (faiz) 6deyerek
toplamalar1 ve bu kaynaklar1 belirli bir vade sonunda geri almak {izere bir bedel karsilig: (faiz)
kullandirmalaridir. Bankalar bunun yaninda, mali bir giiveni ifade eden kurum olarak sahis ve
sirketlerin bor¢lanmalarina kefalet ve garanti vermeleri ve birtakim konularda miisterilerine
hizmet vermeleri karsiliginda da hizmet ve komisyon geliri elde ederler. Biitiin bu islemleri
yaparken bankalarin oncelikle gereksinim duydugu konu, hakkinda giivene dayali islem

yapilacak, yani kredi verilecek kisi, firma veya firmalar toplulugunun saptanmasidir.

Kredi siireci subeden baglar ve subeye tanman limitleri (sube yetkili krediler) asan
tutarlar genel miidiirliik birimleri, kredi komitesi ya da yonetim kurulunca karara baglanir
(otorize krediler). Ister sube biinyesinde ister iist yonetimce degerlendirilsin kredi talep eden
miisterinin bugiine kadar nasil bir gelisme iginde oldugu ve yakin gelecekte nasil bir gelisme

gosterecegi, ilgili kisilerce mutlaka arastirilan ve degerlendirilen konulardir.

1. Kredinin Tanimi

Bir bankanin verecegi ; nakdi krediler, gayrinakdi krediler (teminat mektuplari, kefaletler,
akreditifler, aval, ciro ve kabuller vb), satin alacagi tahvil ve benzeri sermaye piyasasi araglari,
herhangi bir sekil ve surette verecegi odiingler, varliklarin vadeli satisindan dogan alacaklar,
vadesi gecmis nakdi krediler, gayrinakdi kredilerin nakde tahvil olan bedelleri, vadeli islem ve
opsiyon sozlesmeleri ile benzeri diger sozlesmeler ve ortaklik paylari izlendikleri hesaba

bakilmaksizin kredi sayilir.

Bankalarin kredi olarak kullandirdiklar1 fonlarin biiyiik gogunlugunun mevduat veya diger
isimler altinda tasarruf sahiplerinden ya da yurti¢i ve yurtdigi mali kurumlardan toplanan fonlar
oldugu dikkate alindiginda, kredi miisterilerinin se¢ciminde ne kadar biiytlik bir 6zen ve dikkat

gostermesi gerektigi daha acik anlasilacaktir.

Uygulamada kredi 3 ana unsur dikkate alinarak tahsis edilir ve kullandirilir.
Bunlar;

Verimlilik

Seyyaliyet (Akiskanlik)

Teminat



1.1. Verimlilik

Kredi iliskisine girilen bir firma degerlendirilirken karsilikli iliskiler c¢ergevesinde, kredi

iliskisinden maksimum fayda saglanmaya ¢alisilmalidir.

1.2. Seyyaliyet (Akiskanhk)

Kredinin kisa siirede geri 6denmesi, mevsimlerine uygun ve hareketli kullandirilmasi, donuk
kullandirilmamasidir. Bankalarin kredi olarak kullandirdiklar1 fonlarin, tasarruf sahiplerinden
veya kurumlardan toplanan fonlar oldugu ve bu fonlarin belirli vadelerle bankaya yatirildigi
dikkate alinarak, bankalarin da kullandirdiklar1 kredilerin, mevduat yapilari ile uyumlu olmalari

ve belirli donemlerde geri doniislerinin temini esastir.

1.3. Teminat

Kredinin geri doniiglerinde sorun ¢ikmamasinin veya sorun ¢ikmasi halinde, ¢oziimiiniin en
onemli unsurlarindan birisi de alinacak teminatlardir. Teminattan kasit kredinin emniyetidir.
Bu nedenle kisilerin borg ve taahhiitlerine bagliligi, krediyi geri 6deme konusundaki samimiyeti

on planda tutulur.

1.4 Kredilerin Siniflandirilmasi
Kredileri ;

1.4.1 Niteliklerine gore,
1.4.1.1 Nakdi krediler
1.4.1.2 Gayrinakdi krediler
1.4.2 Teminat yapilarina gore,
1.4.2.1 Teminatsiz krediler
1.4.2.2 Teminath Krediler
1.4.2.2.1 Sahsi teminath krediler (Kefalet)
1.4.2.2.2 Maddi teminath krediler (Ipotek, cek-senet vb)
142 .3 Vadelerine gore,

1.4.3.1 Kisa vadeli krediler (Bir yila kadar olan krediler)



1.4.3.2 Orta vadeli krediler (1-5 y1l aras1 vadeli krediler)

1.4.3.3 Uzun vadeli krediler (5 yi1ldan uzun vadeli krediler)
1.4.4 Amaglarina gore

1.4.4.1 Tiiketim kredileri

1.4.4.2 Uretim kredileri

1.4.4.3 Isletme kredileri

1.4.4.4 Yatirim kredileri
Olmak tizere 4 ana baslik altinda smiflandirabiliriz.

1.5.Kredi Analizi

Kredi Analizi, kredi talebinde bulunan kisi ve kuruluslarla, mevcut miisterilerin kredi
degerliligi konusunda karara ulasabilmek i¢in gerekli ve ilgili goriilen gesitli bilgi ve etmenlerin
degerlendirilmesi ve kredi riskinin yonetimidir. Kredi analizinin amaci, kredi isteklisinin,
sozlesme sartlarina uygun olarak krediyi geri 6deme kapasitesine ve arzusuna sahip olup,

olmadigini saptamak suretiyle kredi riskini azaltmaktir.

Kredilendirme, bankalarin karli oldugu, ancak bir o kadar da riskli ana islevidir. Bu nedenle,
bankalarin kredilendirme faaliyetlerini, verimli ve kredilerin geri 6denmemesinden dogabilecek
zarar1 en az diizeyde tutacak sekilde ylriitmeleri gerekir. Esas itibariyle ii¢lincii kisilere ait
kaynaklar1 kullanan ticaret bankalarinda kredilerin geri ddonmemesi, belirli kisi ve kuruluslarda
donmasi, bankalarin varliklarini siirdiirememeleri sonucunu dahi dogurabilecek en 6nemli

tehlikelerden biridir.

Yukarida belirtildigi lizere kredi analizinin asil amaci, kredi riskini azaltmak olmakla
beraber, diger bir amact da firmanin finansman gereksinimine dogru teshis koymak ve
finansman ihtiyacina uygun tutar, vade ve kosullarda kredi verilmesini saglamaktir. Bankalar
kredi miisterilerinin bir anlamda mali danigmanlaridir, bu nedenle 6zellikle bankalarin kredi
servislerini yonetenlerin ve kredi analistlerinin isletme finansman1 konusunda bilgi ve becerileri
olmas1 gerekir. Ozellikle firmanm mali tablolarinin analizi, firmanin finansman gereksinimi
konusunda tan1 koymaya, tutar, vade, geri 6deme plani a¢isindan firmanin gereksinimine uygun

kredi tekliflerinde bulunmaya olanak vermektedir.



Kredi analizine firmanin kredi talebinin hangi nedenden kaynaklandiginin saptanmasi ile
baslanmalidir. Kredi istegi bankaca kabul edilebilir bir ekonomik nedenden dogmadig taktirde,
inceleme daha ileri agamalara gotiiriilmeden kredi istegi geri ¢cevrilmelidir. Kredi analizi yalniz
kredi isteminde bulunan firmanin mali tablolarinin incelenmesi degil, ilgili firmanin ge¢mis,
cari ve en onemlisi gelecekteki sonuglarini, performansini etkilemis ve etkileyebilecek tiim

etmenlerin degerlendirilmesini igerir.

1.6.Kredinin Geri Odenmeme Riski
Her kredi,

1.6.1 Enflasyon riski
Enflasyon riski, kredinin verildigi tarih ile geri dondiigii tarih arasinda para degerinin degismesi

nedeniyle ugranabilecek kayiplar1 kapsamaktadir.

Ancak, giiniimiizde enflasyon oraninin diisiik seyretmesi nedeniyle enflasyon riski ciddi bir risk

olarak goziimiize carpmamaktadir

1.6.2 Geri 6denmeme riski
Kredilendirmede tiimiiyle veya kismen geri ddenmeme riski ciddi bir risk olarak goze

carpmaktadir.
olmak tizere baslica iki risk tagir.

Peki Krediler Neden Geri Odenmez?



* Gelecegin saghkl sekilde tahmin edilememesi,

-Ornegin, iiretimi diisiiniilen bir iiriine olan talebin kisa siirede degisim gdstermesi, bu iiriinle

ilgili tiretime yonelen firmanin beklentisini bosa ¢ikaracagindan, sirket zor durumda kalabilir
* Dogal yikimlar,

- Dogal afetler sonucunda firmanin tesislerinin, stoklarinin zarar gérmesi neticesinde firmanin

zor duruma diismesi.
* Kredi alan firmanin iirettigi mal ve hizmetlere karsi talepte degismeler,

-Firmanin iiretimini veya ticaretini yaptig1 iriinlerin yerini alabilecek yeni bir {iriin
gelistirilmesi sonucunda firma iirlinlerine olan talebin birden diismesi firmayr olumsuz

etkileyebilir.

* Uretim ve dagitm metotlarinda teknolojik degisme ve gelismeler sonucu, kredi alan

firmanin rekabet giiciiniin zayiflamast,

- Firmanin, iiretim araglarinda teknolojinin gerisinde kalmast

* Genel ekonomik hayatta gelismelerin firmalarin satislart ve karlarina olumsuz etkileri
-Satis1 yapilan {iriinlere olan talebin, ekonomideki olumsuz gelismelere bagli daralmasi
-Covid-19

* Kredi alan firmalarin finansman, iiretim, pazarlama v.b temel politika hatalari,

- Modas1 gegmis liriine yatirim yapmasi

* Kredi alana kigiye ait kisisel faktorler (Moralitenin(ahlak) zayif olusu),

- Dolandirici olmasi

* Kredilendirilen firmanin tepe yonetimindeki uyusmazhiklar,

- Firma sahiplerinin alinacak kararlarda ters diismesi ve buna bagli yanlis kararlar alinmasi

sonucunda firmanin zarara ugramasi
* Uluslararast uyusmazhklarin sonucu firmalarin zarara ugramalari

-Devlet politikalar geregi iilkeler arasinda ¢ikan anlasmazliklara bagl firmanin satis yaptigi

iilke ile ticaretin durmasi ve bunun sonucunda firmanin zor duruma diismesi.
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Kredilere Giris

1. Kredi Analizinin Amaci

Kredi isteklisinin, sézlesme sartlarina uygun olarak geri 6deme kapasitesine ve arzusuna
sahip olup olmadigini saptamak suretiyle kredi riskini azaltmaktir. Diger bir amaci da firmanin
finansman ihtiyacina dogru teshis koymak ve bu ihtiyaca uygun diisecek, tutar, vade ve
kosullarda kredi verilmesini saglamaktir. Eger firmanin ihtiyacina dogru teshis konamaz ise,
kredinin en basta geri 6denmesi tehlikeye girebilir. Firmanin yatirim amacl aldigi bir kredide,
yatirima bagl olarak firmanin yaratacagi fonlarin tutarlarinin iyi hesaplanamamasi, kredinin
geri dontis siiresi yani vadesinin yanlig hesaplanmasina dolayisiyla kredi 6demelerinde sikintiya

neden olabilir.

2. Finansman Thtiyacim1 Doguran Nedenler
Firmalarin kredi gereksinimleri ¢ok cesitli nedenlerden dogabilir. Bu nedenlerin tiimiinii bir
liste halinde siralamak miimkiin olmamakla beraber, firmalarda finansman ihtiyac1 doguran

baslica nedenler su sekilde siralanabilir;

2.1.Firmanin hizla biiyiimekte olusu

2.2 .Firmanin zarar etmesi veya karhiliginin yetersiz olusu

2.3.Firmanin asir1 dl¢iide kar dagitmasi veya firmadan biiyiik dl¢iide kiymet ¢ekilmesi
2.4 Firmanin sabit kiymetlerine yaptig1 yatirimlari kisa vadeli fonlarla karsilamasi
2.5.Mevsimsel hareketler

2.6.Vurgunsal Amacg (Spekiilasyon)

2.7.Mevcut bir borcun 6denmesi

2.8.Sermaye taahhiidiiniin yerine getirilmesi

2.9.Sirket satin almak icin kredi istemi

3. Kredi Analiz Islemlerinin Organize Edilmesi
Tiim bankalarin gereksinimini karsilayabilecek, kendi analizi islevine iliskin genel bir

organizasyon semast olusturmak son derece giictiir.

- Kiiciik bankalarda deneyimli bir kredi servisi yoneticisi veya kredi miidiirii, tiim analitik

islevleri yerine getirebilir.



- Orta c¢apli bankalarda, istihbarat elemanlar1 ile kredi istemini degerlendirecek gorevliler
arasinda bir ayirim yapilabilir. Istihbarat elemanlari, kredi miisterisi hakkinda topladiklari

bilgileri, aldiklar1 mali tablolari, analiz i¢in kredi gorevlilerine gonderirler.

- Biiyiik bankalarda ise ¢cok sayida kredi analisti, istihbarat ve mali tahlil miidiirii veya miidiirleri
olur. Kredi miidiirleri arasinda, sektore ve bolgelere gore paylasim yapilarak, farkli sistemler
olusturulabilir. Bu kategori yapildiginda bankalarda bazi analistlerin belirli endiistri kollarindan

gelen kredi isteklerinin degerlendirilmesinde uzmanlasmalar1 da olanaklidir.

Bir bankada, kredi analizi islevini etkin bir bigimde organize edebilmek i¢in su sorularin
yanitlanmasi gerekir;

3.1.Analizi kim yapmahdir?

kredi analizini uzman analistlerin, kredilendirme islemini de farkli kisilerden olusan kredi

yetkilileri tarafindan yapilmasidir.

3.2.Hangi krediler analiz edilmelidir?
Tiim kredi istekleri ayrintili bir analize tabi tutulabilecegi gibi, ayrintili analiz sadece belirli

tiirdeki krediler i¢in yapilabilir.
3.3.Analiz ne zaman yapilmahdir?
Kredinin agilmasindan oOnce, kredi analizinin tam olarak yapilmasinin yerinde olacagi

kuskusuzdur

3.4.Analitik ol¢iimler (standartlar) neler olmahdir?
Kredi analizlerinde derinlik, hangi kredilerin daha derinligine, iistinde durularak incelenmesi

gerektigi, dikkate alinmasi, kararlagtirilmasi gereken hususlardan biridir. Kisa stireli, giivencesi
likit degerlerden olusan kredilerin, derinligine incelenmesine gerek olmayabilir. Ornegin
glivenilir bankalarin kontrgarantisi ile verilen krediler, giivencesi para, mevduat, devlet tahvili,
hazine bonosu olan krediler derinligine bir incelemeye tabi tutulmayabilir. Buna karsin, mal
alimlarimin finansmani, kredili satislarin finansman1 ve orta uzun vadeli ihtiyaglarin
finansmanina yonelik kullandirilacak kredilerde derinlemesine analiz yapilmasi gerekir.
Derinligine analiz yapilacak kredilerle ilgili standartlar1 belirlerken, analiz yapabilecek
personelin sayist da dnemlidir. Eger bir bankanin kredi analizleri yapacak yeterli ve deneyimli
elemanlar1 varsa tiim kredi istemleri analiz edilebilir. Kredi istemlerinde bir segicilik sz
konusu olmaz. Ancak uygulamada derinligine analiz etme konusunda bankalar belli standartlar

belirlemektedir.



3.5.Mevcut, devam etmekte olan Krediler nasil analiz edilmelidir?
Bankalar kredi verdikten sonra, soruna bitmis gdziiyle bakmamali, kredileri izlemeli, mevcut

kredi iliskilerini gozden gegirmelidirler.

Bankalar borg alandan;

- Belirli araliklarla mali tablolar1 alarak,

- Gerektiginde bor¢lunun isyerinde incelemeler yaparak,

- Protestolu senetler ve karsiliksiz ¢ek listelerini gozden gegirerek,

- Bor¢lunun bankadaki mevduat ve kredi hesaplarinin hareketliligine bakarak

- Istihbarat elemanlar: araciligiyla bilgi toplayarak devam eden kredilerini izleyebilir, yeniden

analiz edebilirler. Bu analizin yilda en az bir kere yapilmasi zorunludur.
Kredileri izlemek, belirli araliklarla kredi iliskilerinin tekrar gozden gegirilmesi,
bankanin ;

- Kredi miisterisinin, kredi sozlesmesi kosullarina uygun hareket edip etmediginin

saptanmasina,
- Problem yaratan veya yaratmaya yakin kredilerin, zaman yitirilmeden belirlenmesine,
- Sorun yaratan kredilerin ¢6zliimii i¢in 6nlemlerinin biran 6nce alinabilmesine,

- Banka yonetimine, kredilerin kalitesi, tahsil kabiliyeti ve kredi portfoyiiniin yapis1 hakkinda

bilgi saglanmasina,

- Bankanin siipheli krediler karsilifinin ve/veya bankanin sermayesinin, ugranilan veya
ugranabilecek zararlar i¢in yeterli olup, olmadig1 konusunda banka yonetiminin degerlendirme

yapmasina olanak verir.

3.6.Analizden kim sorumlu olmal, sorumluluk nasil belirlenmelidir?
Analiz iglevinin raporlama sorumlulugu ile bireysel analistin sorumlulugu agikca

belirlenmelidir. Bu konuda analistin kime rapor verecegi, kimin analiste gorev verecegi, analiz

raporunun nasil goézden gecirilecegi ve dagitilacaginin saptanmasi gerekir.

Analiz fonksiyonunun nihai sorumlulugunun kime ait oldugu, krediler miidiiriine mi, istihbarat

ve mali tahlil miidiiriine mi, yoksa kredi yetkilisine mi ait olacagi agikca ortaya konmalidir.



Baz1 bankalarda kredi analisti ile kredi yetkilisinin tartisarak analiz raporunu hazirlamalar1
uygun goriilebilirken, bazilarinda kredi yetkilisinin, kredi raporunun igerigine karigmasinin

basiretli bir tutum olmayacagi goriisii hakimdir.

Bazi bankalarda ise kredi degerlendirme raporunun dagitiminin yapilmadan 6nce, bu raporlarin
krediler miidiirii veya mali tahlil miidiirii tarafindan gézden gecirilmesi yontemi belirlenmistir.
3.7.Kredi analistleri, 6nerilerini, kredi miisterilerinin risk siralamasindaki yerlerine

iliskin deger yargilarimi agiklamalimidir?
Bankalarin, kredi analistinden, sonug, 6neriler ve kredi isteklisinin kredi degerliligi konusunda

goriis istenip istenmeyecegi konusunda da bir karara varmalar1 gerekir.

Uygulamada, baz1 bankalarda analistler kredibilite hakkinda goriis belirtirken, bazilarinda ise

goriis belirtmezler.
Kredi analizini ortaya koyarak, karari krediler boliimiiniin vermesine olanak tanirlar.

3.8.Kredi analizleriyle ilgili diger islevler nelerdir? Kredi analizlerinin kapsami ne
olmahdir?
Kredi analizi;

- Kredi riski 6l¢iilmesi ve yonetilmesinin tiim yonlerini,
- Hatta kriz yonetimini,
- Problemli kredilerin sorunlarinin ¢éziimiinii de kapsar.

Analiz islevinin amacinin ve sorumlulugunun agikca belirlenmesi 6nem arz etmekte olup, asir

Olciide de abartilmamalidir.

Gelistirilecek yontemlerle, izlenecek yollarla, tiim kredi isteklilerinin, bankanin kredi ve kredi
analizi politikalar1 c¢ergevesinde riski en diisiik diizeye indirerek degerlendirilmesi

saglanmalidir.

4. Analist Kadrosunun Olusturulmasi
Kredi analizine iliskin yapilmasi gereken isler belirlendikten sonra, personel gereksiniminin

nasil karsilanacagi saptanmalidir.

Analist kadrosu olusturulurken, bankanin biiyiikliigii, biitge olanaklari, personelin egitim
gereksinimi, kredi analizlerinin subeler tarafindan mi, mali tahlil béliimleri tarafindan mi1
yapilacagi konusundaki tercihler, bankanin ayirabilecegi zaman ve kaynaklar gibi etmenler

dikkate alinabilir.



Kredi analizi, analistte teknik bilgi, beceri, analiz yeteneginin yan1 sira, bazi kisisel niteliklerin
varligini da gerektirir. Bu nedenle analistin teknik bilgisi ile kisisel nitelikleri arasinda uyumlu

bir dengenin bulunmasi gerekir.

Analistte aranilacak kisisel nitelikler,

- Karar alma yetenegi,

- Sorumluluk tagima istegi,

- Kendine giiven,

- Olaylar farkli yonlerden ve boyutlardan gérebilme becerisi,
- Baskalarinin deneyimlerinden yararlanabilme,
- Onerilere agik olma,

- Kendi hatalarini gérebilme ve kabul etme,

- Ekip caligsmasi yapabilme,

- Sonuca ulasabilme,

- Degisik fikir ve goriisleri uzlastirabilme seklinde 6zetlenebilir.
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Bankacilik ve Kredi Ortam

Bankalar, finansal sistem iginde son derece biiyilk 6dneme sahip araci kurumlardir.
Cilinkii finansal sistem ile reel ekonomi arasindaki bagi kuran koprii, bankacilik sektorii tizerine
insa edilmistir. Ozellikle kredi mekanizmas ile islevsellik kazanan bu koprii; fon fazlasi
nedeniyle fon arz etmek isteyen ve fon eksigi nedeniyle fon talebinde bulunan aktorlerin
bulusma noktasidir. Bankalar, finansal sistemin gelismesi; krediler ise bankaciligin gelismesi
icin vazgecilmez unsurlardir. Bu nedenle, finansal sistem ile ekonomik biiylime arasindaki
pozitif iligskiyi saglayan dinamiklerden biri, bankalar tarafindan verilen kredilerin finansal

sistem ile etkilesiminden dogan dolayl katkidir.

1. FINANSAL SISTEMIN YAPISI
1929 yilinda ABD borsasinda baslayip, kisa siire igerisinde tiim diinya ekonomisini alt
iist eden Biiylik Diinya Krizi, iktisat literatiiriinde bir ¢ag1 kapatmis, digerini ise baglatmistir.
Bu krizin iktisat literatiiriinde yarattig1 bir diger 6nemli yansima ise, finansal giiciin boyutlarin
ve finansal sistemin Onemini ortaya c¢ikarmis olmasidir. Yasanan bu olumsuz gelisme ile
gelismis ve gelismekte olan tiim iilke ekonomilerinde gozler finansal sistem iizerine ¢evrilmis
ve etkinligi bozuldugunda finansal sistemin ne kadar tehlikeli sonuclar yaratabilecegi ortaya

konmustur.

S6z konusu olumsuz gelismeden 79 yil sonra, yine ABD’de baslayan bir finans krizi
hizla tiim diinya ekonomisini etkisi altina almistir. 2008 Kiiresel Finansal Krizi, ilk krizden
ikincisine kadar gecen siire igerisinde yasanan tiim olumlu ekonomik, finansal ve teknolojik
gelismelere ragmen, finansal sistemin etkinligi bozuldugunda ne gibi olumsuz sonuglar

yaratabilecegini tekrar diinya kamuoyuna hatirlatmistir.

Bazi iktisat ve finans otoritelerine gore, 2008 yil1 sonunda yasanan krizin faturasi 1929
yilinda yasanan krizdekinden daha kabariktir. Cilinkii i¢erisinde bulundugumuz konjonktiirde
finansal sistemin lilke ekonomileri icin tasidigi anlam, eskisine gore cok daha biiyiiktiir.
Giiniimiizde birgok iktisadi faaliyetin dayanagi, finans sistemidir. Ozellikle sabit sermaye
olusumu olarak ifade edilen yatirimlarin ¢ok biiyiik bir boliimii, bugiin finansal sistemden
saglanan finansmanla hayata ge¢irilmektedir. Dolayisiyla, finansal sistem {ilke ekonomilerinin

iktisadi gelisim patikalarinin en 6nemli duraklarindan biridir.



Tirk ekonomisi, 2000 ve 2001°de yasadig krizlerin ardindan, finans sistemini saglam
temeller lizerine oturtma karar1 almis ve gecen siire zarfinda bunu bagsarmistir. Bu nedenle, 2008
yilinda yasanan kiiresel finansal krizin Tiirk finans piyasalarinda ¢ok yikici etkiler dogurmadigi
sOylenebilir. Yine de, Tiirk ekonomisinde de finansal gii¢ ve bu giiciin boyutlari, 6zellikle reel
ekonomi iizerinde hissedilmis ve saglam bir yapilanma mevcut olmadiginda finansal sistemde
meydana gelebilecek en ufak bir ¢atlagin, iilke ekonomisine kisa vadede telafisi miimkiin

olamayacak zararlar verebilecegi anlasilmistir.



2. Finansal Sistemin isleyisi
Bir ekonomide, fonlarin arz edenlerle talep edenler arasinda dogrudan ya da dolayli yollardan
transferinin gergeklestigi sisteme finansal sistem ad1 verilir. Bagka bir ifade ile finansal sistem,
fon sahiplerinden fon ihtiyaci olanlara dogru bir aktarim mekanizmasi gorevi iistlenir. Ancak,
aktarim siirecinde ciddi bir sorunla karsilagilmamasi i¢in, diizgiin isleyen bir finansal sisteme
ihtiya¢ vardir. Finansal sistemin aktorleri; 6diing veren birimler olarak tanimlanan tasarruf
sahipleri ve fon talep eden birimler olarak tanimlanan borglulardir. Tasarruf sahipleri, bir
ekonomide gelirleri tiiketim harcamalarini agan yurt i¢inden ve yurt disindan bireyler, firmalar
ve devletten olusurken; borglulari olusturanlar ise, tilketim harcamalarini finanse etmek isteyen
bireyler, yatirim harcamalarini finanse etmek isteyen firmalar, kamu harcamalarini finanse
etmek isteyen devletler ve yabanci yatirnmcilardir. Asagidaki sekilde, s6z konusu aktorler
arasinda meydana gelen fon akisini ve dolayisiyla finansal sistemin isleyisini gozler oniine

sermektedir.
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Sekilden anlasilacagi iizere, finansal sistemde iki ayr1 fon ¢ikis mekanizmasi s6z konusudur.

Bunlardan ilki, fon arz ve talep edenlerin s6z konusu islemi herhangi bir araciya ihtiyag
duymadan gerceklestirebildikleri dogrudan finansman yéntemidir. ikinci yontem ise, fon arz ve

talep isleminin bir finansal arac1 yardimiyla gercgeklestirildigi dolayli finansman yontemidir.

Finansal sistemin isleyisi i¢erisinde fon arz edenlerin alacakli olarak nitelendirilmesinin sebebi,
s6z konusu fon arzinin aktif bir varlik gibi islem gérmesi iken; fon talep edenlerin borglu olarak
nitelendirilmesine neden olan faktor fon talebi isleminin pasif karakterde bir islem olmasidir.
Ornegin, bir tasit kredisi; krediyi talep eden aktdr igin bir yiikiimliiliik (borg), krediyi
kullandiran aktor i¢in ise bir varliktir (alacaktir). Bankaya para yatiran bir mevduat sahibi i¢in
s0z konusu para bir aktif (alacak), banka i¢in ise bir ylikiimliiliiktiir (borg). Yani, banka mevduat

toplarken yiikiimliiliik altina girer, fon kullandirirken ise alacakli konumda olur.

3. Riskin Dagitilmasi
Finansal sistem acisindan risk, finansal aktiflerin beklenen degeri ile gerceklesen degeri
arasinda bir farkin ortaya ¢ikma ihtimalidir. Iktisadi birimler, fon arz ve taleplerinde olas

riskleri ve bunlarin yiikleyecegi maliyeti minimum seviyede tutmak isterler. Finansal sistem



tam da bu noktada devreye girer. Clinkii fon arz ve talep edenlere bir rehber olma amac1 gliden
finansal sistem, riski dagitmanin ¢ok g¢esitli yollarmi biinyesinde tasir. Bu anlamda riski

dagitmak i¢in kullanilabilecek en etkin yol, finansal ¢esitlendirmeye gitmektir.

Finansal ¢esitlendirme, iktisadi birimlerin fonlarin1 degisik aktifler arasinda dagitmak suretiyle
finansal araglarin toplam riskinin azaltilmasidir. Bagka bir ifadeyle finansal c¢esitlendirme,
yatirimcilarin tiim yumurtalarin1 ayni sepete koymamalarini ifade eder. Bu sepet finansal dilde
portfdy olarak adlandirilir. Portfoy, bir yatirimcinin sahip oldugu varliklarin (hisse senedi,

devlet tahvili, hazine bonosu, altin, déviz vb.) toplamini niteler.

4. Ahs-verise Gore Finansal Piyasalar: Birincil ve Ikincil Piyasa Ayrimi

4.1.Birincil piyasalar
Yeni ihrag edilen bir menkul kiymetin alicisiyla ilk defa bulustugu piyasalardir. Bu piyasalarda,

alicilar ve alis sartlar1 kamuoyu tarafindan yeterince bilinmedigi i¢in bir eksik bilgi durumu sz
konusudur. Ornegin, kamunun birincil piyasalari kullanarak gergeklestirdigi fon talebine

kimlerin ne oranda yanit verdigi pek bilinmez.

4.2 ikincil piyasalar
Birincil piyasada ilk defa alicisiyla bulusan bir menkul kiymetin, bu kez s6z konusu ilk alict

tarafindan bagka bir aktore satildig1 piyasalardir. Yani birincil piyasada alict durumunda olan
aktor, ikincil piyasada satict konumundadir. Ornegin, Hazine nin i¢ borglanma siirecinde;
kagitlarin ilk elden alicilarma (s6zgelimi bankalara) satilmasindan (birincil piyasa) sonra,
bankalararasi piyasada kisa vadeli olarak alinip satilmasi ya da hisse senetlerinin veya i¢ borg
senetlerinin menkul kiymetler piyasasinda (borsada) alinip satilmasi, ikincil piyasaya birer

Ornektir.



5. Vade Yapisina Gore Finansal Piyasalar: Para ve Sermaye Piyasalar:
Ayrimi
Vadesi bir yildan az olan kisa vadeli borg senetlerinin alinip-satildig1 piyasalara para piyasasi,
vadesi bir yildan fazla olan bor¢ ve hisse senetlerinin alinip satildig1 piyasalara ise sermaye
piyasasi ad1 verilir. Para piyasalarinin organize olmus en 6nemli kurumlari ticari bankalar iken,

sermaye piyasalariinki menkul kiymet borsalaridir.

Para ve sermaye piyasalar1 arasinda, finansal piyasalarin sundugu temel hizmetler bakimindan,

ti¢ temel fark bulunur. Bunlar:

* Para piyasalarinda alinip-satilan araclar sermaye piyasalarinda alinip-satilan araglara gore
daha az risklidir. Cilinkii kisa vadelidir. Bu nedenle fiyatlarda nispeten daha kiiciik inig ve

cikislar yasanir.
* Para piyasasi araglarinin likiditesi sermaye piyasasi araglarina gore genellikle daha yiiksektir.
Islem hacmi daha biiyiiktiir. Dolayisiyla birim alim-satim maliyetleri daha diisiiktiir.

* Para piyasasi araclarin bilgi (enformasyon) maliyetleri sermaye piyasast araglarina gore
daha diistiktiir. Cilinkii bor¢lular genellikle yakinen taninan kisilerdir ve fonlarin siiresi daha

kisadir.

6. Mekana Gore Finansal Piyasalar: Miizayede ve Tezgah-Ustii Piyasa
Ayrimi
Fon alig-verisinin yapildigi mekana bagl olarak ortaya c¢ikan ilk finansal piyasa tiirii olan

miizayede piyasalari, ticaretin sabit bir miktarda yapildigi kurumsal piyasalardir. Ayni

zamanda bir ikincil piyasa niteligi de tasiyan miizayede piyasalarinda ¢ok sayida alici ve satict
bulundugu i¢in, bu piyasalarda fiyatlar biiyiik dl¢lide tam rekabet¢i piyasa kosullari altinda
belirlenir. Miizayede piyasalarin en Onemli islevi, finansal araclarin alim ve satiminin
gerceklesebilecegi devamli bir pazar olusturmasidir. Bu sayede yatirimcilar, ellerindeki
varliklar1 gerektiginde nakde doniistiirebilme firsatin1 yakalar. Finansal sistemde en yaygin

olarak bilinen miizayede piyasalart menkul kiymet borsalaridir.

Tezgdh-iistii piyasalar ise, fon alis-verisinin genellikle pazarlik usulii ile yapildig: piyasalardir.

Tezgah-iistii piyasalar aslinda bankalar, dealerlar, komisyoncular ve diger aracilardan olusan
ikincil piyasalardir. Bu tiir piyasalarda islem maliyetleri oldukca diisiiktiir, cilinkii islemler

bliyiilk olciide masa basinda bilgisayar baglantis1 ya da telefon ve faks araciligiyla



gergeklestirilir. Islem maliyetinin son derece diisiik olmasi, tezgah-iistii piyasa riskinin dniine
geemekte ve fon alig-verisini gerceklestirecek olan yatirimeilar agisindan bir avantaj

yaratmaktadir.

7. Islem Zamanma Gére Finansal Piyasalar: Nakit ve Tiirev Piyasa Ayrimi
Finansal aktiflerin pesin olarak alinip-satildig1 piyasalara nakit piyasalar, onceden anlasilan bir
fiyattan ve vadeli olarak alinip-satildig1 piyasalara ise tiirev piyasalar ad1 verilir. Menkul kiymet
borsalar1 bir nakit piyasa tiiriidiir. Vadeli islem ya da opsiyon borsalari ise tiirev piyasalara birer

Ornektir.



8. Finansal Aracilar

* Fon arz edenlerle, fon talep edenler arasinda bir bag kurmak,

Tabb: 1.1: Tirkiye'de Finansal Aracalik Yapan Bankalann Gorundmu

2002 2010 2018

.;._: ::; Banka Sube Personel | Banka | Sube Personel | Bzanka Sute Personel
Nevduat p 73
SRS 20 6.)87 118.329 2 9.423 173134 34 10.400 186913
e Xamm ‘ -
Bankel 3 2718 40158 3 2.744 47235 3 3.718 60.195
o Ozel a ~
Bankel 20 3559 66.869 1 4.582 83633 9 3.963 72025
e Tondaki
Banlal 2 203 5.386 1 1 52 1 1 220
e Yabanx . -

1 ; ; !
Bankal 5 206 5416 17 2.096 42014 21 2.718 54 478
Kalknma
v2 Yatinm 14 9 4942 13 42 5370 13 54 5.395
Bankalan
Toplam 54 6.106 123271 45 9.465 176.504 47 10.454 192313

Kaynak: Tirkiye Bankalar Briig, Bankacilik Sisteminde Banka, Sube ve Caligan Sayilan, Aralik 20 18 Rapow, Subat
2014.



Tablo: 1.2: AB ve Tirk Bankacilik Sektorlerinin Karsilastinimas: (2009-2017)

Gostergeler AB Tirkiye

2009 2017 2009 2017
Kigi bagina aktif (Euro) 84234 84.000 5.195 9.000
Toplam aktifler/GSYIH (%) 357 279 84 105
Niifus/Personel sayisi m 189 417 253
Niifus/Sube sayis: 2.131 2.950 7.965 6.890

Kaynak: Tlrkiye Bankalar Birligi, Bankalannmiz 2010 Raporu, Mayis 2011; Temel Ekonomik ve Bankacilik Gostergeler,
TR-AB Ulkeleri Aragtirma Sunumu, Kasim 2018

9. BANKALARIN ORGANIZASYON YAPISI

Merkez Bankalarimin Temel Gorev ve Yetkileri Merkez bankalarinin en onemli gorevi, bir
ekonomideki iktisadi atmosferin kontrol edilmesinde politika yapicilara yardimer olmaktir.
Bunu yaparken biiylik 6l¢iide para politikasi agisindan katkida bulunur. Ayrica, diger tim
makroekonomik hedeflerin gergeklestirilmesinde de, merkez bankalarinin énemli bir roli

vardir. Bu baglamda, merkez bankalariin temel gorev ve yetkileri agagidaki gibidir:

* Para politikasini belirleme ve hazine adina bankacilik islemlerini yapma,

* Finansal sistemin istikrarinin teminini ve devamin saglama,

* Para arzinin kontrol edilmesi,

» Para piyasasini diizenleme ve gerektiginde bankalarin kisa vadeli ihtiyaglarini karsilama,
* Paranin dagitilmasi,

* Finansal altyap1 kurulmasina katki yapma,

* Mali ve ekonomik konularda hiikiimete danismanlik yapma,

* Uluslararas1 6deme araglarini idare etme,

* Para ve kredi ile ilgili istatistiklerin tutulmasi,

* Ulusal paranin i¢ ve dis degerinin korunmasi i¢in gerekli tedbirleri alma,



« Ulkenin altin ve doviz rezervini koruma,
* Para-kredi-ekonomi ile ilgili arastirmalar yapma.

9.1.Bankamin Teskilat ve Organlari
Bankanin organlari sunlardir:

* Genel Kurul ve Banka Meclisi
* Para Politikas1 Kurulu

* Denetleme Kurulu

* Bagkanlik (Guvernorliik)

* Yonetim Komitesi

Banka Meclisi, Bagkan (Guverndr) ile Genel Kurulca segilecek alt1 iiyeden kurulur. Baskan,
Banka Meclisi Bagkanidir. Banka Meclisi, gorev ve yetkileri bakimindan bankanin en 6nemli

karar organidir.

Para Politikas1 Kurulu, Bagkanin bagkanligi altinda, Bagkan Yardimcilari, Banka Meclisince
iiyeleri arasindan segilecek bir liye ve Baskanin Onerisi iizerine miisterek kararla atanacak bir

iiyeden olusur.

Kurul asagidaki gorev ve yetkilere sahiptir:

* Fiyat istikrarin1 saglamak amaciyla para politikasi ilke ve stratejilerinin belirlenmesi,

» Para politikasi stratejisi ¢er¢evesinde Hiikiimetle birlikte enflasyon hedefinin belirlenmesi,

» Para politikas1 hedefleri ve uygulamalar1 konusunda belirli donemler itibariyla raporlar

hazirlayarak Hiikiimetin ve belirleyecegi esaslar dogrultusunda kamuoyunun bilgilendirilmesi,

* Hiikiimetle birlikte Tiirk Lirasinin i¢ ve dis degerini korumak icin gerekli tedbirlerin alinmasi
ve yabanci paralar ile altin karsisindaki muadeletini tespit etmeye yonelik kur rejiminin

belirlenmesidir.



10. Ticaret (Mevduat) Bankalari
Bir ekonomi igerisinde ticaret bankalarinin 6nemini tesis eden temel mekanizma, kaydi para
yaratma mekanizmasidir. Kaydi para, bankaya yatirilan mevduatin kredi veya bagka bir sekilde
fon ihtiyaci olana sunulmasi esnasinda ortaya ¢ikan degerdir. Bununla birlikte, ticaret

bankalarinin iglevleri genel olarak sunlardir:

* Hesaptan hesaba devir yaparak kaydi para olusturmak,
* Ticari ve diger alanlara kredi vermek,

» Kambiyo islemleri yapmak,

» Kasa kiralamak,

* Tahvil ve hisse senedi emisyonuna aracilik etmek,

» Kefalet mektubu ve kabul kredisi vermek,

* Diger bankacilik islemlerini yapmak

Ticaret Bankalarinin Fon Kaynaklar

10.1. Ticaret bankalarimin fon kaynaklari sunlardan olusmaktadir:
« Oz kaynaklar: Odenmis sermaye, kanuni ve ihtiyari yedek akgeler, yeniden degerleme fonlari,

degerleme farklar ve zararlari.

* Mevduatlar: Vade, mevduat sahibi, hesap sahibinin niteligi, yatirilan paranin tiiri ve

mevduatin bulundugu tilke bakimindan ayrima tabi tutulabilir.

* Kisa vadeli borglar ve menkul kiymet ihraci: Yurt i¢i ve yurt dis1 bankalardan ya da diger

kuruluslardan ve merkez bankalarindan bor¢lanmak miimkiindiir.

* Hizmet karsilig1 saglanan diger fonlar: Kiralik kasalar, havale islemleri, hediye ¢ekleri,

seyahat ¢ekleri, kupon tahsili, senet ve tahvil 6demesi, fatura tahsili ve 6demesi gibi.
Ticaret Bankalarinin Fon Kullanim Alanlar1

10.2. Ticari bankalarimin fon kullanim alanlari ise sunlardan olusmaktadir:
* Krediler: Genellikle imza ya da maddi bir teminat karsilig1 verilen nakdi krediler olarak ve

garanti belgeleri ve teminat mektuplari olarak verilen gayri nakdi krediler seklinde siniflamak

miumkindiir.



* Menkul deger plasmanlari: Kamu ya da 6zel hisse senedi ile genellikle tahvil ve bono olarak

piyasada alinip satilan borg senetlerine yapilan plasmanlardir.

« Istirakler: Diger sirketlere ortak olmalaridir.

* Gayri menkul edinimi: Genel merkez ya da tagra teskilat binalarina bizzat sahip olabilirler ya

da diger gayri menkulleri edinebilirler. Bu durum 6zellikle kredi riskinin arttig1 donemlerinde

haciz yoluyla da ortaya ¢ikabilir.

Tablo: 1.3: Bankalann Sektdr Paylan (Yizde)

Toplam Aktifler Toplam Mevduat Toplam Krediler
2002 2010 2015 2017 2002 2010 2015 2017 2002 2010 2015 2017
Ticaret Bankalan 96 o7 "N 90 100 100 o™ £ 89 97 90 89
* Kamu bankalar 36 31 29 k3| 39 38 31 3 20 29 20 | 32
* Ozel bankalar 56 52 38 36 58 50 ar | ar 85 52 36 | as
* Fondaki bankalar - - - - - - - -
* Yabanc: bankalar 3 13 25 24 2 12 26 24 4 15 26 | 23
Kalkinma
ve Yatinnm “ 3 S S - - - - 1 3 5 6
Bankalan
Katilim - 5 5 6 6 5 5
Toplam 100 100 100 100 100 100 100 100 100 | 100 100 100

Kaynak: Tirkiye Bankalar Birligi, Bankalanmiz 2010, 2015 ve 2017 Raporian, Mayis 2011, 2016 ve 2018.

B e —



Kaynakga:

Bankalarda Kredi Yonetimi. Anadolu Universitesi Ac¢ik Ogretim Yayinlar, ESKISEHIR,
Agustos 2018



Bankalarda Kredi Yonetimi ve Kredilendirmenin Organizasyonel

Yapisi

Gelismis bir finansal sistem fon aktarma islevlerini yerine getirirken vade, miktar ve
risk ayarlamalarini en verimli alanlara yoneltecek sekilde yapmalidir. Sistem fon maliyetini en
asgari diizeyde tutmalidir. Bu nedenle krediler miimkiin oldugu kadar diisiik maliyetle, gerekli
alanlara tahsis edilmeli, kit kaynaklarin en dogru yatirimlara yonlendirilmesi saglanirken, geri

dontist de dikkate alinmalidir. Bu stire¢ kredi yonetimini en 6nemli pargasidir.

e Kredilendirme siireci, bankacilikta aktif yonetiminin temelini olusturmaktadir.
Dolayisiyla, bankalar igin esas olan, anapara ve faiz getirisi olarak biitiiniiyle
geri donen kredilerin acilmasidir.

e Ticari bankalar miisteri se¢cimlerinde dogru secimleri yapmak, miisterilerine
dogru limit saptamak, saglam teminatlar almak ve banka-misteri iliskilerini
bozmadan yiiriitmek durumundadir.

e Kredi yonetimi uygulama ve politikalari, banka tarafindan gelistirilerek yonetim
kuruluna onaya sunulur ve yonetim kurulunun onayladigi dogrultular
cercevesinde kabul edilir.

e Kredi politika ve uygulamalari kabul edilen kredi taleplerinin karakteristik
ozelliklerine, kredi portfoylerinin yapisina, kredi risklerinin Olciilmesi ve
degerlendirilmesinde kullanilan metodlara, uygulanmasi zorunlu limit
yapilarina ve kredi riski konusunda iist yonetime verilmesi gereken raporlama

verilerine bagl olarak belirlenir.



1. KREDI POLITIiKASI

Her banka kanuni mecburiyetler disinda kredilere iliskin bir genel politika ve islem adimlarini
gosteren sistem saptamaktadir. Bu akisa o bankanin kredi politikasi denir. Kredi politikasinin

unsurlar1 sunlardir:

* Kredilerin onaylanmasina iliskin siireglerin esaslari,

* Kredilerin siniflanmasina iliskin esaslar,

* Kredi onay mercilerinin limitleri,

* Kredilerin izlenmesine ve degerlendirilmesine iliskin bir sistem,

* Kredilendirme iliskin ana hatlar, kredilendirme standartlarina ve onay uygulamalarina istisna

teskil eden durumlar.

/ Kredi kullandirma bir seri islemin yapilmasi sonrasinda gerceklesir. Miisteri
A

tarafindan kredi bagvurusunun yapilmasiyla baslayan ve kredinin tasfiye
E edilmesine kadar gecen siireleri kapsayan islemlerin tiimiine kredilendirme

sureci ad1 verilir.

1.1 Kredi Onay Siireci ve Kullandirilmasi
Kredi onay stireci ve kullandirilmasi olayinda iki sistem s6z konusudur;

1. Birinde merkezilik vardir ve kredi yoneticisi krediyi hazirlayip onay yetkisine sahip
makama sunar. Bu makam Bolge Midiirligii ya da Genel Miidiirliik olabilir. Bu
durumda merkezde yi1gi1lma olur ve merkez mahalli sartlar1 bilmeyebilir.

2. Ikinci sistemde ise olay sube yetkisinde, sube i¢inde hal edilir.



Lehine kredi tesis edilen biitlin gercek ve tiizel kisilerden, kredi kullandirimindan 6nce ve tiim
kredilerini kapsayacak sekilde alinan imzali belgelere “Genel Kredi Sozlesmesi” veya
“Taahhiitnamesi” ad1 verilir. Genel kredi s6zlesmesi veya taahhiitnamesi asagidaki konulari

igermektedir:

* Kredinin toplam limiti,

* Bankanin krediye uygulayacagi faiz tahakkuk dénemi,

* Krediye tahakkuk ettirilecek faiz, komisyon, gider vergisi ve temerriit faizi,

» Banka agikg¢a fesih ihbarinda bulunmadig: siirece hesap veya hesaplarin kesilmesi
halinde dahi, s6zlesmenin yiiriirliikkte kalacagi,

* Kredi bor¢lusunun ve kefillerinin kanuni ikametgahlari,

» Anlagmazlik halinde yetkili olan mahkemeler.

1.2 Kredilerin Izlenmesi
Kredinin tahsisi ile geri doniisii arasindaki siirede kredi izlemeden sorumlu yonetici, miisteriyi

izlemek ve kredi iligkilerini gbozden gecirmek durumundadir. Kredilerin sézlesmelere

uygunlugu saglandiktan sonra da kredili firma;

* Firma ortaklariin KKB (Kredi Kayit Biirosu) kayitlar1 incelenerek,

* Tapu bilgileri ve degisimi izlenerek,

* Cek protesto icra arastirmalari yapilarak,

* Firma ziyaretleriyle gézlem yapilarak,

+ Firmanin nakit akis1 takip edilerek,

* Firma finansal tablolar1 degerlendirilirek,

* Piyasa ve diger banka istihbaratlar1 yapilarak,

* Firma, ortaklar1 ve kefilleri hakkinda basinda ¢ikan haberler okunarak,
 Tahakkuk eden faiz ve komisyonlarin tahsili izlenerek takip edilmelidir.

Yukarida sayilanlar disinda mevduat diizeyinin izlenmesi, limit asimlarinin izlenmesi,

protestolarin izlenmesi gibi yontemler de kullanilabilir.



1.3.Firmalarda Sorunlu Kredilerin Gostergeleri
Firmalar ¢esitli nedenlerle sorunlar yasayip, kullandiklar1 kredilerin geri 6denmesi hususunda

bazi olumsuz durumlarla karsilagabilirler. Firmalar 6deme giigliigii siirecine girerken, bankalar
baz1 erken uyar1 gostergeleriyle bunu 6nceden tahmin edebilir. Bu isaretlerin baslicalar1 soyle

Ozetlenebilir:

* Firmanin mevduatinin ¢ok diisiik diizeylerde seyretmesi,

» Kullanilan kredide hareketsizlik,

* Limite yakin kredi kullaniminin sabitlesmesi,

» Kisa siireli borg (yabanci kaynak) kullaniminin hizla artmasi,
* Kredilerin taksitli krediye ¢evrilme istegi,

* Stoklarda hizli artig ve stok devir hizinin yavaglamasi,

* Alacaklarin artmasi ve alacak devir hizinin diismesi,

* Satis artis hizinin yavaslamasi, satislarin reel olarak azalmasi, satis iade, iskonto, pazarlama

ve satig dagitim giderlerinin artmast,

* Finansman giderlerinin satislara oraninin yiikselmesi,

* Bilancoda aktiflestirilmis giderlerin ve gecici aktif hesaplarin ytlikselmesi,
* Firmanin istiraklerini ve maddi duran varliklarini satisi,

* Finansman giderlerinin duran varlik maliyetlerine eklenmesi,

* Calisilan bankalarin degistirilmesi ya da banka sayisinin artmast,

* Personel devir hizinin artmasi ve iist yonetimde degisiklikler.



1.4 Kredi Yonetiminde Yapilan Hatalar
* Yetersiz ve dogrulanmamis kredi analizi,

» Grup yapisinin net olarak anlagilmadig1 ve konsolidasyon yapilmadan gergeklestirilen kredi

analizi,

* Ekonomik ve sektorel gelismelerin dikkate alinmamasi,

* Kredinin amacinin ve geri 6deme seklinin belirli olmamasi,

* Bilango dis1 yiikiimliiliikklerin ve kur-faiz riskinin dikkate alinmamasi,
* Rekabet nedeniyle hizli ve uygunsuz kosullarda kredi tahsisi yapilmasi.
* Kredi kullandiriminda ise agsagidaki hatalar yapilmaktadir:

* Kredi tahsis sartlarina uyulmamasi ve limit asimlarina izin verilmesi,
* Kredi vadelerinde yogunlasilmasi,

* Kur riskinin hesaplanmamasi,

* Limit aktarimi1 yoluyla teminat sartlarinin zayiflatilmasi,

* Eksik tutarda kefalet alinmasi,

» Teminata alinan ¢ek ve senetlerin, tahsis sartlarina uygun olmamasi.

Kredi Kullandirim ilkeleri?
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2. KREDI SURECINDE BASVURU VE ON DEGERLENDIRME

2.1.Kredi Miisterisi ile Ik Goriisme
Kredilendirme siirecinin baglangi¢c asamasi, ihtiya¢ icinde olan miisterinin bankaya kredi

talebini iletmesi veya banka tarafindan ihtiya¢ sahibi bulunarak kredi talebinin alinmasidir.
Miisteri kredi talebinde krediyi hangi amacgla kullanacagini, talep ettigi kredinin miktarini,

kullanmak istedigi stireyi ve vermeyi diislindiigii teminatlar1 acik bir sekilde ifade etmelidir.

Banka, kredi talebini takiben miisteri hakkinda bilgi toplamaya baglar. Kredi miisterisinin
kimlik bilgileri, karakteri, hukuki ehliyeti, kredinin geri 6deme kaynaklari, firma yonetiminin
degerlendirilmesi ilk asamada 6nemlidir. Firmalarin kredi basvurusunda bulunurken ileri
stirdiikleri krediye ihtiya¢ nedenleri ile ger¢ek kredi kullanim nedenleri arasinda ¢ogunlukla
biiyiik farkliliklar olmaktadir. Kredi talebinde firmalar, genellikle isletme sermayesi
yetersizliginden dolay1 kredi ihtiyaglari oldugunu vurgularlar. Ancak kredi, is¢ilik giderleri
veya vergi borcunun 6denmesi ya da alacak veya stok finansmani gibi ¢ok farkli alanlarda da

kullanilabilir.

2.2.Istihbarat
Kredinin gilivenli, verimli ve akigkan (seyyal) olarak plase edilmesi, riskin asgariye

indirgenmesi ve kredi degerliliginin tespiti amaciyla; gizlilik ve tarafsizlik i¢inde bankalar
tarafindan, sahislar veya firmalarin ahlaki ve mali durumlarimi dogru olarak tespit etmek
amaciyla, ¢esitli kaynaklardan yapilan bilgi toplama ve degerlendirme islemine istihbarat adi

verilir. Istihbarat islemi esnasinda dikkat edilen temel unsurlar

(5C kurali) kapasite, sermaye, karakter, teminat ve ekonomik kosullardir.



2.3.Kredi Basvuru Evraklar
Kredi taleplerinin degerlendirmesi, bireysel miisteriler ile is yeri sahibi kisi ve kuruslar i¢in

farkli esaslara tabi tutulmaktadir. Bireysel kredi taleplerinin degerlendirilmesi, ticari faaliyeti

olan kisi ve kurumlara gore daha basit ve kisa siirede tamamlanr.

Kredi talebinde bulunan bireysel miisteriden niifus cilizdani, maas bordrosu, maasinda haciz
olmadigina dair yazili bilgi, ¢alisanin isyerinin imza sirkiisii, vergi ve vatandaslik numaras,
ikametgah belgesi ya da ikametgahini gosteren elektrik, su vb. faturasi gibi evrak ile sahip
oldugu tasinir ve tasinmaz varliklara ait belgeler istenmektedir. Bu belgelerin sadece kredi
talebinde bulunan miisteri i¢in degil ayni zaman da kefalet verecek kisi i¢inde alinmasi

gerekmektedir.

Bankalar ticari faaliyeti olan kisi ve kuruluslar lizerinde, bireysel miisterilere goére daha farkl
incelemelerde bulunurlar. Bu nedenle daha farkli bilgi ve belgeler isterler. Bu belgeler
incelenen firmanin son ii¢ yillik bilango, gelir tablosu ve mizanlari; inceleme donemi itibariyle
aramizan, tiger aylik dénemlerde diizenlenen gegici vergi beyannamesi ve gelir tablosu; kurulus
ve degisikliklerle ilgili ticaret sicil gazeteleri; oda kayit belgesi, yatirim tesvik belgesi ve ekleri;
kredi ve yatirimlarla ilgili diizenlenen yeminli mali miisavir raporlar1 ve imza sirkiileri gibi

belgelerdir.

2.4.Kredi Tekliflerinin Gézden Gegirilmesi
* Kredinin kullanim amac1 dogru ve yeterince agik belirtilmis mi?

* Belirtilen geri 6deme kaynaklar1 gergek¢i mi?

* Kredi talebi yasalara ve bankanin kredi politikasina uygun mu?

* Firmanin ve ortaklarinin ge¢mis is tecriibesi ile ilgili yeterli bilgi var m1?

* Krediyi isteyen firmanin ortaklik yapisi dogru ortaya konmus mu?

* Firmanin faaliyette bulundugu endiistri kolunun 6zellikleri yeterince incelenmis mi?
« Onerilen teminat yeterli mi? Teminatla ilgili bilgiler tam ni?

* Firmanin mali tablolar1 tam ve onayli m1?

* Ortaklar ve firma ile ilgili mal varlig1 arastirmasi yapilmis m1?

« Onerilen kredi miktar1 firmanimn mali yapis1 ile uyumlu mu?

* Calistig1 bankalar ile ilgili istihbarat yapilmis m1?



2.5.Kredi Taleplerinin Reddedilme Nedenleri
* Kredi talep edenin hukuken borglanma ehliyeti olmamasi veya kredi talebinin firmanin yetkili

organlarinca yapilmamasi,

* Kredi isteginin bankaca kabul edilebilir ekonomik bir nedene dayanmamasi,

* Firmanin likidite durumunun bor¢ 6demeye elverisli olmamasi,

* Firmanin 6z sermayesinin yetersiz olmasi,

* Bor¢lanma oraninin yiiksek olmasi,

» Fiktif (gercek olmayan) islemlerle firmanin karli ve 6z sermayenin yiiksek gosterilmesi,
* Firmanin ge¢mis yillar faaliyet sonuglarinin basarisiz goriilmesi,

* Firma yoneticilerinin yeterli bilgi ve beceriye sahip olmamalari.



3. KREDILERIN SINIFLANDIRILMASI

Nitelikleri Acisindan Yade Acisindan
Kullanim Amacina —Nakit Krediler -Kisa vadeli krediler
Gire , ;
TTsletme Kredisi —Gayrinakit Krediler -Orta vadeli krediler

-Uzun vadeli krediler

-Donatim Kredisi
“Yatinm Kredisi

-Tuketici Kredisi -
Kredilerin
Geleneksel

Siniflandiriimasi
Kullanildigl Sektire

Teminat Aglsindan
Giire i

Krediler

—Ticaret krediler -Teminatsiz krediler

-Teminatl krediler

«5ahsi teminate
Maddi teminat

-Tarim kredileri

-Endiistriyel krediler

Kullanicisinin Miteligine
-Dis saum ve alim

Gore

kredileri . -Bireyse| krediler
-Yapi kredileri -Kurumsal krediler
Kredi Tahsisini Yapan Banka Kaynagina Gére
ﬂ!‘glﬂlmrﬂﬂuna Gire -Banka kaynak|) krediler
Sube yekil krediler -Reeskant kaynakl krediler

-Ororize yetkili krediler



3.1.Kredi A¢ilmasinda/Kullandirilmasina Engel Kabul Edilebilecek Haller
1. Ticari isletmesi bulunmayanlara ve fiilen ticari iglerle istigal etmeyenlere,

2. Ticari faaliyeti geregi liye olmasi gereken; Ticaret Sicili, Ticaret Odasi, Sanayi Odasi, Esnaf
ve Sanatkarlar Sicili, Esnaf ve Sanatkarlar Odasi ile benzeri oda, dernek ve kuruluslardan birine

kayitl olmayanlara,

3. Devlet taahhiitlerine girmeleri yasaklananlara, iflas ve konkordato ilan edenlere, ticaretten

men edilenlere,

4. Cek kullanim yasag1 kapsaminda olanlara,

5. Karsiliksiz ¢eki olan ve/veya agik protestolart bulunanlara,

6. Negatif nitelikli ferdi kredi ve kredi kart1 riskleri listesinde yer alanlara,

7. Kendilerine vasi tayin edilmemis olup, medeni haklarin1 kullanma ehliyetine sahip
olmayanlar veya mahkeme karariyla bu haktan yoksun kilmanlara ticari kredi

kullandirilmamaktadir.

4. KREDILERLE iLGIiLi YASAL DUZENLEMELER

Bankacilik Kanununda Krediler ile ilgili Yasal Diizenlemeler

e MADDE 50: Dahil olunan risk grubu ve mensuplara kredi kullandirma kosullari
e MADDE 51: Kredi agma

e MADDE 52: Kredilerin izlenmesi

e MADDE 54: Kredi sinirlari

e MADDE 55: Kredi sinirlamalarina tabi olmayan islemler

http://www.bddk.orqg.tr/WebSitesi/turkce/Mevzuat/Bankacilik Kanunu/Bankacilik Kanunu.a

spx

5. KREDI TEKLIiFi, KREDi TAHSISIi VE KREDILERIN
ORGANIZASYONEL YAPISI
Bankalarda kredi onay siireci gerek Bankacilik Kanunu gerekse teamiiller tarafindan uzun
yillarda ¢esitli onay adimlarina ve farkli yetkilendirmelere boliinmiistiir. Her asamanin kredi

onay yetkisi farkli farklidir.


http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Mevzuat/Bankacilik_Kanunu/Bankacilik_Kanunu.aspx
http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Mevzuat/Bankacilik_Kanunu/Bankacilik_Kanunu.aspx

Kredi onayinda yetki siireci; yonetim kurulu, kredi komitesi, genel miidir/miidiir

yardimcist/birim miidiirii, krediler miidiirligi, bolge miidiirligii ve sube seklinde gergeklesir.

KREDILER
BOLUMU
MUDUR

Yoneteci Asistanl [

| | | |

Mikrobireyse| Kurumsal ve
ring Grubu Grubu Tahsis Grubu stihbarat Grubu Grubu
6. TEMINAT

6.1.Maddi Teminatlar
» Likit Degerler Rehni (Nakit, Mevduat, Déviz Tevdiat, POS Blokesi, Hazine Bonosu, Devlet

Tahvili, Eurobond, Repo, Banka Yatirim Fonlar1)

* Banka Teminat Mektubu/Kontrgarantisi

» Kambiyo Senetleri

* Alacagm/Istihkakin Temliki

« Taginmaz Ipotegi (Gayrimenkul, Gemi)

« Tasmir Rehni (Altin, Diger Kiymetli Madenler, Hisse Senedi,Vesaik,Emtia, Uriin ve Mal,
Tasit,

Plaka)

« Ticari Isletme Rehni

Likit Degerlerin Rehni
e Nakit Mevduat, Doviz Tevdiat Hesab1 Rehini
e POS Blokesi

e Hazine Bonosu, Devlet Tahvili, Eurobond, Repo, Yatirim Fonlar1 Rehni



Banka Teminat Mektubu/Kontrgarantisi

- Bir bagka bankanin teminat vermesi.

Kambiyo Senetleri
Alacadin/istihkakin Temliki
Gayrimenkul ipotegi
Tasinir Rehni
e Altin Rehni
e Hisse Senedi Rehni
e Emtia, Uriin ve Mal Rehni
e Vesaik

e Tasit ve Plaka Rehni

Ticari [sletme Rehni

Sahsi Teminatlar

Gergek ve Tiizel Kisi Kefaleti

Mali durumu saglam, moralitesi iyi, mal varlig1 yeterli olan ger¢ek ya da tiizel kisiler kefil
olarak alinabilir. Banka lehine kefalet imzasi1 alinacak gergek ve tiizel kisilerin dncelikle kredi

iliskisinde bulunan miisterilerden olmasi tercih edilir.

6.2. Teminatlara Marj Uygulanmasi
Bankalar teminata aldigi varliklarin tiimii karsiliginda kredi kullandirmazlar. Gelecekte

olusacak faiz, masraf gibi tahsil edilmesi gereken meblaglar i¢in pay ayirirlar. Buna marj

birakma ad1 verilir.

7. KREDI KULLANDIRIMI VE iZLEME

7.1.Miisteriye Hesap Ozeti Gonderilmesi
Subeler, genel ticari kredi sozlesmesinde yazili faiz tahakkuk donemlerini ve vadeleri,

misterilere ve kefillerine noter araciligi veya iadeli taahhiitlii olarak “hesap 6zeti” bigiminde
gonderirler. Hesap 0zeti, kredi lehdar1 miisterinin genel ticari kredi sézlesmesinde yazili

adresine gonderilir.



7.2.Miinakale
Miinakale, onayli toplam kredi limiti dahilinde kalmak kaydiyla kredi tiiriiniin degistirilmesidir.

Miisteriye kredi, prensip olarak T cinsinden tahsis edilir. T ve/veya YP cinsinden tahsis edilmis
olan kredi onayinda miinakale yapilamayacagi belirtilmemis ise, T/YP cinsinden miinakale
yapilarak kullandirilabilir. Bir defaya mahsus kullandirilmak iizere onaylanan kredilere

miinakale yapilamaz.

Kredilerde doniistim, belli bir baglanti/proje i¢in gegerli olacak sekilde yapildigindan, doniisiim

yapilan kredinin vadesinde kapatilmast ile alt limitler eski haline geri doner.

8. KREDILERLE ILGILI BAZI KAVRAMLAR
Faiz: Faiz, 6diing verilen para miktari ile geri 6denmesi vadedilen para miktar1 arasindaki

farktir.

Dolayisiyla faiz, parasal sermayenin belirli bir siire kullanilmasinin fiyati olarak da

tanimlanabilmektedir.

Komisyon: Komisyon, hukuken kredi verenin kredi agilist dolayisiyla giristigi bazi
faaliyetlerin neden oldugu masraflarin veya tistlenmis oldugu zarar ya da riskin karsiligini

olusturur. Komisyonun, kredinin kullanimiyla dogrudan iliskisi bulunmamaktadir.

Plasman: Genel anlamui ile plasman, paranin gelir getirici bir alacaga veya menkul/gayrimenkul
degere ayrilmasi islemidir. Dolayisiyla bankacilik agisindan plasman, bankalarin sermaye ve
mevduat durumu ile reeskont imkanlarini gozoniinde tutarak kredi islemlerine ayirdiklari

tutardir.

Spot Kredi: Spot kredi, kredi kullandirma asamasinda belirlenen faiz oraninin vade sonuna
kadar degistirilmedigi; faiz ile vergi ve diger kesintilerin iizerinde anlasilan donemlerde,

anaparanin ise kredi vadesi sonunda bir kerede 6dendigi kredi tiirtidiir.

Valor: Faiz hesaplamasina baglangi¢ olusturan tarihtir. Kredi hesaplarina alacak gecgen
hareketler i¢in valdr, islemin yapildig1 giinii takip eden ilk is giiniidiir. Borg¢lu hesaplar icin

valor, islemin yapildig: gilindiir.

Vade: Bir kredinin geri 6denme tarihini veya bu kredinin ne kadar siire ile kullanilacagini ifade

etmektedir. S6zkonusu tarih/siire, kredi kullandirilmadan 6nce tespit edilmektedir.



Limit: Limit, banka genel miidiirliigii veya yetkili diger birimlerce Bankacilik Kanunu'ndaki
sinirlamalar dahilinde, bir gercek veya tiizel kisiye kullandirilmak tizere tahsis edilen kredinin

azami tutaridir.

Depasman: Depasman, bir firmaya agilan kredi limitlerinin {izerinde kredi kullandirilmasidir.
Limit tizerinde kullandirim/kullanim sézkonusu olmamalidir. Gerek firmalarin onayli kredi
limitlerinde, gereckse subelere tahsis edilen nakit plasman limitlerinde meydana gelen asimlara

depasman denir.

Firmalarin kredi limitlerinde sebebiyet verilen limit asimlar1 yetki agimi niteligindedir ve

yasaktir.

Sube nakit plasman limitlerindeki depasman ise, bankanin kredi politikalarina aykirilik teskil
edeceginden, politikalarin belirlenmesi ve uygulanmasinda yanlis yonlendirmelere yol acar ve

yasaktir.

Marj: Marj, kredi kullandirirken alinan teminatin degeri ile karsiliginda 6denecek kredi tutart
arasindaki farktir. Uygulanan marj orani, bankanin kredi alacagini tahsil edememesi halinde,

anapara, faiz ve diger masraflar1 karsilayacak diizeyde olacak sekilde tespit edilir.

Finansman (hatir) senedi: Alacakli ile borglu arasinda gercek bir ticari iliskiden dogmayan,

kredi saglamak i¢in bor¢lunun kendi arzusuyla lehdar emrine verdigi senettir.

Moralite: Sahis firmalarinda firma sahibinin ve sorumluluklari sinirsiz olan ortaklarin, sermaye
sirketlerinde ise sirket yoneticilerinin ve hakim ortaklarin ahlak ve karakteriyle taahhiitlerine

bagliliklaridir.

Reeskont: Reeskont, bankalarin iskonto veya avansla kabul ettikleri ticari senetlerin ve diger
kiymetli kagitlarin TCMB’ye yeniden iskonto ettirilmesidir. Bankalarin portfoylerindeki ticari
senetleri reeskont ettirmeleri, kredilere tahsis edecekleri kaynaklari arttirir. Uygulamada bu

isleme miikerrer iskonto da denir



Kaynakga:

Bankalarda Kredi Yoénetimi. Anadolu Universitesi A¢ik Ogretim Yayinlari, ESKISEHIR,
Agustos 2018



KREDI DEGERLENDIRME SURECI

Bankalar finansal sistemin igerisinde yer alan en 6nemli aktorlerdir. Bankalarin ana islevi fon
fazlasi olanlardan topladiklar1 kaynaklari fon gereksinimi olanlara aktarmaktir. Fon aktarima,

yani kredi islevi bankalarin karl oldugu kadar riskli de olan temel faaliyetlerinden biridir.

Bankalar agisindan kredi vermek kadar dogru zamanda, dogru miisteriye, dogru krediyi vermek
de oOnemlidir. Hatali sekilde kullandirilan bir kredi kismen ya da tamamen geri tahsil
edilemeyecektir. Yogun rekabet ortaminda faaliyet gosteren ve esas amaci kar olan bankalar
icin boyle bir durumun telafisi oldukga giictiir. Kullandirilan kredilerin geri doniisiinde sorun
yasanmasi sadece bankalari, mevduat sahiplerini ve krediyi kullanan1 degil mali sektorii ve tilke

ekonomisini de olumsuz yonde etkileyecektir.

Kredilendirmenin bankaciligin temel fonksiyonlarindan birisi olmasindan dolay1 bankalarin
karsilastiklar1 en temel risklerden biri kredi riskidir. Kredi riski, kredi alanin sézlesme
ylkiimliiliiklerini yerine getirememe diger bir ifadeyle anapara ve faiz 6demelerini tam olarak
ya da zamaninda yapamama olasiligini ifade etmektedir. Bankalarin kredi risk diizeyi,
kullandirdiklart kredilerin kalitesiyle dogrudan iliskilidir. Bu nedenle kredilendirme kararlari

bankalar i¢in stratejik dneme sahiptir.

Bankalarin, kredi tahsis etmeden once kredi talep eden gergek kisilerin ya da tiizel kisilerin
finansal ve ekonomik durumlarini incelemeleri ve bunun sonucunda geri 6deme kapasitesine
ve arzusuna sahip olan birey ya da kuruluslari kredilendirmeleri kredi riskinin minimize

edilmesi agisindan 6nem tasimaktadir.

Bu kapsamda bankalarda kredi taleplerinin degerlendirilmesi igin istihbarat ve mali tahlil olarak

bilinen detayli inceleme ve analizlere bagvurulmaktadir.

Mali tahlil ve istihbarat, kredi talebinde bulunan firmanin karakteri, kapasitesi, likiditesi, mali
durumu ve faaliyet gosterdigi sektor hakkinda edinilen bilgiler araciligiyla firmanin

kredibilitesinin (kredi degerliliginin) olup olmadigini belirlemek i¢in yapilan ¢alismalardir.

Basel II standartlariyla birlikte kredilendirmede kredi talep eden firma igin verilen
derecelendirme (rating) notu, kredinin tahsis edilip edilmeyecegine karar vermede, kredi
limitinin tespit edilmesinde, kredi fiyatlamasinda ve istenecek teminatlarin belirlenmesinde ana
faktor olacaktir. Glinlimiizde ise s6z konusu hususlar bankalarda yapilan istihbarat ve mali tahlil

caligmalari ile belirlenmektedir.



Derecelendirme sistemi de 6ziinde istihbarat ve mali tahlil caligmalari ile elde edilen bilgilere
dayanmaktadir, bu sistemde istihbarat ve mali tahlil sonucu elde edilen bilgiler ve veriler
agirliklarina gore bir kredi puanina doniistiiriilerek kredi ile ilgili kararlar bu puana gore
verilmektedir. Dolayisiyla bankalardaki istihbarat ve mali tahlil ¢alismalar1 kredilendirme

stirecindeki yerini ve dnemini korumaya devam edecektir.

Bankalarda kredi taleplerinin degerlendirilmesindeki tek amag kredi riskini en aza indirmek

degildir.

Ayni zamanda istihbarat ve mali tahlil ¢alismalarinin sonucuna gore kredi talep edenin

ihtiyacina en uygun sekilde kredinin yapilandirilmasi da hedeflenmektedir.



1. KREDI TALEPLERININ DEGERLENDIRILMESI
Bankalarin temel faaliyetlerinden biri kredilendirmedir ve gelirlerinin 6énemli bir kismini da bu
faaliyetten elde edilen faiz ve komisyonlar olusturmaktadir. Bu nedenle verilen kredilerin
anapara Ve faizlerinin geri 6denememesi ihtimali anlamina gelen kredi riski bankalar agisindan
son derece onemlidir. Kredi verme kararlarinda ne kadar titiz ve ayrintili bir ¢calisma yapilirsa
yapilsin bu riskin tamamen ortadan kaldirilmast miimkiin olmamakla birlikte, bu riski minimize
etmek i¢in bankalar yogun ¢aba sarf etmektedirler. Kredi riskini azaltmak i¢in bankalarin kredi
vermeden Once kredi talep edenin uygunlugunu degerlendirmeleri gerekir. Bunun i¢in 6ncelikle
kredi talep edenin taninmasi sarttir. Daha sonra bankalarin kredi politikalarina gore birtakim

calismalar yapilir. Bu ¢alismalarin en 6nemlileri istihbarat ve mali tahlildir.

Kredi taleplerinin degerlendirilmesi faaliyetleri, bankalarin verecekleri kredilerin geri
doniistine iliskin olarak yapilan inceleme ve analizleri kapsar. Kredi taleplerinin
degerlendirilmesindeki temel amag, kredi talep eden kisi ya da firmanin krediyi geri 6deme
kapasitesini tespit ederek bankanin kars1 karsiya kaldig1 kredi riskini en aza indirmek ve krediyi
talep edenin ihtiyacina uygun tutar ve vadede kredilendirilmesini saglamaktir. Kredi

taleplerinin degerlendirilmesine kredi analizi de denilmektedir.

Kredi analizi sadece mali verilerin incelenmesini degil, kredi talep edenin gegmis, cari ve
gelecek performansi iizerinde etkili mali ve mali olmayan tiim faktorlerin ortaya konularak

degerlendirilmesini igerir.

Kredi taleplerinin degerlendirilmesinde, kredi kararinin dogru olarak verilebilmesi amaciyla
birtakim arastirma, sorusturma, inceleme ve analizler yapilir. Kredi kararlarinin saghkli bir
sekilde verilmesinde, krediyi talep eden ger¢ek ya da tiizel kisinin karakteri, bor¢ 6deme giicii,
kurumsal kredilerde firmanin sektor i¢indeki yeri, iiriinlerinin pazar konumlari, diger finans
kurumlar1 ve firmalarla iligkileri vb. bilgilerin yani sira mali bilgilerinin incelenerek analiz
edilmesi 6nemli Ol¢iide etkili olmaktadir. Bundan dolayi, bankalarda istihbarat ve mali tahlil

caligmalar1 saglikli bir kredi karar1 verilebilmesi i¢in hayati derecede 6nemlidir.

Temel kredilendirme ilkeleri olan giliven, verimlilik ve akigkanlik ilkelerine uygun bir
kredilendirme ancak kredilerde bulunan risk unsurunun saglikli ve dogru bir sekilde
belirlenmesiyle saglanabilir. Bu ise, bankalardaki etkili istithbarat ve mali tahlil ¢alismalar ile
miimkiindiir. Kredilerin dogru ve giivenli bir sekilde dagitilmasi bankanin ve kredi talep edenin

c¢ikarlar kadar tlilke ekonomisi agisindan da 6nem arz etmektedir.



Kredi taleplerinin degerlendirilmesi ile ilgili siire¢ bankalarin kredi politikalarima gore ve
organizasyon yapilarina gore bankalar arasinda farkliliklar gosterebilmektedir. Bunun yani sira
ayni bankada, kullanilan kredi tiirline, miktarina ya da krediyi kullanan miisteri grubuna gore
de siire¢ degisebilmektedir. Bireysel ya da kiigiik tutarli isletme kredilerinde siire¢ daha kisa ve
hizl1 bir sekilde gergeklesirken, biiytlik tutarli kurumsal kredilerde daha zaman alic1 ve ayrinitili

bir ¢alisma yapilmasi gerekmektedir.

Bankalarda kredi taleplerinin degerlendirilmesinde ozellikle bireysel ve kurumsal krediler
arasinda onemli farkliliklar goriilmektedir. Bireysel kredilerin 6zelligi kiiglik tutarli olmalaridir.
Bireysel kredilerde, basvuru sahibinin kimlik ve adres bilgileri ¢ergevesinde yapilan istihbarat
caligmalari, kredi talep edenin mali giicii ve teminatlar géz Oniine alinarak degerlendirme
tamamlanir. Degerlendirme sonucu olumluysa kredi verilir, aksi takdirde talep reddedilir.
Bireysel krediler i¢in degerlendirme siireci genellikle ¢ok kisa siirer ve birka¢ giin i¢inde
tamamlanir. Bazi bankalar, bireysel kredi taleplerinin tamamen bilgisayar ortaminda
degerlendirilmesini saglayan sistemler kullanmaktadirlar. Sisteme miisteri bilgilerinin
girilmesiyle birlikte, sistem Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi (TCMB), Kredi Kayit
Biirosu (KKB), banka kayitlar1 gibi sorgulamalar1 otomatik olarak gergeklestirerek sonucun
olumlu ya da olumsuz oldugunu bildirir. Gliniimiizde bazi bankalarin, internet ya da cep
telefonu mesajiyla sadece vatandaslik numarasini ve talep ettigi kredi miktarin1 génderenlere
cok kisa siirede yanit verebilmelerinin sebebi, bu tiir sistemlerdir. Yapilan bu 6n arastirmanin
ardindan miisterinin 6deme giicii ve miisteriden istenecek teminatlar da belirlenerek kredi onay1

verilir.

Bankalarin kredi degerlendirme islemlerinin 6nemli bir kismin1 kurumsal ve ticari
krediler olusturur. Ciinkii bu tiir kredilerde istenen kredi tutarlar1 ¢cogu zaman bireysel

kredilere kiyasla cok daha biiyiiktiir.

Bu tiir kredilerin degerlendirilmesi genelde birka¢ banka biriminin birlikte koordineli olarak
yuriittiigli uzun ve kapsamli bir siirectir. Bundan sonraki kisimda ayrintilar1 anlatilacak bu siire¢
genel hatlariyla su sekilde islemektedir. Kredi bagvurusunda bulunan miisteri hakkinda banka
tarafindan bir 6n inceleme yapilir ve uygun goriilen miisterileri ziyaret etmeye karar verilir.
Kredi bagvurusu ve miisteri ziyareti esnasinda toplanan bilgi ve belgeler bankanin mali tahlil
ve istihbarat birimlerine gonderilerek, rapor istenir. Bu birimlerde ¢alisan uzman analist ve
istihbarat personeli gerekli gérdiigii durumda firmay1 ziyaret ederek ilave bilgi ve belge toplar.
Daha sonra firma, elde edilen tiim bilgi ve belgeler ¢ercevesinde ayrintili bir sekilde analiz

edilerek diizenlenen mali tahlil ve istihbarat raporu ilgili banka birimlerine gonderilir. Bu



birimler firma ic¢in kredi teklifi hazirlanip hazirlanmayacagina karar verirler. Eger
hazirlanacaksa kredinin miktarini, vadesini, tiiriinii ve istenecek teminatlar1 igeren “Kredi
Teklif Formunu” hazirlayarak kredi tahsis birimine yollarlar. Kredi tahsis birimi tarafindan

nihai karar verilerek kredi reddedilir ya da onaylanur.
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Kredi taleplerinin degerlendirilmesi aslinda bir eleme siirecidir.

Degerlendirme isi bankalar agisindan zaman alic1 ve maliyetli oldugundan tiim kredi
talepleri i¢in On inceleme ve degerlendirme, istihbarat ve mali tahlil ¢alismalarinin
tamami yapilmaz.

Herhangi bir asamada kredi talebiyle ilgili 6nemli bir olumsuzluk tespit edildiginde
talep daha o asamada elenir.

Kredi taleplerinin degerlendirilmesi siirecinin uzunlugu, kredinin tiirii, miktari, vadesi,
kredi talep edenin daha 6nce bankanin miisterisi olup olmadigi gibi hususlara bagl
olarak farklilik gostermektedir.

Kredi siirecinde kredi verilmeden 6nce hakimiyet bankanin elinde iken, kredi tahsis

edildikten sonra hakimiyet krediyi alanin eline gegmektedir.

Bankalarda kredi taleplerinin degerlendirilmesiyle ilgili is

yiikiinii daha ¢ok hangi krediler olusturmaktadir?




2. Kredi Taleplerinin Degerlendirilmesinde Dikkate Alinmasi Gereken
Faktorler
Kredi kararina temel olan faktorlere kredilendirme ilkeleri denilmektedir. Kredilendirmede bu

ilkelere uyulmasindaki amag kredi riskini azaltarak dogru kredi kararini vermektir.

?77?

Ingilizcelerinden dolay1 5C olarak bilinen ve Tiirkge literatiire SK olarak gegmis bu faktorler:
karakter (character), kapasite (capasity), kapital (capital), kefalet (collateral) ve kosullardir
(conditions). Kredi talepleri degerlendirilirken bu faktorler sadece birine giivenmek yanlis

kararlar alinmasina neden olabilir.

2.1 Karakter (Moralite/Kisilik)
Kredi talep edenin borcunu geri 6deme konusundaki niyetini ifade eder. Karakter, kredi talep

edenin itibarini, diirlistliiglinii ve 6deme aliskanlig1 gibi tiim kisisel faktorleri i¢cine alan genis
kapsaml1 bir kavramdir. Baska bir ifade ile karakter, kredi miisterisinin kisiligini yansitacak
sekilde tiim ticari gegmisini kapsayan, onun yiikiimliiliklerine kars1 hassasiyetini ifade eden
ahlaki sorumluluk diizeyini temsil etmektedir. Olumlu karaktere sahip bor¢lu, aldig1 krediyi
geri 6deyebilmek i¢in elinden geleni yapacak ve bankayla agiklik ve diirtistlik ilkeleri
cercevesinde calisacaktir. Diger taraftan, krediyi alan bu krediyi 6deme konusunda yeterince
diiriist degilse, banka ciddi problemlerle karsilagabilecektir. Karakter hakkindaki bilgiler kredi
talep edenin daha onceki kredi iligkilerinden, miisterilerinden ve rakiplerinden saglanabilir.
Kredi talep edenin karakteri, bankalar tarafindan kredilendirme kararlarinda 6ncelikli olarak
dikkate alinan bir faktordiir. Oyle ki, genellikle bankalar karakter konusunda olumsuz bilgiler

edindikleri miisterilerini diger faktorlere bakmadan reddederler.

2.2.Kapasite
Krediyi talep edenin mali yonden krediyi geri 6deyebilme giiciinii gosterir. Her ne kadar kredi

taleplerinin degerlendirilmesinde karakter faktorleri onemli olsa da kredi talep edenin mali giicii
de son derece dnemlidir. Kapasite ve karakter faktorleri birbirini tamamlar niteliktedir. Sonugta
bir kredinin geri 6denmesi i¢in sadece miisterinin iyi niyeti yeterli olmaz, buna ilaveten aldigi
krediyi geri 6deyebilecek mali giiciiniin de bulunmasi gerekir. Krediyi alan bir firma faaliyetleri
sonucu yarattig1 kaynakla, varliklarini paraya ¢evirerek ya da bagka bir borg alarak da krediyi
geri ddeyebilir. Ancak, bankalar diger yollardan ziyade kredinin normal faaliyetler sonucu
yaratilan fonlarla geri 6denmesini isterler ve bundan dolay1 kredi taleplerini degerlendirirken

firmanin gelir yaratma giiciine biiyiikk 6nem verirler.



2.3.Sermaye (Kapital)
Krediyi talep edenin sermayesini diger bir ifadeyle 6z kaynaklarini ifade eder. Bir firmadaki

0z kaynak tutari, sahiplerin koymus olduklari sermaye ve ge¢cmis donemlerde yaratilarak firma
biinyesinde birakilmis fonlardan olusmaktadir. Oz kaynaklar, faaliyetleri yerine getrebilmek
icin gerekli varliklarin elde edilmesinde bir kaynak olmalarinin yani sira bankalar agisindan
firmaya verdikleri kredilerin bir giivencesidir. Diger kosullar aymi kalmak kosuluyla 6z
kaynaklar1 daha fazla olan bir firmanin kredi riski daha azdir. Bu nedenle bankalar kredi

taleplerini degerlendiriken 6z kaynaklarin yeterliligi konusuna biiyiik 6nem vermektedirler.

2.4. Teminat (Kefalet)
Talep edilen kredinin glivencesini olugturur. Bankanin krediyi tahsil edememesi durumunda

kredinin kapatilmasi i¢in bagvurabilecegi teminatlar; maddi teminatlar (rehin, ipotek vb.) ve
kisisel teminatlar (kefalet) olmak {izere iki sekilde olabilir. Kredi talepleri degerlendirilirken
maddi teminatlarla ilgili olarak uzmanlar tarafindan gergek degerinin saptanmis olmasi,
tizerinde haciz, ipotek gibi sinirlayict haklarin bulunup bulunmadigi gibi hususlar
incelenmelidir. Kisisel teminatlarda ise aynen krediyi talep edende oldugu gibi kefalet veren

kisinin karakteri, bor¢ 6deme yetenegi gibi hususlar arastirilmalidir.

2.5.Kosullar
Genel ekonomik kosullarla, kredi talep edenin i¢inde bulundugu sektériin durumunu ifade eder.

Kredinin geri 6denmesi sadece yukarida sayilan faktorlere degil, firmanin kontrolii disindaki
faktorlere de baglidir. Ekonomik konjonktiir ya da sektordeki olumsuzluklar nedeniyle satiglart
azalan bir firma diirlist olmasina ragmen krediyi geri 6demede zorlanabilir. Bu nedenle, genel
ekonomi ve sektore iliskin kosullar kredilendirmede g6z 6niinde bulundurulmasi gereken temel

ilkeler arasinda yer almaktadir.



Kredi taleplerinin degerlendirilmesinde dikkate alinmasi gereken faktorlerle ilgili diger bir
yaklasim da Ingilizce ilk harflerinden dolayr CAMPARI olarak isimlendirilen ilkelere dayali

yaklagimdir. S6z konusu ilkeler asagida yer almaktadir:

o Karakter (KigiliK)........oooviiiieiii e Character

¢ Odeme YEtENEEi. ... v, Ability to pay
¢ KA MALL. e Margin

* Kredi talebinin amact............c.ooiiiiiiiiiii e Purpose

S TULAT. .o Amount

e Geriddeme plani..........ooiiiiiii i Repayment

e Kredinin glvenCesi......o.vvuiirtiiiiitiitiei e Insurance



2011 yilinda Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) tarafindan hazirlanan ve
kredi taleplerinin degerlendirilmesi ve analiziyle ilgili hiikiimler de igeren “Kredi Riski
Yonetimi Hakkinda Teblig Taslagr” mali sektoriin goriisiine sunulmustur. S6z konusu taslaga

gore bankalar kredi degerlendirmelerinde asgari olarak asagidaki bilgileri analiz etmelidirler:
* Bor¢lunun/kars1 tarafin glivenirliligi ve itibart,

* Talepte bulunanin yetkili olup olmadig,

 Kredi kullanim amaci,

* Proje kredileri ve benzeri kredilerde oldugu gibi bir isin finanse edildigi durumlarda, bu isin

yapilabilirlik durumu ve bor¢lunun bu isi yonetebilme kapasitesi,

* Bor¢lunun istigal ettigi is ve is deneyimi,

* Borglunun/karsi tarafin faaliyette bulundugu sektoriin durumu,

* Borcun geri 6denme kosullari,

* Geri 6demede kullanilacak kaynaklar,

* Borg¢lunun tahmini nakit akimlari ve yapabilecegi borg servisi diizeyi,
* Bor¢lunun ve dahil oldugu risk grubunun kredi ve finansal durumu,

* Alinan teminatlarin hukuken uygulanabilirligi,

* Alian teminatlarin kabul edilebilirligi,

* Beklenen getiri ve risk iliskisinin uygunlugu,



3. ON INCELEME

Bir eleme siireci olan kredi taleplerinin degerlendirilmesi siirecinin ilk asamasi kredi talebinin
geldigi subede yapilan 6n incelemedir. Bu asamada esas olarak asagidaki sorularin cevaplari

aranmaktadir:

* Kredinin talep edilme amac1 nedir?

* Kredinin miktar1 nedir?

* Kredinin vadesi ne kadardir? Krediyi kullananin geri 6deme plani nasildir?

Yukaridaki sorularin cevaplari bulunduktan sonra s6z konusu hususlarin yasal diizenlemeler ve

banka politikalar1 ile uyumlulugu degerlendirilir.

Kredi analizine, kredinin hangi nedenlerden dolay1 talep edildiginin saptanmasiyla

baslanmalidir.

Firmalarin kredi talep etme amaclar1 arasinda en yaygin olarak karsilagilanlar:
* Firmanin biiyiimesi,

* Firmanin zarar etmesi ya da karliliginin yetersiz olusu,

* Firmanin asir1 6l¢tide kar dagitimi yapmasi,

* Ortaklarin sahsi finansman ihtiyaglarini isletme varliklarindan karsilamalari,
* Mevsimlik dalgalanmalar,

* Spekiilasyon,

* Mevcut bir borcun 6denmesi vb. amaglardir.



***On inceleme asamasinda kredinin reddedilme nedenleri kredi talep edenin kendisinden,
bankanin kredi politikalarindan ya da mevzuattan kaynaklanabilir. Bu agsamada kredi talebinin

reddedilmesinin baslica nedenleri:
* Kredi talep edenin bor¢lanma ehliyetine sahip olmamasi,

» Kredi talep eden kisi ya da firmanin banka tarafindan tespit edilen asgari nitelikleri

tasimamasi,
* Kredi bagvurusunda banka tarafindan istenen bilgi ve belgelerin eksik olmasi,

* Kurumsal ya da ticari kredilerde kredi bagvurusunun yetkilendirilmemis kisiler tarafindan

yapilmasi,

* Talebin gegerli mevzuata uygun olmamasi,

* Kredi amacinin banka tarafindan kabul edilebilir bir nedene dayanmamasi,

* Talep edilen kredi tutarinin bankanin belirledigi limitlerden daha yiiksek olmasi,

* Talep edilen kredinin vadesinin bankanin belirledigi vadelerden daha uzun olmasi,
* Talep edilen kredi tiiriiniin bankanin sundugu kredi tiirleri i¢cinde yer almamasi,

* Sektoriin bankanin uzmanlik alanina girmemesi,

* Bankanin kredi kullandiracak nakit pozisyonuna sahip olmamasi ya da ilgili kredi tiirtindeki

limitinin dolu olmasi



4. ISTIHBARAT
Istihbaratin sozliik anlam1 bilgi toplama, haber alma ya da toplama seklinde ifade edilmektedir.
Bankacilikta ise, istihbarat kisaca kredi verilecek olan kisi ya da firma hakkinda yeterli bilginin

elde edilmesi ve degerlendirilmesi olarak tanimlanabilir.

4.1.istihbarat ilkeleri

Gizlilik

Bankalarda kredi istihbaratini yapan gorevliler elde ettikleri bilgilerin gizliliginden
sorumludurlar. Istihbarat sonucu elde edilen bilgi ve belgeler, kredilendirme siirecinde fiilen
gorev alan yetkililer disinda iiglincii sahislara verilemez, gosterilemez ya da igerikleri hakkinda
kismen ya da tamamen agiklama yapilamaz. Bu tiir bilgileri kanunen yetkili olan merciiler
disinda baskasina agiklayan banka calisanlari Bankalar Kanunu uyarinca cezalandirilir. Banka
caliganlar1 isten ayrilmalart durumunda da bu ilkeye riayet etmek zorundadirlar. Bankalara

duyulan giivenin sarsilmamasi acisindan da bu ilkeye uymak biiyiik 6nem arz etmektedir.

Gizlilik ilkesinin baz istisnalart vardwr. Cumhurbagkanligi, TCMB, mahkemeler, icra ve iflas
daireleri, vergi daireleri, banka miifettis ve yardimcilari, vali ve kaymakamlar gibi resmi
kurumlarin talep etmesi halinde bankalar ellerinde bulunan bilgileri s6z konusu kuruma vermek

zorundadirlar.

Dogruluk

Istihbarat calismalariyla elde edilen bilgiler ¢esitli kaynaklardan dogrulanmalidir. Ciinkii
toplanan bilgiler kredi taleplerinin degerlendirilmesinde ancak dogruluklari 6l¢iisiinde bir deger
ifade etmektedirler. Ancak, gerek kredi talep edenin kredi kararini olumsuz olarak
etkileyecegini disiindiikleri bazi hususlar1 gizleme istekleri, gerekse bilgi ve deneyim
eksikliklerinden dolay1 elde edilen bilgiler her zaman ger¢ek durumu yansitmayabilir. Bu
nedenle saglanan bilgilerin dogru ve giincel olmasina ¢aba sarf edilmeli, dogrulugu konusunda

sliphe bulunan bilgilere ¢ok fazla itibar edilmemelidir.



Tarafsizlik

Istihbarat yapan kisinin 6n yargilardan uzak bir sekilde objektif olarak bilgileri toplamasi ve
degerlendirmesi gereklidir. Istihbarat yetkililerinin tarafsiz olmas1 hem banka hem de krediyi
talep eden agisindan Snemlidir. Istihbarat yetkilisinin kredi talep eden lehine tarafsizligim
yitirmesi durumunda banka kredi itibar1 diisiikk bir misteriyi kredilendirebilir ya da tersi
durumda nakde ihtiya¢ duyan kredi degerliligi yiiksek bir miisteri sirf istihbarat yetkilisinin
onyargisi nedeniyle krediden mahrum kalabilir. Birinci durumda bankanin kredi riski artarken,
ikinci durumda banka kar saglayabilecegi saglam bir miisterisini kaybetmektedir. Bu nedenle,
kredi taleplerinin degerlendirilmesinde istihbarat yetkililerinin tarafsizligini korumalari hususu

bankalar agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.

Sdreklilik

Kredinin talep edilmesinden baglayarak, kredi iliskinin sona ermesine kadar (hatta kredi iligkisi
sona ermis olsa bile) kredi miisterisiyle ilgili gelismelerin siirekli olarak izlenmesi ve
kaydedilmesi gereklidir. Istihbaratin siirekliliginin saglanmasi hem bankanin ileride
girebilecegi yeni kredi iligkileri hem de kredi miisterisinin i¢inde yer aldig1 sektoriin izlenmesi

acisindan onemlidir.



4.2 Istihbarat Kaynaklar
Bankalar kredi taleplerini degerlendirirken incelemelerini bir kismi miisteri tarafindan verilen

bir kism1 da banka tarafindan toplanan belgeler yardimiyla yaparlar.

Bankalar, kredi talep edenlerden kredinin tiirline ve niteligine goére bazi belgeler

istemektedirler.

Ticari ve kurumsal krediler i¢in istenen belgeler sunlardir:
* Hesap durumu ya da mali tablolar ve bunlarin ekleri,
* Ticaret sicil gazetesi,

* Sirket ana sozlesmesi,

« Imza sirkiileri,

* Vergi dairesine verilen onayli hesap 6zeti,

* Tasinmaz dokiimleri,

* Mizan,

* Yatirim tesvik belgesi,

» Faaliyet raporu.

4.3.Bankalar tarafindan istihbarat calismalarinda en ¢cok basvurulan bilgi kaynaklari:
» Isletme ortaklar1 ya da yoneticileriyle goriisme,

* Firma ziyareti,

* Ticaret sicil memurlugu kayitlar1 ve ticaret sicil gazetesi,
* Tapu kiittikleri,

* Trafik kayitlari,

* Vergi daireleri,

* Sosyal giivenlik kurumu,

* Ticaret ve sanayi odalari,

* Meslek kuruluslari,

* Resmi Gazete,



* Gazete haberleri,

« Internet siteleri,

» TCMB protesto biiltenleri, risk bildirim cetvelleri, sektor bilangolar1 ve istatistikleri,
» Tiirkiye Istatistik Kurumu istatistikleri,

* Mahkemeler ve icra daireleri,

* Alicy, satic1 ve rakip firmalardan alinan bilgiler (piyasa istihbarati),

* Bankanin kendi kayaitlari,

» Kredi talep edenin calistig1 diger bankalar,

* Kredi Kayit Biirosu’ndan (KKB) alinan bilgilerdir.




Kaynakga:

Bankalarda Kredi Yonetimi. Anadolu Universitesi Ac¢ik Ogretim Yaymlari, ESKISEHIR,
Agustos 2018



MALI TAHLIL

1. Mali Tahlilin Amaci

Mali tahlil raporu,
- Yeni kredi talebinde bulunan firmalarda ilk kredi tahsis edilmesinde,

- Kredili c¢alismasi devam eden firmalarin kredilerinin revize edilmesi

kredilibilitesinin dl¢iilmesine kaynak olusturmak amaciyla diizenlenir.
Mali Tahlil Raporu;

- Firmanin finansal tablolar iizerinden, finansal analizi,

- Ortaklarin ve firmanin, gegmisleri, ticari itibarlar1 ve moraliteleri,

- Firmanin faaliyet konusu, faaliyet performansi,

- Firmanin finansman ihtiyaci,

- Firmanin faaliyet gdsterdigi sektor ve firmanin sektérdeki durumu,

- Firmanin diger bankalardaki ve finansal kurumlardaki (faktoring, leasing

vb) durumu v.b konular hakkinda bilgileri kapsar.

sirasinda,

Mali Tahlil Raporu, ilk kredi teklifi sirasinda veya Kredi Tahsis Boliimlerince belirlenmis

revizyon tarihinden 6nce mutad olarak diizenlenir.

Ancak firma ve ortaklar hakkinda olumsuz istihbarat alinmasi veya sektordeki krizlere bagl

olusan arizi durumlarda da mali tahlil ¢calismasi ivedilikle yapilir.



1.1.Mali Tahlil raporunun hazirlanmasi sirasinda su asamalar takip edilir;
e On Calisma

e Firma Ziyareti
e Raporun Hazirlanmasi

e Goris Olusturma

1.1.1. On Calisma
Firma ile mali tahlil amach goriisme yapmadan, yapilmasi gerekli islemleri kapsar, dnceden
tespit edilecek bir olumsuzluk varsa, firmada agiklamasi alinir veya olumsuzluk ¢ok fazla ise

firmaya rapor yapilmaz ve gereksiz zaman kaybi1 dnlenir.

1.1.2. Firma Ziyareti
Mali tahlil ¢alismasi amaciyla firmaya yapilacak ziyaret icin, firmaya hakim konumda bir
yonetici ya da ortaktan randevu alinmasi ve ziyaretin mutlaka firmanin idari ya da iiretim

merkezinde yapilmasi yerinde olacaktir.

Bu ziyarette, gerek 6n galisma sirasinda tespit edilen sorularin cevaplarinin alinmasi, gerekse
tesislerin de gezilmesi suretiyle, tesislerin son durumu, ¢alisan sayisi, stok miktar1 v.b hususlar
hakkinda bilgi edinilir. Firmanin iiretici sirket olmas1 durumunda tesis ziyareti ekstra bir 6nem
arz etmekte olup, ziyaret sirasinda iiretimin devam edip etmedigi makine parkinin adet ve
yenilik bakimindan firma tiretimine ne kadar elverisli oldugu v.b hususlar goriilerek teyit

edilmeye calisilir.

1.1.3. Raporun Hazirlanmasi
Toplanan bilgiler rapor formatina uygun olarak diizenlenir, eksik ve yetersiz kalan konular
belirlenir, gerekirse firmadan tekrar sorularak, gerekirse de piyasadan arastirma yapilarak tiim
konular aydinlatilir. Mali tablolarda gerekli aktarma ve arindirma iglemleri yapilarak mali
veriler finansal analize uygun hale getirilir. Raporu okuyan kisi, soracagi tiim sorulara rapor
icinde cevap bulmalidir. Aksi halde, yeni aragtirmalara gerek duyulacak, bu durum da

kredilendirme siirecinin uzamasina neden olacaktir.

1.1.4. Goriis Olusturma

Elde edilen tiim bilgiler 15181nda, analist firmanin kredibilitesi hakkinda kanaat olusturur.



2. Mali Tahlil Kaynaklar:

Bankalarda kredi riskini azaltmaya yonelik etkinlikler dort agsamada gergeklestirilmekte veya

kredi yonetiminin dort asamasi bulunmaktadir. Bunlar;

- Mali Tahlil Raporunun diizenlenmesi; kredi isteklisi hakkinda bilgi toplama ve

degerlendirme

- Kredi kararinin verilmesi; mali tahlil raporunun 1s181nda firma ile ¢alisilip calisiimayacagi,

calisilacaksa ne miktarda galisilabilecegi kararinin verilmesi
- Izleme, borglunun mali durumundaki gelismeleri siirekli gozden gegirme
- Denetim, kredi riskini azaltmaya yonelik dnlemlerin hizli bir bigimde alinmasi

Kredi taleplerinin incelenmesi, bilgi toplama ve bilgilerin degerlendirilmesi asamasiyla

baslamaktadir.

Kredi talep edenlerin moralitesi, cari mali giicli, 6z varligi, gelir yaratma kapasitesi hakkinda
bilgi saglayici, kredi taleplerinin degerlendirilmesinde biiyiik 6neme sahip bu faktorlerin

kavranmasina olanak veren ¢esitli kaynaklar mevcuttur.

2.1.Mali Tahlilin Kaynaklar:
2.1.1. Karsihkli Goriisme

Kredi talep edenle karsilikli goriisme, ilgili firma ve kisi hakkinda bilgi saglayici baslica
kaynaklardan biridir. Karsilikl1 goriigme yoluyla banka yetkilisi, kredi talebinin;

e Bankanin kredi politikasina uygun olup olmadigini,
e Ne amagla kredi istendigini,

e Kiredi talep edenin geri 6deme planini saptama olanag bulur.

Kredi talebi bankanin kredi politikasina uygun degilse, kredi analizini daha ileriye gitiirmeye
gerek yoktur. Karsilikli goriisme sirasinda banka yetkilileri, firmanin finansman gereksinimine

uygun yol gosterici onerilerde de bulunabilirler.

Kredi talep eden kisinin veya firma yoneticilerinin kisisel yetenekleri, girisim kabiliyeti gibi
konularda bilgi sahibi olabilmek igin, karsilikli goriisme en etkin yaklasimdir. Bu yolla kisinin
veya firma yoneticilerinin diiriistliigii, is kabiliyetleri, bilgi diizeyi vb ¢ok degerli izlenimler

edinilebilir.



Kredi talep eden kisilerle veya firmanin iist diizeydeki yoneticileri ile karsilikli goriisme
yapilirken, bankanin birden fazla kisi ile temsil edilmesi, varilacak sonuglarin daha saglikli
olmasi agisindan uygun olur. Kredi talep eden firma yetkilileri ile gériisme yapmaya giderken
dikkat edilecek bir onemli hususta, goriisiilecek kisinin firmaya hakim, firmay1 temsile yetkili
birinin olmasidir. Aksi taktirde yetkin olmayan birisiyle yapilacak goriisme, gereksiz zaman

kaybina ya da verilecek kararin olumsuz etkilenmesine neden olabilir
Karsilikli gériisme sirasinda, banka yetkilileri su sorularin cevaplarini da arayabilir;

e Firma sorumlusunun sorunlar1 goriip, ortaya koyma yetenegi var midir?
e Firmanin gelecegi konusunda ciddi planlar yapilmis midir?

e Hangi amagclara ulagilmak istendigi bilingli bir sekilde saptanmis midir?
e Kisi veya yonetici kadrosu, firmay1 yonetmek yetenegine sahip midir?

e llgililerde gerekli tecriibe, teknik bilgi, ileri gdriis mevcut mudur?

2.1.2. Firmanin Mali Tablolart
Firmanin mali tablolari, bankalar icin genellikle en yararli, en objektif bilgi kaynagini

olustururlar. Bankalarin bilgi saglayabilecekleri ii¢ temel tablo;

e Bilanco
e Gelir tablosu

e Fon akim tablosudur.

Bankalar miisterilerinden s6z konusu tablolar1 genellikle bir yillik hesap donemleri sonlari

itibariyle isterler, ancak her ii¢ aylik donemler itibariyle de degerlendirme yapilabilmektedir.

Y1l sonlar ile yapilan degerlendirmeler, hesap kapamalarinin ve mutabiklarinin daha saglikli

yapilmis olmasi nedeniyle, daha objektif sonuglar vermektedir.

2.1.3. Firmanin bankada mevcut dosyasi
Bankalar kredi ve hatta biiyiilk mevduat miisterileri hakkinda dosya diizenlemektedirler. Bu
dosyalarda, evvelce verilmis krediler, bu kredilerin geri 6denmesinde sorunlarla karsilasilip
karsilagilmadigi, ilgilinin bankada bulundurdugu mevduat, mevduatin gosterdigi gelisim ve
firmaya iligkin tespit edilen 6zel bilgiler yer alir. Bu bilgiler kuskusuz, dosyas1 mevcut bulunan

bir miisteriden kredi talebi geldigi takdirde gz oniinde tutulur.



2.1.4. Ticaret Sicil Kayitlart ve Ticaret Sicil Gazetesi

Herkese agik olan Ticaret Sicil kayitlarinin incelenmesi ile;

e Firmann ticaret invani,

e Hukuki sekli,

e Igyeri adresi,

e Faaliyet konulari,

e Esas sermayesi,

e Kurucu veya kuruculari,

e Ortaklik halinde ise ortaklari,

o Sirketi temsile yetkili kisiler ve stireleri,

e Sirketin kurulusundan giiniimiize yasadigi, unvan, faaliyet konusu, ortak
degisikligi, adres degisikligi, temsil yetkilerindeki degisiklikler hakkinda
saglikli bilgiler saglar.

2.1.5. Memzucg bilgisi
Tiirkiye’de faaliyette bulunan tiim bankalar ve diger finans kurumlar1 Kredi Kayit Biirosu Risk
Merkezi ne istedigi tiim bilgileri vermek yiikiimliiliigii altindadirlar. S6z konusu bildirimlerin
icerisinde yer alan Limit/Risk bilgisi, tiim bankalar ve diger finans kurumlari tarafindan her ay

diizenli olarak Risk Merkezi ne bildirilmektedir.

Risk Merkezi de tiim bankalar ve diger finans kurumlarindan kendisine gelen Limit/Risk
bilgilerini, firmalar nezdinde tasnif edip, toplayarak firmalarin Memzug Bilgisini ortaya ¢ikarir.
Yani Memzug Bilgisi kisaca firmanin tiim bankalar ve diger finans kurumlari nezdinde bulunan
kredi limitlerinin ve risklerinin (kullandig1 kredilerin) toplamin1 vermektedir. Bu sistemden
alinan bilgiler, bankalarin kredi kararlarin1 vermelerinde oldukga etkin olmaktadir. Bu sistemde
firmanin yeniden yapilandirilmis veya kanuni takibe atilmis kredileri de izlenebildigi igin,

firmalarin kredi kararlarini direkt etkileyebilmektedir.

2.1.6. Tapu Sicil ve Vergi Kayitlar
Tapu sicil kayitlarinin incelenmesi kisinin veya firmanin miilkiyeti altinda bulunan taginmazlar
(gayrimenkulleri) ve bu tasinmaz mallar (gayrimenkuller) lizerinde baskasi lehine ayni hak tesis

edilip edilmedigini gosterir.



Vergi beyannamesi suretlerinin incelenmesi, kredi isteklisinin vergi dairesine verdigi mali
tablolar ile bankalara sundugu mali tablolar arasinda farklar olup olmadiginin tespitine imkan

vererek, kredi isteklisinin diiriistliigii konusunda da ipucu verir.

Bankalar Kanunu, bu nedenle kredi isteminde bulunanlardan alinacak mali tablolarin veya

isletme hesab1 6zetinin vergi dairesi onayli olmasini zorunlu hale getirmistir.

2.1.7. Diger Bankalardan alinan bilgiler
Kredi isteklisinin calistigi diger banka ve finans kurumlarindan bilgi alinabilir. Boylece
firmanin diger banka ve finans kurumlarinda sorun yasayip yasamadiginin tespiti ya da diger
banka ve finans kurumlarinda muteber bir firma olup olmadig1 6grenilebilir. Bu tiir bilgiler de

firmanin kredibilitesini direkt etkileyebilecek nitelikte 6nemli bilgilerdir

2.1.8. Piyasadan toplanan bilgiler
Kredi isteklisi ile ilgili olarak, diger tacirlerden, ticari iliskide bulundugu kuruluslardan, bor¢lu
ve alacaklilarindan bilgi almak miimkiindiir. Ancak bu sekilde alinan bilgiler, dostluk duygusu,
rekabet kaygist gibi siibjektif etmenlerin etkisinde kalabileceginden, alinan bilgilerin
degerlendirilmesinde ihtiyatla hareket edilmesi, bilginin baska kurumlardan da teyit edilmeye

caligilmasi gerekir.

2.1.9. Diger bilgi kaynaklart
e Karsiliksiz ¢ek kayitlari,
e Protestolu Senet kayitlari,
e Negatif Ferdi Kredi kayitlari,
e Risk Merkezi Bilgileri
e Haciz- iflas Bilgiler
e Yatirim Tesvik Belgeleri
e Kapasite Raporlari
e internetteki Bilgi Kaynaklar
e Firmanin Web Sitesi
e Sektor Raporlari
o IMKB Biilteni

e Basin Haberleri



3. Mali Tablolar

Mali tablolar (finansal durum tablolar), kredi talebinde bulunan firmalar hakkinda baslica bilgi
kaynagi olmalarinin yani sira bazi hallerde kredi kararinin en Onemli dayanagini
olusturduklarindan bu tablolarin analizi, bankalar a¢isindan onem tasir. Bankalar i¢cin mali
tablolar analizinde amag; tablonun diizenlendigi tarihte firmanin bor¢ 6deme giicii olup
olmadigini, bor¢ 6deme giiclinlin gelecekte devam olasiligini, firmanin gelirlerinin ge¢mis
donemlerde gostermis oldugu egilim ve firmanin gelecek donemlerde talep ettigi krediyi geri

Odeyebilecek Olgiide fon yaratip yaratamayacagini saptamaktir.

Bankalar kendilerine sunulan mali tablolarin dogrulugu ve giivenilir olmalar1 konusunda hassas
olmalidir. Nitekim Bankalar Kanunu alinacak mali tablolarin vergi dairesi onayli olmasini
zorunlu tutmaktadir. Mali tablolar saglikli diizenlenmedigi ve gerce§i yansitmadigi bir
durumda, bu tablolar iizerinden degerlendirme yapilmasi halinde, giivenilir sonuglara ulagma

olanag1 yoktur.

Mali tablolar bazen kasten saglikli olarak diizenlenmedigi gibi, bazen de genel kabul gérmiis

muhasebe ilkelerine veya yontemlerine uygun hazirlanmadiklari igin yaniltici olabilmektedir.

Bu nedenle mali tablolar analiz edilmeden Once, mali tablolarda yer alan kalemlerin
incelenmesi, degerlendirilmesi ve gerekli diizenlemelerin yapilmasi gerekir. Mali tablolarin
gerekirse yeniden diizenlenerek analize uygun hale getirilmesi analizin saglikli sonuglar

verebilmesi i¢in temel kosuldur.
Mali tahlilin en 6nemli kaynaklarindan olan mali tablolar {i¢ ana baslikta toplanmaktadir.
Bunlar;

e Bilango,
e Gelir Tablosu
e Fon Akim Tablosu



3.1.Bilanco
Bir firmanin belli bir tarihte sahip oldugu varliklar ile bu varliklarin saglandigi kaynaklari

gosteren tablodur.

Muhasebe prensiplerine gore tutulan defterdeki hesaplarin, belirli bir tarihte fiilen veya
kurumsal olarak kapatilmasiyla saptanan ve gelecek doneme devrolunan bor¢ ve alacak

bakiyelerinin bir listesi veya ozetidir.
Bilangoda temel esitlik veya ana denklem;

Aktifler (Varliklar) = Pasifler (Borglar + Oz Sermaye)
olup, buradan bilangonun aktif ve pasif olarak ikiye ayrildigini sdyleyebiliriz.
Bilango
---Aktif
------- Doénen Varliklar
------- Duran Varliklar
---Pasif
------- Kisa Vadeli Borglar/Yabanci Kaynaklar
------- Orta/Uzun Vadeli Borg¢lar/Yabanci Kaynaklar

------- Ozkaynaklar



Kaynakga:

Kredi Taleplerinin Degerlendirilmesi, Goksel Yildirim, Istanbul Universitesi A¢ik ve Uzaktan

Egitim Fakiiltesi



KREDILERIN SINIFLANDIRILMASI

Kredinin Niteligi Agisindan

Nakdi krediler

Gayri nakdi krediler

Kredinin Vadesi Agisindan

Kisa vadeli krediler (1 Yila kadar vadeli)

Orta Vadeli Krediler (1-5 Yl arasi)

Uzun Vadeli Krediler (5 Yildan daha fazla)

Giivence (Teminat) Agisindan

Teminatsiz Krediler:

Sahsi ve Maddi Teminath Krediler:

Sahsi Teminath Krediler:

Maddi Teminath Krediler:

Kaynak Agisindan

Banka Kaynakli Krediler:

Dig Kaynakl Krediler

Reeskont Kredileri

Verilis Amaci Agisindan

Yatinm Krediler:

Isletme Kredileri:

Donatim Kredileri

Tahsis Yetkisi Agisindan

Sube Yetkili Krediler:

Otorize Krediler

Kaynak: Takan ve Boyacioglu (2010).




1. Nitelik A¢isindan Krediler
Verilen kredinin nakit olarak verilip verilmedigini iade eder.
1.1.Nakdi Kredi
Odiing olarak para verilmesidir. Nakit karsiliginda banka, miisterisinden faiz ve kredinin tiirii
faiztkornisyon alir.
1.2.Gayri nakdi Kredi
Odiing olarak verilen para degil firmanin sayginligidir. Alman bir borcun geri ddenmesi veya
taahhiit edilen bir isin zamaninda ve eksiksiz olarak yapilmasi1 konusu banka garanti verir. Borg
o0denmez veya is yapilmazsa bankanin veya isi yaptiranin ugradigi zarar1 tazmin etmekle olur.

Teminat mektuplari, harici garantiler, kabul kredisi garantisi krediler sinifina girer.

2. Vade Acisindan Krediler

Kredilerin ne kadar siire ile verildigini gosterir.

| vade agisindan

[ I I ]
Kisa vadeli Orta vadeli Uzun vadeli I Spaot
A

» Spot krediler: VVadeleri3 ay olan kredilerdir.

» Kisa Vadeli Krediler: Vadeleri 1,5 yila kadar olan kredilerdir.

» Orta Vadeli Krediler: Vadeleri 1,5-5 yil arasinda olan kredilerdir.
» Uzun Vadeli Krediler: Vadeleri 5 y1ldan fazla olan kredilerdir.



3. Teminat Acisindan Krediler

Kredi verilirken alinan teminata gore krediler siniflandirilmastir.

Teminat agsindan

Teminatse Teminath

—1 Sahsi teminath

—t Kaddi teminath

» Teminatsiz Krediler: Sadece kredi miisterisine giivenilerek, hi¢bir teminat alinmadan
acilan kredilerdir. Ornek: Acik kredi, tek imzal1 teminat mektubu.

» Teminath Krediler: Kredi miisterisinin imzasinin yani sira, birtakim teminatlar
alimmak suretiyle agilan kredilerdir, Miisteri krediyi geri 6demedigi takdirde banka,
elindeki teminatlardan yararlanir. Teminath krediler de iki gruba ayrilir.

» Sahsi teminath krediler: Teminat olarak alinan, kredi miisterisi diginda bir veya birden
fazla kisinin (kefil) imzasidir. Kefalet karsilig1 kredi, sahsi teminatli bir kredi tiirtidiir.

» Maddi teminath krediler: Bankaca kabul edilebilme sartlarini tasiyan maddi
degerlerin rehin edilmesi karsiliginda acilan kredilerdir. Ornegin hisse senedi, tahvil,
mevduat sertifikasi, nakit blokaj1 senet gayrimenkul ipotegi, emtia rehini, isletme rehini,

altin karsilig1 krediler gibi.



4. Kaynak Ac¢isindan Krediler

Bankalarin kendi kaynaklari veya disaridan saglanan fonlar ile olusturulan kredilerdir.

Kaynak acisindan

Banka kaynakh Fon kaynakl

> Banka Kaynakh Krediler: Sadece bankaya ait kaynaklardan kullandirilan kredilerdir.

» Fon Kaynakh Krediler: T.C. Merkez Bankasi, Eximbank ve sair fonlardan
yararlanarak ullandirilan kredilerdir.

> Reeskont Kredisi: Reeskont bir bankanin, elinde bulundurdugu ve heniiz 6deme
zamani gelmemis senetleri bir bagka bankaya 1skonto ettirmesi demektedir. Reeskont
Kredileri ise ihracatgilara ve doviz kazandirict hizmet ve faaliyetlerde bulunan firmalara

TCMB kaynagindan kullandirilan uygun maliyetli, Thracat taahhiitlii kredilerdir.



5. Kullanma Amaclar A¢isindan Krediler

Kullanim amacian

Yatinm Donatim igletmie Tiikatim

> Yatirnm Kredileri: Isletmelere, bina ve tesislerinin yapimi icin (Sabit kiymetlerin
finansman1 amaciyla) agilan orta ve uz vadeli kredilerdir.

» Donatim (Techizat) Kredileri: isletmelerin mevcut faaliyetlerini siirdiirmek igin
techizat alimi, yenileme, kapasite artirimi vs. gibi ihtiya¢ duydugu donanimlara gerekli
olan fonu sagladig kredilerdir.

> Isletme Kredileri: isletmenin faaliyet siireci iginde ihtiya¢ duyacagi ham madde ve
malzeme saglanmasi, is¢ilik iicretlerinin 6denmesi, ambalajlama, nakliye, pazarlama
gibi malin iiretim baglangicindan satisina kadar olan siirede finansman ihtiyacinin
karsilanmasi amaciyla kullandirilan kredilerdir.

» Tiiketim Kredileri: Tiketici kredileri, ger¢ek kisilerin ticari amag¢ disinda mal ve
hizmet alimlar1 i¢in ihtiya¢ duyulan fonun saglanmasina yonelik olarak, genellikle bir
defada kullandirilan ve baslangigta belirlenen faiz oranlarina gére 6denen kredilerdir.
Tiiketim kredileri, tiiketicinin gelecekteki tasarruflarindan karsilanmak iizere tiikketim
mal1 alimint miimkiin kilan kredilerdir. Ev, araba satin alma, ev esyasi, bilgisayar ve
beyaz esya alimi ve yenilenmesi, egitim, evlilik hazirliklari, bedelli askerlik, tatil,
biriken faturalari 6deme, mevcut harcamalarin devamini saglama ve tibbi harcamalar

gibi nedenlerle gergek kisiler tarafindan kullanilan krediler tiiketim kredilerine 6rnektir.



6. izin acisindan Krediler

izin agisindan

Sube yetkili Otorize yetkili

» Sube Yetkili Krediler: Bagka bir makamin iznine gerek olmaksizin sadece subenin
inisiyatifi ile agilan kredilerdir. Kendi kararlan ile kredi kullandirabilmeleri i¢in Genel
Mudiirliik tarafindan subelerimize "sube ikraz yetkisi" verilmektedir.

» Otorize Krediler: Sube yetkisi ile agilamayan, tutarina goére Genel Midiirliik, Kredi

Komitesi veya Yonetim Kurulunun onayimni gerektiren kredilerdir.



7.

Sektor Acisindan Krediler

SEKTOR ACISINDAN

EREDILER
|
l ]
OFEL SEKTOR KAMU SEXTORD
8. Is Konusu Acisindan Krediler
s konusu
aglsindan
ticari SE,EIE' ?i‘;i.:"e ihracat ithalat Tanm Madencilik Ulastirma fa\:rr;],l |:IIT<
» Ticari Krediler: Sirketlerin ticari iliskilerinden dogan islemler igin kullandigi
kredilerdir.
» Sanayi ve Turizm Kredileri: Sanayi ve turizm alanlarinda yapilan yatirimlar igin
kullandirilan kredilerdir.
> lhracat Kredileri: Yapilan ihracattan dogan kredilerdir
> lthalat Kredileri: Yapilan ithalattan dogan kredilerdir.
» Tarimm Kredileri: Ciftgilerin kullandig1 tarima yonelik verilen kredilerdir.
» Madencilik Kredileri: Sirketlerin maden ¢ikarmaya yonelik kullandigi kredilerdir.
» Ulastirma Kredileri: kara yolu, hava yolu ve deniz yolu dolagimi saglayan firmalara
yonelik verilen kredilerdir.
> Enerji ve Bayindirhk Kredileri: Enerji santrallar1 kurulmasina yonelik verilen

kredilerdir.




Kaynakga:

1- Temel Kredi Bilgileri, Cemal Usug, Istanbul Universitesi Ac¢ik ve Uzaktan Egitim
Fakiiltesi

2- Bankalarda  Kredi  Yonetimi.  Anadolu  Universitesi ~ Acik  Ogretim
Yaymlar;, ESKISEHIR, Agustos 2018



NAKDIi KREDILER
Nakdi krediler altinda 5 adet kredi bulunmaktadir.

KREDI URUN PAKETI KREDI URUNLERI
Nakit Kredi TL
Taksith Tican Kredi
TL Nakit Krediler Kredili Cari1 Hesap
DEK (Dévize Endeksli Kredi)

Tican Arac Kredis1




1. Nakit Kredi TL
Miisterilerin finansman ihtiyacinin karsilanmasina yonelik kullandirilan bir iiriin tliriidiir. Bu
iirliniin vadelerinde anapara tahsilatlari, faiz 6deme donemlerinde de faiz tahsilatlarinin defaten

yapilmasi esastir.

Makit kredi
|
| | |
Borclu cari hesap Spot kredi Ara ddemeli

1.1.Borg¢lu Cari Hesap (BCH)
Donemsel faiz tahsilati sart1 ile kredi vadesi igerisinde muhtelif zamanlarda ayni faiz oran1 ve

ayn1 vade sarti ile ilave kullandirilma ve geri 6demeler yapilabilmesine imkan verir nitelikte

calisir.

[lave kullandirilma esnasinda kredinin vadesi ve faiz oram degistirilemez. Kredinin faiz orani,
faiz tahsil tarihi veya vade tarihinde degisiklik yapilmasi isteniyor ise KKF revizyon ekranindan
ilgili BCH referans numarasi secilerek yapilmalidir. Sadece faiz orani degistiriliyorsa KKF

diizenlemeksizin “Nakdi Kredi Faiz Degisiklik” meniisiinden gerekli degisiklikler yapilabilir.

1.2.Spot
Miisterinin sabit bir vade ve sabit bir faiz orani ile kredi kullanmak istemesi durumunda bu

hesap tipi secilir. Bu tiir kredilerde vade, faiz oran1 degisikligi ve ara 6deme yapilmaz.

Belirlenen vadede anapara ve faiz birlikte tahsil edilerek kredi kapatilir.

1.3.Ara Odemeli
Belirli bir kredi tutarinin bir defada kullandirilmasi, geri 6demelerin vadeye kadar istenilen

araliklarda ve tutarda yapilarak kapatilmasi seklinde calisan bir kredi hesap tiiriidiir.



2. Taksitli Ticari Kredi
Miisterilerin finansman ihtiyacinin karsilanmasina yonelik, 6deme plan1 diizenlenerek
kullandirilan taksitli bir kredi {iriin tiirtidiir. Bu iiriiniin vadelerinde taksit tutarlarinin nakden ve
defaten yapilmasi esastir. Odeme planlari, ana para ve buna bagh faiz esit veya esnek ddemeli

seklinde serbestce belirlenebilir.

3. Kredili Cari Hesap (KCH)
KMH iizerine tanimlanan KCH &zelligi ile kullanilan bir {iriin tipidir. Uriin, Nakit Rehin veya
POS Rehini veya Cek/Senet teminatlarindan birinin alinmasi sartiyla kullandirilabilir. KCH

kapsaminda miisteri bazinda “Cat1 ve Dinamik™ olmak {izere iki ¢esit limit tanimlanir.
Cati Limit, KCH hesap limiti olup kredi teklif onayinda tahsis edilen limit tutaridir.

Dinamik Limit; teminat tutarina baglh olarak sistem tarafindan otomatik olarak belirlenen limit
olup, en fazla Cat1 Limit kadar olabilir. Dinamik Limit, teminat tiiriine bagh olarak ti¢ farkli
teminat tutar1 hesaplar ve bu teminatlar birbirinin alternatifi olarak tanimlandiysa limit tutari
hesaplanirken bu teminatlarin toplamima gore belirlenir ve miisterinin teminat degisimleri
paralelinde degisir. Dinamik Limit= Miisteri Teminati- Belirlenen Teminatlara Bagli Miisteri
Toplam Riski (Limit bazinda tanimlanan teminat marjlari ve KCH 6zelinde tanimlanan teminat
marjlart korunur). KCH limiti 6zelinde miisteri bazinda “Teminat Marj1” tanimlanabilir.
Miisterinin KCH limiti eksi (-) bakiyede ise, teminat ¢ikisinda dncelikle KCH riski sistem

tarafindan kapatilir. Uriin aylik faiz 6demelidir.



4. Dovize Endeksli Kredi
Kredinin tutarinin déviz cinsinden belirlenip, kullandirimin TL olarak yapildigi ancak kredi
lehtarina herhangi bir yasal doviz taahhiidii yiiklemeyen ve anapara, faiz (kur artislar1 dahil),
BSMV'nin (faiz ve kur farki tizerinden) tahsili ile geri 6denen/kapanan kredilerdir.. Kredi
kapama ve kismi 6deme iglemleri Hazine Birimi’nden alinan piyasa kurlar1 iizerinden yapilir.
Kapama ve kismi 6deme sirasinda islem tarihindeki piyasa kuru, kredinin kullandirim kurundan
yiiksek ise olusan kur farki ve BSMV’si anapara, faiz ve BSMV ile birlikte miisteriden tahsil
edilir. Diger bir ifadeyle krediden kaynaklanan kur riski krediyi kullanana aittir. Kredi
vadesinde yapilacak geri 6demeler firmanin TL hesabindan yapilir. YP hesabindan kredi geri
0demesi / kapamasi yapilmaz. Kapama ve kismi 6deme sirasinda islem tarihindeki piyasa kuru,

kredinin kullandirim kurundan diisiik ise kur farki olusmaz.

5. Ticari Arag¢ Kredisi
Firmalarin ana faaliyet konusu disinda (ana faaliyet konusu ile ilgili yapacag1 yatirimlar igin -
ara¢ kiralama firmalari, nakliye/tasima firmalari- proje kategorisin altindaki ticari arag kredisi
iriintinii kullanir) binek, ticari, hafif ticari arag, hat veya plaka alimlar1 i¢in, teminatina
alacaklari arag, hat veya plaka rehini alinarak kullandirilan taksitli kredidir. TL ve DEK olarak
kullandirilabilir. Uriiniin bu 6zelligi geregi teminata sadece arag/plaka/hat rehini almarak

kullandirilir.



Dis Ticaret Kredisi TL/YP Paketi

KREDI URUN PAKETI KREDI URUNLERI
Ihracat Kredis:1 TL
Exim Kredisai TL

Ihs Ticaret Kredisi TL/YP
Exim Kredisi YP
Déviz Kredisa

6. Thracat Kredisi TL
Ihracatinin finansman1 amaciyla kullandirilan ve taahhiit igeren TL (Prefinansman haric) kredi
irlintidiir. Kullandirilan kredilerin ve faizlerinin vadelerinde nakden ve defaten kapatilmasi

esastir.

6.1.Prefinansman
Tiirkiye’deki Bankalar veya Ozel Finans Kuruluslari ‘min garantileri veya araciliklariyla,

firmalara bizzat yurtdisindaki alicidan veya uluslararasi piyasadan saglanan azami 18 ay vadeli
kredilerdir. Firmalara, aym Tirkiye’deki yerlesik bankalardan kullandiklar1 déviz kredilerinde
oldugu gibi, kullanilan kredinin anapara, faiz ve komisyonu kadar doviz taahhiidii sorumlulugu

getirir.

7. Exim Kredisi TL ve Exim Kredisi YP
Firmalar1 ihracata tesvik edebilmek, ililke ekonomisinin gelismesine katkida bulunmak
amaciyla devlet kanaliyla ihracat¢1 veya imalatgr vasfina sahip ihracat¢i firmalar ile, ihracat
baglantili mal iireten imalat¢1 firmalara ihracat taahhiidii karsiliginda kullandirilmak tizere
Eximbank tarafindan saglanan, kullandirim kosullar1 da Eximbank tarafindan belirlenen ve

bankalar araciligiyla TL ve YP olarak kullandirilan kredilerdir.



8. Déviz Kredisi
Ihracatin finansman1 amaciyla déviz geliri olan tiizel kisilere kullandirilan ve taahhiit iceren YP

kredi trinudiir.

Doéviz geliri olmayan tiizel kisilere ortalama vadenin 1 yildan uzun ve kredi tutarinin USD 5
Milyon {iizerinde olmasi kaydiyla doviz kredisi kullandirilabilir. Doviz kredileri, yurtdisina
doviz 6demesi gerektiren hallerde (mal ve hizmet ithalati bedeli vb.) doviz, Tiirkiye’deki
O0demeler ise Basbakanlik Hazine Miistesarlig1 tarafindan belirlenecek haller disinda Tiirk

Liras1 olarak kullandirilmasi zorunludur.

Doviz kredilerine iligskin yasal diizenlemeler, Tiirk Parasinin Kiymetini Koruma Hakkinda 32
sayili Karar esas almarak, TCMB Dis Iliskiler Genel Miidiirliigii Kambiyo Mevzuati
Midirligii’nce hazirlanan Sermaye Hareketleri Genelgesi’'nde yer almaktadir. Uygulanan
vergi, resim ve harg istisnalar1 ise, TCMB’nin yaymlamis oldugu "Tesvik Islemlerine Iliskin

TCMB Uygulama Talimat1” ve Maliye Bakanligi’nin tebligi ile diizenlenmektedir.



Iskonto Istira Kredileri TL/YP Paketi

Miisterilerin gercek satiglarindan dogan alacak ¢eklerinin devir cirosu ile devralinip

1skonto/istira edilerek kullandirilan krediler bu paket altinda toplanmuigtir.

KREDI URUN PAKETI KREDI URUNLERI

Iskonto /Istira Kredisi TL

Iskonto /Istira Kredisi TL/'YP Iskonto/ Istira Kredisi YP

Dévizh Cek Istira Kredisi

9. Iskonto Istira Kredileri TL/YP
Miisterilerin kisa vadeli finansman ihtiyacin1 karsilamak amaci ile bankamiza iskonto/istira
amaci ile ibraz ettikleri miisteri ¢cek/senet bedellerinin ortalama vade ve uygun goriilen faiz

orani ile 1skonto/igtira edilmesi suretiyle kullandirilan kredilerdir.

Kredi, 1skonto/istira edilen c¢ek/senet bedelleri ile ve c¢ek/senet vadelerinde kapatilir.
Ceklerin/senetlerin karsiliksiz ¢ikmasi halinde tutarlarin borglu tarafindan nakden 6denmesi

esastir. Kredi lizerinde vade, faiz gibi herhangi bir degisiklik yapilmaz.

10. Dévizli Cek Istira Kredisi

Dovizli nakit ¢eklerin banka tarafindan satin alinarak gerekli kesintiler yapildiktan sonra ¢ek

bedellerinin miisteriye 6denmesi seklinde kullandirilir.

Istira edilecek cekler sube pazarlama yetkilileri tarafindan kontrol edilerek kredilendirilecegine

dair talimatla operasyona teslim edilir.

Operasyon tarafindan ¢eklerin kontrolii tekrar yapilarak sisteme bordro girisi ile kullandirim
detaylar1 tanimlanir ve operasyon tarafindan onaylanmasi ile kredi kullandirilmis olur. S6z

konusu kredilerin vadelerinde bedelleri gelen cekler ile kapatilmasi sarttir.

Istira edilen ddvizli ¢ekin karsiliginin ¢ikmamasi ya da herhangi bir nedenle tahsil edilememesi
durumunda, 6denen TL karsiliklari, ¢ekin istira tarihi ile karsiliginin tahsil edilemeyeceginin
Ogrenildigi tarih arasinda gecen siireye iliskin faiz ve BSMV miisteriden tahsil edilerek kredi

kapatilir.



11. KMH
Miisterinin vadesiz TL hesabina limit tanimlanarak, kredili mevduat hesabi1 seklinde

kullandirilan kredilerdir. Kullandirim sekli, faiz orani, faiz tahsil detay1r ve diger detaylar

kullanilan METOD 0zelinde tanimlidir.

Kullandirim yapilmadan 6nce ilgili tahsis mercii tarafindan limit tahsis edilmis olmasi sart olup,

hesaba en fazla tahsis edilen limit tutar1 kadar tanimlanabilir.

Bir firmaya birden fazla ayni metotlu KMH tanimlanamaz. Ayrica limit tahsis revizyonlarinda
tutar1 azaltilan veya “0” lanan KMH’larin, hesap tizerine taniml1 tutarlarinin da buna gore revize
edilmesi gerekli olup, buna iliskin takip ve sorumluluk sube pazarlama yetkililerindedir.
KMH’1n 6zelligi geregi bir kullandirim vadesi yoktur. Hesabin miisterinin gercek kisa vadeli
finansman ihtiyaci dogrultusunda seyyal kullandirilmasi ve faiz tahsil tarihlerinde faiz tutarimin
defaten ve nakden hesaba yatirilmasi esas olup konu ile ilgili tim sorumluluk sube pazarlama

yetkilileri ve sube miidiiriindedir.



Kaynakga:

1- Temel Kredi Bilgileri, Cemal Usug, Istanbul Universitesi Ac¢ik ve Uzaktan Egitim
Fakiiltesi



GAYRINAKDI KREDILER

Bankalarin faiz veya faiz ve komisyon karsiliginda, belli bir vadeye bagli olarak 6diing para
verilmesi seklinde nakit olarak kullandirdiklar: krediler nakdi krediler olarak tanimlanmaktadir.
Gayrinakdi krediler ise, bir isin yapilmasini, bir malin teslimini veya bir borcun 6denmesini
taahhiit eden kimselerin bu taahhiitlerini, belirlenen kosullara uygun olarak yerine
getireceklerini veya borg¢landiklar1 paralar1 vadelerinde 6deyeceklerini taahhiit etmek amaciyla
banka tarafindan karsi tarafa hitaben garanti verilmesi seklinde kullandirilan krediler olarak
tanimlanmaktadir. Gayrinakdi kredide faiz yiiriitiilmemekte, bankalarca sadece komisyon

alinmaktadir.

1. Teminat mektubu
Bir ticari iligski kurulurken taraflarin duydugu en onemli endiselerin basinda karsi tarafin
taahhiitte bulundugu edimi yerine getirmemesi ya da geregi gibi yerine getirmemesi
gelmektedir. Ozellikle taraflarin birbirinden uzak olmalar1 ve birbirini iyi tantyamamalari ticari
iliskide giiven kaybinin artmasini saglayacagindan ticari islemin sorunsuz sekilde
gergeklesmesi igin taraflar birbirinden teminat isteyeceklerdir. Bu nedenle ayni olmayan bir

teminat tiirli olarak teminat mektuplari ortaya ¢ikmaktadir.

Teminat mektuplari, bankalarin yurt icinde ve yurt disinda bulunan gercek ve tiizel kisiler
lehine bir malin teslimi, bir isin yapilmast veya bir borcun édenmesi gibi benzer konularda,
muhatap kurulusa (mektubun verildigi kisi) hitaben verdikleri ve borcun lehtar (lehine
mektup tanzim edilerek kefil olunan kisi) tarafindan yerine getirilememesi halinde mektup
tutarinin banka tarafindan odenmesi taahhiidiinii iceren krediler olarak tanimlanmaktadr.
Teminat mektuplarinin gayrinakdi kredi tiirlerinden biri olarak kabul edilmesinin nedeni,
bankanin teminat mektubu iliskisine taraf olmasiyla miisterisine nakit kredi kullandirmamasi,
buna karsilik kredi saygmliginin ve giivenirliliginin miisteri tarafindan kullanilmasina izin

vermesidir.

Teminat mektubunun gegerli olabilmesi i¢in muhatap tarafindan kabul edilmesi gerekir. Sadece
bor¢ altina girenin imzas1 yeterli oldugundan, banka yetkilileri tarafindan imzalanan teminat
mektubunun muhatap tarafindan alinmasi, agik veya zimni olarak kabul edilmesi, garanti
anlagmasinin tamamlanmis olmasint gostermektedir. Dolayisiyla mektubun lehtara teslimiyle
garanti anlagsmas1 meydana gelmemekte; bankanin teminat mektubunu diizenleyerek dogrudan
veya lehtar araciligi ile muhataba gondermesi ve muhatabin da teminat mektubunu agik veya

zimni kabulii ile garanti s6zlesmesi tamamlanmaktadir.



Tiirkiye’de yerlesik olan Tiirk vatandaslar1 arasinda diizenlenen teminat mektuplariin Tiirkce
diizenlenme zorunlulugu vardir ve teminat mektuplarinin meblaginin Tiirk liras1 veya dovize

endeksli Tiirk liras1 olarak diizenlenmesi gerekmektedir.

1.1. Teminat Mektubu Tiirleri
e Konularina Gore

e Sirelerine Gore

e Yiikiimlii Olunan Meblaglarina Gore

1.1.1. Konularina Gore Teminat Mektuplart
Konularina gore teminat mektuplar1 gegici, kesin, avans teminat mektuplari, giimriiklere,
mahkeme ve icra dairelerine, vergi dairelerine hitaben verilen teminat mektuplar1 ve serbest

konulu teminat mektuplar1 basliklar1 altinda incelenmektedir.

1.1.2.1 Gegici Teminat Mektuplari
Gegici teminat mektuplari, mektup metninde belirli bir siire i¢in gegerli oldugu belirtilerek
diizenlenen teminat mektuplaridir. Gegici teminat mektuplari, bir ihaleye katilmak icin ihale
makamina hitaben verilmektedir. Gegici teminat mektubu ile lehtar, ihale lizerinde kaldig:
takdirde ihale ile ilgili sézlesmeyi imzalayacagi ve kesin teminat mektubu verecegini garanti
etmektedir. Gegici teminat mektubu kesin teminat mektubunun yerini almamaktadir. Muhatap,
sozlesmeyi imzalayan ancak kesin teminat vermeyen lehtara is yaptirdiginda gecici teminat
mektubun gecerliligini kaybetmektedir. Lehtarin isi sdzlesmeye uygun yapmamas: halinde
mubhatap, gecici teminat mektubunun paraya ¢evrilmesini isteyemez. Taahhiidiin geregi gibi

yapilmamasi riski ancak kesin bir teminat mektubu ile karsilanabilmektedir.

1.1.2.2 Kesin Teminat Mektuplar:
Kesin teminat mektubunda lehtar, mektupta belirlenen yiikiimliiliigli yerine getireceginin
garantisini belirtmekte ve ylikiimliiliigiin kismen veya tamamen yerine getirilmemesi halinde,
kredi mektubundaki tutarin banka tarafindan muhataba O0denecegi garanti edilmektedir.
Bankanin 6deyecegi miktar, genelde mektup bedeli ile sirlidir. Devlet [hale Kanunu’na gére
taahhiidiin sozlesme ve sartname hiikiimlerine uygun olarak yerine getirilmesini saglamak
amaciyla, sozlesme yapilmadan Once miiteahhit veya miisteriden ihale bedeli {lizerinden

hesaplanmak {izere yiizde 6 oraninda kesin teminat alinmaktadir.



1.1.2.3 Avans Teminat Mektuplart
Avans teminat mektuplari, miiteahhit ve imalatcilarin kamu veya 6zel ihalelerini kazanmalari
halinde ise baslamalar1 i¢in pesin avans miktarinin bir banka tarafindan garanti edilmesidir.
Miiteahhit s6zlesme hiikiimlerine gore taahhiitlerini yerine getirdikge avans, hak edislerinden

mahsup edilmek seklinde geri alinmaktadir.

Ozellikle resmi dairelere hitaben verilen avans mektuplar1 metninde genellikle kesin teminat
mektubuna benzer sekilde miiteahhidin s6zlesme sartlarina aykir1 davrandigi, kismen veya
tamamen taahhiidiinii yerine getirmedigi taktirde bankanin 6deme yiikiimliiliigii yer almakta ise

de avans mektuplari kesin teminat mektuplar1 yerine kullanilamamaktadir.

1.1.2.4 Giimriiklere Hitaben Verilen Teminat Mektuplart
Glmriik Mevzuati uyarinca Giimriik idareleri giimriik vergi, resim ve cezalarinin 6denmesini
saglamak amaciyla bir banka tarafindan teminat verilmesini gerekli gorebilirler. Bu durumda
teminat mektubu banka tarafindan giimriik midiirliigiine hitaben verilmektedir. Giimriiklere
verilen teminat mektuplariyla ilgili diizenlemede, giimriik islemine iliskin siire belli ise bu
slireye gore, slirenin belirsiz olmasi halinde 1 yil siireli olarak teminat mektuplarinin

diizenlenmesi ongorilmiistir.

1.1.2.5 Mahkeme veya Icra Dairelerine Hitaben Verilen Teminat Mektuplari
Bu tiir mektuplar yiiriitmenin durdurulmasi, ihtiyati haciz, ihtiyati tedbir, ihtiyati haciz veya
ihtiyati tedbirin kaldirilmasi, icraya taahhiitte bulunulmasi, ihalenin feshi davasi agilmasi ihale
iizerinde kalan alicinin ihale bedelini taahhiit, yurt disinda bir kisinin Tiirkiye’de dava agmasi

ve diger konularda mahkemelere ve icra dairelerine verilen vadesiz teminat mektuplaridir.

1.1.2.6 Vergi Dairelerine Hitaben Verilen Teminat Mektuplar:
Tarh edilen vergi ve cezalarina itiraz edilmesi veya verginin takside baglanmasini saglamak

amaci ile verilmektedir.

1.1.2.7 Serbest Konulu Teminat Mektuplart
Yukarida belirlenen teminat mektuplar1 disinda her konuda resmi dairelere, 6zel ve tiizel
kisilere hitaben verilmektedir. Ornegin spor toto, tekel, ¢imento, lastik, akaryakit, likit petrol

gaz1 bayiligi ve acentelik i¢in teminat mektuplar talep edilmektedir.



1.1.2. Gegerli Oldugu Siirelere Gore Teminat Mektuplar:
1.1.2.1 Vadesiz Teminat Mektuplari

Vadesiz teminat mektuplari, iizerinde gecerlilik siiresi bulunmayan teminat mektuplaridir.
Devlet ihale Yasasina gore resmi dairelere hitaben verilecek gecici ve kesin teminat
mektuplarinin vadesiz diizenlenmesi zorunlulugu vardir. Vadesiz teminat mektuplarindan
dolay1 bankalarin sorumlulugu zamanasimu siiresi (10 y1l) sonuna kadar devam eder. Mektubun
konusunu tegkil eden riskin 10 yillik zaman asimu siiresi i¢inde gerceklesmesi halinde, riskin
ger¢eklesme tarihinden itibaren muhatabin tazmin i¢in 10 yillik zamanagimi siiresi islemeye
baglar. Teminat mektuplari bir kefalet sayillmadigindan garanti veren bankanin bir korumadan
yararlanmasi, ornegin teminat mektubunun diizenlenmesinden itibaren bir y1l gectikten sonra
teminatindan kurtulmasi miimkiin bulunmamaktadir. Muhatap ve lehtar arasindaki sdzlesme

iligkisi devam ettigi siirece banka a¢isindan 10 yillik zamanasimu siiresi baslamayacaktir.

Vadesiz teminat mektuplar1 lehtar ile muhatap arasinda siirekli is iliskilerinin garantisini
saglamak amaciyla verilmekte, dolayisiyla tek bir is icin verilmediginden garanti veren
bankanin sorumlulugu bir zamanla smirl olmaksizin devam etmektedir. Ornegin lehtar ile
mubhatap arasindaki bayilik sdzlesmesi igin verilen kesin teminat mektuplari, siirekli iliskinin

garanti edilmesine drnek teskil etmektedir.

Banka, taraflardan birinin siiresiz borg iliskisinin devam etmesini sarsacak giiven azaltici
davranislar sergilemesi ve borg iliskisinin devam etmemesini hakli gosterecek diger sebeplerin
ortaya ¢ikmasi halinde hakli sebepleri ileri siirerek teminat mektubunu tek tarafli olarak
feshedebilmektedir. Ornegin banka, lehtarim (lehine garanti verilen) mali durumunun bozulmasi
halinde muhatabr bilgilendirerek bayilik iligkisine girmemesini, aksi halde sorumlu

olmayacagini bildirebilecektir.



1.1.2.2 Vadeli Teminat Mektuplar:
Vadeli mevduat mektuplart belli bir vadeye tabidir. Belirtilen vadeye kadar mektubun tazmini
yazili olarak bankadan istenmesi halinde teminat mektubundaki meblag muhataba &denir.
Mektup metninde vade tarihine kadar tazmin talebinde bulunulmadigi takdirde teminat
mektubunun hiikiimsiiz hale gelecegi seklinde bir ifadenin bulunmasi gerekmektedir. Aksi
halde muhatap, vade tarihine kadar riskin gergeklesmis olmasi halinde vadeden itibaren 10 y1l

icinde tazmin talebinde bulunabilecektir.

Yargitay’in vade i¢inde riskin dogmasi halinde vadeli teminat mektuplarinda bankanin 10 yil
sorumlu olacagi karari, tiim uluslararasi bankacilik uygulamasina ters diismiis ve uygulamada

vadeli ve vadesiz teminat mektuplari arasinda higbir fark kalmamustir.
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1.1.3. Bankanin Yiikiimlii Oldugu Meblaga Géore Teminat Mektuplart
Bankanin yiikiimlii oldugu meblaga gore teminat mektuplar1 limitli (6deme tutar1 belirli) ve
limitsiz (6deme tutar1 belirsiz) teminat mektuplart olmak iizere ikiye ayrilirlar. Limitli teminat
mektuplarinda 6deme talep edilmesi durumunda bankanin ne kadar para 6deyecegi teminat
mektubu metninde kesin olarak belirlenmistir. Limitsiz teminat mektuplarinda ise bankanin
O0demeyi garanti ettigi tutar teminat mektubu metinde yer alsa da, ...verildigi tarihten itibaren
hesaplanacak kanuni faiz ve gecikme cezasi ile birlikte 6denecegi ...” seklinde bir ifadenin
metinde yer almasi, 6deme aninda mektupta yer alan tutarin ¢ok daha {lizerinde bir 6demenin
yapilacagini gostermektedir. Genellikle giimriik idarelerine hitaben verilen teminat mektuplari
limitsiz teminat mektuplaridir. Mektup metninde belirli bir 6deme miktarina yer verilse de bu
miktara ek olarak, mektubun diizenlendigi tarihten itibaren hesaplanacak faiz ve gecikme
cezalarinin da 6denecegi garantisi verildiginden, mektupta belirtilen miktarin birkag kat1 6deme

yapilacagi riskinin dikkate alinmasi gerekmektedir.

2. KONTRGARANTILER
Banka, bir kimseye actig1 gayrinakdi kredi (teminat mektubu kredisi) sonucu kredi alanin talebi

iizerine, -kendi lehine veya tliglincii bir kisi lehine muhataba bir teminat mektubu verir. Banka
ile lehine kredi agilan kisi arasinda uygulamada kontrgaranti sézlesmesi olarak adlandirilan bir

s0zlesme imzalanir.

Miisterisi ile kontrgaranti sdzlesmesi imzalayan banka, korkulan olayin gerceklesmesi ve
kendisinin garanti alana 6demede bulunmasi ihtimalini diisiinerek durumunu giivence altina
almay1 istemektedir. Boylece bankanin garanti edilene 6demede bulunmasi halinde miisterisine
bagvurup 6dedigini geri alabilmesi i¢in gerekli hukuki dayanak yaratilmaktadir. Kontrgarantiyi
bankanin miisterisi veya tlglincli kisi saglayabilir. Kontrgaranti ¢ogu kez bir gilivenceyi
saglamak amaciyla verilebilir. Ornegin iigiincii kisi hem banka ile kontrgaranti sdzlesmesi
imzalayabilir hem de tasinmazini bankaya ipotek edebilir veya ligiincii kisiye ait tahvil ve hisse
senetleri lizerinde kontrgaranti sdzlesmesinin diger tarafi lehine rehin kurulabilir. Bazen de

diger bankanin verdigi teminat mektubu kontrgarantiyi olusturabilir.



3. KABUL KREDISi

Kabul kredisinde banka, miisterisinin satim, eser, kira, vekalet vb. gibi bir sézlesmenin
taraflarinca kararlastirilan bedeli igeren policeyi* kendi lizerine ¢ekmesine izin vermekte ve bu
policeyi kabul etmeyi taahhiit etmektedir. Kabul kredisinde kesideci, lehtar ve muhataptan
olusan ii¢lii bir kambiyo iliskisi bulunmakta ve muhatabin polige iizerine imza koyarak kambiyo
iligkisine dahil olmastyla kabul kredisi diizenlenmis olmaktadir. Bankanin kabuliiyle birinci
sinif kabule sahip miisteri, bu poligeyi ya baska bir bankada iskonto ettirmekte ya da borcuna
karsilik alacaklisina vermektedir. Miisteri, poli¢cenin vadesinden en ge¢ bir giin 6nce police
bedelini kabul bankasina yatirmaktadir. Banka da poligeyi elinde bulunduran kisiye (hamile)
bedeli 6deyerek kambiyo iliskisini ortadan kaldirmaktadir.

Kabul kredisinin 6zelligi bir bankanin muhatap sifatiyla yer aldig1 bir policenin 6denecegine
olan giivenin artmasidir. Kabul kredisinin gayrinakdi kredi olarak degerlendirilmesinin nedeni
ise bankanin muhatap sifatiyla kambiyo iliskisine dahil olmasiyla herhangi bir nakit 6demede
bulunmamasi ve kendi itibarint miisterisine kullandirmasindan kaynaklanmaktadir. Gergekten
de miisteri vade dolmadan polige karsiligin1 bankaya 6dediginde kambiyo iligkisi miisterinin

yaptig1 dolayli 6deme ile son bulmaktadir.

4. AVAL VE CiRO KREDISI
Aval Kredisi bir bagka deyisle Kabul Kredisi, ithalatlarinizin bedelini, ihracat¢i tarafindan
keside edilen poligeyi kabul ederek mallara 6deme yapmadan 6demenizi saglayacak bir kredi

tiiridiir. Odeme, polige vadesinde gerceklestirilir.

Ciro kredisinde banka, miisterinin keside etti§i veya kabul eden muhatap olarak kambiyo
sorumlulugu tstlendigi senede, cirosunu koymakta ve bdylece ciro zincirinde yer alip

sorumluluk yiiklenmektedir. Boylece bir senedi miisteri kolayca degerlendirebilmektedir



5. AKREDITIF
Taraflarin birbirleriyle iliski kurma olanaklarinin kisitli oldugu uzak mesafeli satiglarda, taraflar
arasinda giiven eksikligi ortaya c¢ikmaktadir. Teknolojide ve iletisimde meydana gelen
gelismeler, uluslararasi ticareti artirmis ve uluslararasi ticaretin daha giivenli ve riskten uzak
kosullarda yapilmasini giindeme getirmistir. Uluslararasi ticaret yapilirken tilkeler arasindaki
hukuk sistemleri ve ticari teamillerdeki farkliliklar, devletlerin uluslararasi ticarete miidahale
etmelerini, ihracat ve ithalatta bir dizi diizenlemeler yapmalarini, taraflarin ticari iliskiden
dogan bor¢larim1 sozlesme kosullarina uygun siire iginde yerine getirmelerini saglayici
diizenlemeler yapmalarin1 gerekli kilmistir. Uluslararasi ticarette ortaya ¢ikan riskleri ortadan

kaldirmak ve azaltmak i¢in giivenli bir 6deme araci olarak akreditif ortaya ¢cikmigtir.

Akreditifin iilke ici ticari iliskilerde kullanilmasinin 6niinde de bir engel bulunmamasina
ragmen, diger 6deme yontemlerine gore oldukga pahali olmasi, tilke i¢i ticari iligkilerde 6deme

araci olmasini engellemistir.

Satici Alici
(Lehtar , ihracat¢ ) ( Amir , ithalatgr )
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Kaynak: http://www.neleryokki.com/biliyormusunuz/akreditif.htm
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Kaynak: F. Kaya, Dis Ticaret Islemleri Yonetimi, Beta Basim Yayn, Istanbul, s. 106

5.1.Akreditif Tiirleri
5.1.1. Ddniilebilir Akreditif ve Doniilemez Akreditif

Bankanin sartlar1 her zaman degistirebilmek veya iliskiden donebilmek hakkina sahip

bulundugu akreditif, doniilebilir akreditiftir.

Doéniilemez akreditifte ise belgeler talimata uygun sekilde ve siiresi i¢inde ibraz edildiginde
bankanin bedeli 6demekle ylikiimlii oldugu, akreditifi degistirme veya ondan donme hakkina

sahip olmadig1 akreditif tiirtidiir.

5.1.2. Teyitli Akreditif ve Teyitsiz Akreditif
Teyitli akreditif, teyit bankasinin akreditif lehtarina (ihracat¢1) sadece akreditifin agildigini
haber vermekle yetinmeyip ayni zamanda kendisinin 6deme yapacagini taahhiit veya teyit

etmesi seklindedir.

Ikinci bankanin akreditife yalnizca muhabir banka olarak katildig1 akreditiflere teyitsiz akreditif
denmektedir.

5.1.3. Yenilenen (Rotatif-Revolving) Akreditif
Yenilenen akreditif sartlarina gbre bir miktar1 veya tamami kullanildikca herhangi bir

degisiklige gerek kalmaksizin eski miktar dahilinde yenilenen akreditiflerdir.

Rotatif akreditif siireye ve kiymete (bedele) bagli olarak acilabilir. Siireye baglh rotatif
akreditifte taraflar mal sevkiyatinin yapilacagi tarihleri belirler ve stzlesmede belirlenen

donemlerde mallarin gonderilmesi ve buna bagli olarak akreditif bedelinin alinmasiyla akreditif



yenilenmektedir. Ornegin aylik 5 ton olmak iizere 60 ton bugday gonderecegi akreditif
sOzlesmesinde kararlastirilmis ise ihracatg1 sozlesmedeki siirelere uygun olarak mallar1 sevk
edip belgelerle birlikte muhabir bankaya miiracaat ettiginde akreditifteki sartlara uygun olarak

Odemeyi talep eder.

5.1.4. Surt Sirta (Karsihkl) Akreditif
Karsilikli akreditif, transit ticarette kullanilan ve birbirinden bagimsiz iki ayr1 akreditif

isleminden olusan bir seklidir.

5.1.5. Devredilebilir Akreditif
Devredilebilir akreditifte, lehine akreditif acilan ihracatci, kendi tilkesindeki tigiincii bir sahsa,
akreditifte ad1 gecenden baska ikinci ya da daha fazla ihracatgiya akreditifi devredebilir.

5.1.6. Kwrmuzi Kayith Akreditif
Kirmiz1 kayith akreditif, ithalatginin actigi akreditifin bir kisminin ya da tamaminin mal
gonderilmeden ya da sevk belgesi bankaya ibraz edilmeden ihracatciya kullandirdig: akreditif

tirtidiir.

5.1.7. Yesil Kayith Akreditif
Yesil kayith akreditifte ihracatci s6zlesmede tespit edilmis olan belli bir miktar1 avans olarak
almaktadir. Ancak sozlesme konusu mallarin depolandigini goésteren belgelerin muhabir
bankaya ibrazi sart1 ile 6deme yapilmaktadir. Dolayisiyla mallarin depolandigin1 gdsteren
belgeler ihracat¢inin bankasi emrine diizenlenecegi i¢in mallarin miilkiyetini elinde bulunduran

bankanin devreye girmesiyle ithalatginin mallari almama riski azaltilmig olmaktadir.

6. PREFINANSMAN KREDISi

Prefinansman Kredisi, ihracat, ihracat sayilan satis ve teslimler ile doviz kazandiric1 faaliyetler

ile 1lgili mal ve hizmet alimlarinin finansmaninda kullanilan bir kredi tiirtidiir.

Prefinansman, ihracat ve doviz kazandirici faaliyetlerle ilgili mal ve hizmet alimlarinin
finansmaninda kullanilmak {izere firmalarin bizzat yurt disindaki alicidan veya uluslararasi
finans kurumlarindan sagladiklari, doviz ya da efektiflerin Tiirkiye’deki bankalar araciliiyla
(garanti verilerek veya verilmeyerek) yurda getirilerek Tiirk lirasina gevrilip (istisnalar harig)
azami 18 ay vadeli kullandirilan kredilerdir. Bu krediler doviz olarak kullanilamaz. Kredinin
anapara, faiz ve masraflarinin ihracat, ihracat sayilan satis ve teslimler ile doviz kazandirici

faaliyetlerden saglanan bedellerle 6denmesi gereklidir.



Prefinansman kredisinde banka, prefinansmanin yurtdisina doviz olarak Odeneceginin
garantisini verdiginden dolayi, gayrinakdi kredi olarak kabul edilmektedir. Burada lehine
prefinansman kredisi tesis edilen firma yurtdisindan nakit olarak para aldigindan bankanin, kara
para agisindan iliskinin gercek olup olmadigini, kredili firmanin parayr nerede ne igin
kullanacagmi ve firmanin geri 6deme kabiliyetinin bulunup bulunmadigini arastirmasi

gerekmektedir.



Kaynakga:

1- Bankalarda  Kredi ~ Yonetimi.  Anadolu  Universitesi ~ A¢ik  Ogretim
Yayinlar, ESKISEHIR, Agustos 2018



NAKIT YONETIM KREDILERI-PROJE KREDILERI
GARANTI VE KEFALET LIMITLERI

1. Nakit yonetim kredileri
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1.1.Nakit Yonetimi Odemeler
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1.1.1. Yasal Odemeler Kredisi
Miisterilerin 6demekle yilikiimli olduklart SSK prim tahsilatlar1 ve vergilerin kredilendirerek
bankamiz tarafindan 6denmesi icin tahsis edilmis limitler dahilinde kullandirilan bir nakit
yonetimi kredi tiiriidiir. Sube pazarlama yetkilisi tarafindan "Yasal Odemeler Kredisi Rezerv"
meniisiinden 6deme tiirii secilerek limit rezerv edilir ve rezerv tutari, risk olarak miisterinin
limit risk bilgilerine yansir. Operasyon tarafindan igslem yapildigi giiniin sonunda tahsilati
gerceklestirilen vergi ve SSK tutarlart miisterinin nakit risklerine yansir. Kullanilmayan rezerv
tutarlar giin sonunda otomatik iptal edilir. Taksit yiizdeleri girildigi takdirde 6deme tutar1 ve
giinii sistem tarafindan otomatik belirlenir. S6z konusu taksitlendirme, sisteme tanimlanan giin

sayisindan fazla olamaz.

1.1.2. Takas Kredisi Limiti
Miisterilerin bankamizdan aldig1 ¢eklerin takastan ¢ikmasi ve bu tutarlarin bankamiz tarafindan

kredilendirilerek 6denmesi i¢in kullandirilan bir kredi tiirtidiir.

1.1.3. Ozel Miisteri Limiti
Miisterinin bankamiz araciligi ile tahsil edilecek ¢eklerinin takasa verilmesi ve takas ¢eklerinin
firmanin verimliligi ve takas hacmi goz oniine alinarak belirli bir yiizdesini ayni giin misteri
hesabina alacak kaydedilmesi suretiyle kullandirilan bir nakit yonetimi kredi tiiriidiir. Kredi
limiti tahsis edildikten sonra sube, 6zel miisteri tanimlama formunu doldurup Nakit Y 6netimi
Grubuna bagvurur. Bu grup tarafindan miisteri numarasi tizerine kullandirim yapilabilecek
uygun goriilen tutar ve ylizde tanimlanir. Yapilan hesap ve yiizde tanimlamasina istinaden
sistem tarafindan her giin otomatik kullandirilir. Kullandirilan kredi vade giinli otomatik

kapanir.

1.1.4. Nakit Yonetimi Odemeler Kredisi
Miisterilerin kurum fatura ve tahsilatlarinin, bankamiz tarafindan kredilendirilerek 6denmesi

icin kullandirilan bir nakit yonetimi kredi tiiriidiir. Bu amag disinda kullandirim yapilmaz.

1.1.5. Giinigi Kredisi
Bu {irlin sadece, sorgu numaras: ve detay1r belgelendirilmis veya teyit edilmis bankamiza
gelecek EFT, yurtdisindan gelecek YP havale, banka i¢i havale, ihracat alig gibi para girisi
olacak islemlere istinaden KKF ile kullandirilir. Yabanci para havalenin valoriiniin islem tarihi

ile ayn1 giin olmasi kosulu aranir.

Yapilan her bir kullandirim ayni giin kapatilmak zorundadir.



1.1.6. Bloke / Keside Cek Kredisi
Miisterilerin ihtiyaglari dogrultusunda, Cekleri Kullandirim veya Cek Senet Sonradan Blokeye
Alma adimmindan, ¢ekin tutar1 kredilendirilip bloke edilerek kullandirilan kredilerdir. So6z

konusu ¢ek bedeli takasa veya veznelere ibraz edilmesi suretiyle 6denir.

1.1.7. Rezerv Cek Limiti
Cekleri “BLOKELI” segenegi ile miisteriye teslim edilerek kullandirilan kredilerdir. Bu iiriin
sadece kredi teklifi olumlu seviyelerinde onaylanacak miisterilere kullandirilabilir. Bu sekilde

misteriye verilen ¢eklerin mutlaka, lehtari, tutari, vadesi belirtilmelidir.

1.1.8. Maas Kredisi
Firmalar i¢in maas 6deme isleminde hesaptan tahsilat yapilirken yetersiz bakiye olmasi
durumunda kredili islem yapilarak firmanin 6demelerinin yapilabilmesi saglar. Bu islem i¢in
Maas kredisi tipinde bir kredi olusturulmasi gerekmektedir. Maas Kredisi {irlin limiti olarak

teklif edilir. Bu limit teklifi tizerinden otomatik kullandirimlar gerceklestirilecektir.



1.2.Cek Kredisi
Cek Kanunu uyarinca bankalarin miisterilerine verdigi her bir ¢ek yapragi icin, ¢ekin

o0denmemesi durumunda bankanin 6demeyi taahhiit ettigi tutardan dolay1 yaratilan bir kredi
riskidir.

5941 sayili Cek Kanunu uyarinca basilan g¢ekler i¢in bankalarin, karsiligi olmayan her ¢ek
yapragi basina 03.02.2012 tarihinden ’den itibaren 6deme yapmakla yiikiimlii olduklar tutar
31.01.2015°den itibaren 1.200 TL (Bin Tiirk Liras1) olarak belirlenmistir. Cek bedeli 1.000
TL’nin altinda ise ¢ek bedeli kadar bankaca 6deme yapilir. Bu husus, hesap sahibi ile muhatap
banka arasinda ¢ek defterinin teslimi sirasinda yapilmis olan doniilemeyecek bir gayri nakdi
kredi sozlesmesi hilkkmiindedir. Bu kapsam diginda kalan eski ¢ekler i¢in bankalarin karsiligi
olmayan her ¢ek yapragi basina 6demekle yiikiimlii oldugu tutar 31.01.2012 tarihinden itibaren
600-TL (Alt1 yiiz Tiirk Lirasi)’ dir. Bu miktarlar, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi

tarafindan her y1l Ocak ayinda belirlenir ve Resmi Gazete’ de yayimlanir.

Bankamiz miisterilerine teslim edilen her ¢ek yapragi i¢cin bu limitin tahsis edilmis olmasi sart
olup, aksi halde ¢ek miisteriye teslim edilmez. Konu risk, miisteriye ¢ek teslimi esnasinda
olusur ve kasadan veya takastan yapilan her bir ¢ek ddemesinde, ¢ek yapragi basina verilen
tutar kadar riskten diiser. Siiresi i¢cinde ibraz edilen ¢eklerin karsiliksiz ¢ikmasi ve Bankamizin
yasal olarak 6demekle yiikiimlii oldugu tutari miisterinin talep etmesi durumunda tazmin olan
cek kredisi (TL) kaydi yaratilir ve firma/sahsin kullanilmamis ¢ek kredisi (TL) limiti {izerine
sistem tarafindan otomatik bloke konur. Bu bloke miisterinin tazmin olan tutar1 6demesi ile

otomatik kalkar. Tazmin olan tutar tahsil edilmeden miisteriye yeni ¢ek karnesi verilmez.



1.3.Ticari Kredi Kartlar
Sirketlerin, ¢alisanlarina harcamalarda esneklik ve kolaylik getirmek, sirket adina yapilacak

harcamalar i¢in nakit avans 6deme zorunlulugunu ortadan kaldirmak, sirket harcamalarinda

daha etkin kontrol yapma amaci ile tercih edilen bir kredi kart1 ve kredi tiirtidiir.

Diger tiim kredi limit teklifleri ile ayn1 sekilde limit tahsis edilen ticari kart limiti miisterinin

subedeki, banka genelindeki ve varsa bagli oldugu gruptaki gayrinakit kredi limitlerine dahildir.

Ticari Kredi Kartlar1 paketi i¢in limit artirimi yapilir. Arkasindan KKF revizyonu ile kartin limit

tutar: arttirilir.

Kart Yenilemeleri mevcut limitler ¢ergevesinde, KKF diizenlenmeksizin Kart Basim ve Destek

Hizmetleri Birimi tarafindan yenilenerek miisteriye teslim edilebilir.

Miisterinin talebi {izerine veya subenin/krediler boliimiiniin miisterinin limitlerini ve risklerini
tasfiye etmek istedigi durumlarda yapilmasi gereken kart iptalleri i¢in, 6ncelikle sube tarafindan
ADK Arastirma Servisinden ilgili miisterinin borcu olmadigina dair yazi alinir ve limit
sifirlanmast i¢in sube tarafindan "Krediler>KKF>Ticari Kart Basvuru Giris" te limitin “0”
lanmasi ile risk ve limit kapatilmis olur. Ticari Kredi Kartlar1 paket limiti ve riski sifirlanan

miisteriye ait kart sube web ekranlari iizerinden iptal edilebilir.

1.4.Vade Kart
Mevcutta ticaret hayatinda ¢ek ve senet ile gergeklestirilen vadeli islemlerin kart iizerinden

ylriitiilmesini ve misterinin nakit akisin1 kontrol etmesini saglayan bir sirket kredi kartidir.
Vade Kart ile gerceklestirilen tek ¢cekim harcamalar islem aninda ya da sonrasinda miisteri
ozelinde atanan vade uzunluklarindan biri secilerek vadelendirilebilir, miisteri gruplarina gore
her miisteriye verilen maksimum vade siiresi degisebilir. Uriiniin kullandirrm asamasinda
miisteriden Vade Kart Basvuru Formu ve Ek S6zlesmesi alinmalidir. Hakim ortak ve firma
ortagina kart kullaniminda genis yetkiler tanimlanirken, firma g¢alisanlarina verilmek istenen

kartlarda yetki sinirlamasi yapilabilir.



1.5.Proje Kredileri Kategorisi
Miisterilerin projelerinin veya yatirimlarinin finansmani1 amacglh ve/veya tek seferlik verilen

kredi iiriinleri bu kategori altinda toplanmistir. Bunlar genel olarak, geri 6denmesinde esas
olarak projenin yaratacagi nakit akisi, teminat olarak projenin varliklarinin degerlendirildigi,
sirketin genel kredi ihtiyacina degil, yatirim projesinden dogacak kredi ihtiyaci igin verilen
kredilerdir. (ihaleleri igin olusturulan ve projeye dayali olan baraj, altyapi, otoyol, demiryolu,
enerji, vb. biiyiik kamu ihaleleri, sendikasyon kredileri ve miisterinin kendi yatirim ve projeleri

AVM, otel, Tatil Koyt, isyeri alimlar1 vs. gibi)

1.5.1. Nakit Kredi YP
Kiy1 bankaciliginda ve serbest bolgede BCH, Spot, Ara Odemeli seklinde kullandirilabilir YP
nakit kredidir. S6z konusu krediler herhangi bir taahhiit dogurmaz.

1.5.2. Ticari Isyeri Kredisi
Tiizel kisilere is yeri alimini finanse etmek i¢in kullandirilan kredilerdir. Tiizel miisterilere,
ticari igyeri alimi i¢in verilecek olan kredi limitlerinin tamami “Proje Kredileri” kategorisi

altinda yer alir.

1.5.3. Ticari Ara¢ Kredisi
Firmanin ana faaliyet konusu ile ilgili olarak yapacag: yatirimlar i¢in (ara¢ kiralama firmalari,
nakliye/tagima firmalar) tek seferlik verilecek arag kredisi liriinii bu kategori altinda limit tahsis

edilerek kullandirilir.



1.6.Garanti ve Kefalet Limitleri Kategorisi
Limit tahsis edilen miisteri lizerinde bir kredi riski yaratmayan ancak limit tahsis edilerek takip

edilmek istenen garanti, kefaletler veya diger takipler icin verilen limitlerin olusturdugu

kategoridir.

KREDI URUNLERI

EPDGE Limiti

Referans Mekmbu Limit

Taahhiit Limiti

Kefalet Limity/ Garantdrlik

Satn Alman Tahvil ve Benzeri Sermaye Piyasan
Araclan

Tedarik¢i Finansmani Ana Firma

DBS Ana Firma

1.6.1. KPDGE (Konut Projeleri Destekleme Gelistirme) Limiti
Konut projelerinde, heniliz tamamlanmamis konutlarda ipotek alinincaya kadar miiteahhit
firmadan alinacak garantorliikk/kefalet i¢in, miiteahhit firmanin toplamda alinabilecegi
garanti/kefaletin tutar1 i¢in tahsis edilen limittir. Konut Projelerinin Degerlendirme ve

Kredilendirmesi Prosediirii 'nde detaylar yer almaktadir.

1.6.2. Referans Mektubu Limiti
Genellikle insaat ve taahhiit isleri ile ugrasan kredili firmalarimizin, ihalesine girecekleri ise
yetecek kadar kredi ve nakit giicline sahip olup olmadiklarini saptamak amaciyla, muhataba
hitaben diizenlenen, miisterinin bankamizda kullanabilecegi nakit ve gayri nakit limit ve risk

bilgilerini igeren mektuplardir.
Firmalara verilecek referans mektuplarinda asagidaki formiil kullanilmalidir.

Firmanin Referans Limiti Paketi’nde tanimli olan limit tutari, mektubun diizenlenmesi
asamasinda firmanin nakit ve gayri nakit limitlerine (1/2) esit olarak yazilarak hesaplama

yapilacaktir.



1.7.Bireysel Kredi iiriinleri

KREDI URUNLERI

Konut Kredilen

Oto Kredileni

Tiiketici Kredileri

Kredili Mevduat Hesab: (KMH)

Kredi Karti

Kaynakgca:

1- Temel Kredi Bilgileri, Cemal Usug, Istanbul Universitesi Agik ve Uzaktan Egitim
Fakiiltesi



TEMINAT MEKTUBU VE DBS

1. Teminat Mektubu Genel Bilgiler
Teminat Mektubu yurt i¢i yerlesik gergek ve tiizel kisiler lehine bir isin yapilmasi, bir borcun
O0denmesi, bir malin teslimi gibi konularda muhatap idareye, kuruma veya kisiye hitaben
diizenlenen ve mektup konusu igin yerine getirilmemesi durumunda mektup tutar1 kadar

kayitsiz sartsiz 6deme taahhiidii iceren TL veya YP iizerinden diizenlenen garantilerdir.

1.1.Vadesiz ve Vadeli Mektubu Genel Bilgiler
Uzerinde bir vade veya gecerlilik siiresi gosterilmeyen teminat mektuplar1 vadesiz olarak

adlandirilir. Vadesiz teminat mektuplar1 siiresiz olarak yiiriirlikte kalir ve bankanin
sorumlulugu, lehtar ile muhatap arasindaki sdzlesme iligkisi bittikten sonra zamanasimi stiresi

sonuna kadar devam eder. Zamanagimu siiresi sonunda bankanin sorumlulugu da kalkar.
Teminat mektuplart vadeli olarak da diizenlenebilir. Bu tiir mektuplar vade tarihi ile birlikte

“Taahhiidiimiiz ../../.... Tarihine kadar gecerlidir. Bu siirenin bitimine kadar bankamiza yazili
olarak bagvurulmamasi halinde, bu taahhiidiimiiz hiikkiimsiizdiir. Bu teminat mektubumuzu alip,

isleme koymakla muhatap bu sart1 da kabul etmis sayilir.”

ibaresini tagimasi gerekir. Garanti sozlesmesi niteligindeki vadeli teminat mektuplarinin
vadesinin uzatilmasi miimkiindiir. Siire uzatimi, mektubun verilisindeki sekle tabidir. Bu
sekilde verilen mektuplar vade sonunda hiikiimden diiseceginden, gerekiyorsa vade/slire
uzatimi vade dolmadan 6nce yapilmalidir. Siire uzatim yazilarinda genellikle diger sartlarin

aynen gecerli kaldig: belirtilir.

Vadesi olan ancak yukaridaki ibareyi tasimayan mektuplarda, vade sonunda teminat mektubu
hiikiimsiiz olmay1p vade sonundan itibaren genel zamanagimi siiresi sonuna kadar bankamizin
sorumlulugu devam eder. Bu tiir mektuplarda riskin vade i¢inde dogmasi halinde, vadeden
itibaren 10 yillik genel zamanagimi siiresi i¢inde bankadan tazmin istenebilecek ve bu siire icin

bankanin sorumlulugu devam edecektir.



1.2.Limit i¢ci Mektubu Genel Bilgiler
2886 sayil1 Devlet ihale Kanunu’na gére teminat mektuplari limit ici verilebilirken 4734 sayili

Kamu Thale Kanunu’na tabi islerde limit i¢i teminat mektubu uygulamasi séz konusu degildir.
Asagidaki kamu kurum ve kuruluslarina limit i¢i teminat mektuplar1 verilir.

Tiirkiye Biiyiikk Millet Meclisi, Cumhurbaskanligi, Sahil Giivenlik Komutanligi, Sayistay
Baskanlig1, Disisleri Bakanligi, Anayasa Mahkemesi Bagkanligi, Maliye Bakanligi,

Bagbakanlik, Milli Egitim Bakanligi, Devlet Planlama Teskilati, Baymdirlik ve Iskan
Bakanligi, Hazine Miistesarligi, Saglik Bakanligi, Dis Ticaret Miistesarligi, Ulastirma
Bakanlig1, Danistay, Tarim ve Koy isleri Bakanligi, Yargitay, Orman Bakanligi,

Devlet Istatistik Enstitiisii, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Diyanet Isleri Baskanligi,
Sanayi ve Ticaret Bakanligi, Tapu ve Kadastro Genel Miidiirligii, Enerji ve Tabii Kaynaklar
Bakanligi, Devlet Meteoroloji Isleri Genel Miidiirliigii, Kiiltiir Bakanligi, Adalet Bakanligi,
Turizm Bakanhgi, Milli Savunma Bakanligi, Cevre Bakanlig, Igisleri Bakanligi, Denizcilik
Miistesarligi, Emniyet Genel Miidiirliigii, Giimriik Miistesarlig1, Radyo ve Televizyon Ust

Kurulu.
Katma Bitceli Daire MUesseseleri;

Tarim Reformu Genel Miidiirliigli, Genglik ve Spor Genel Miidiirliigli, Vakiflar Genel
Miidiirliigii, Karayollar:1 Genel Miidiirliigii, Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii, Koy Hizmetleri
Genel Miidiirliigii, Yiiksek Ogretim Kurulu, Izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii, Orman Genel

Miidiirliigii, Gebze Yiiksek Teknoloji Enstitiisii, Petrol Isleri Genel Miidiirliigii, Universiteler,

Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Belediyeler, il Ozel idareleri,



2. Teminat Mektubu Mal Alim TL/YP
Mal alim1 veya bu amagcla bayilik/acentalik i¢in diizenlenen teminat mektuplar1 bu paket altinda

yer almaktadir.
Kredi kullandiriminda girilmesi gereken “Tiir”, “Konu” ve “Verilis Nedeni” agsagidaki gibi

secilir.

Faket Adh Uriim Ada Tiirii P | Komnsu Veriliz Nedeni

M=)l Badali Teminan

Teminat Mekfubn | Temimat Alekinba
Aflal Al TLCYP | A&l Alom TLLY P

Chgar Diger |Bayilik Tenunan Ign

Arentelik Teminan Ifin

2.1.Mal Bedeli Teminat: icin Verilenler
Firmalarin mal alimlarinda, alinan mal bedellerinin 0demeleri banka teminat mektubu ile

taahhiit edilmektedir. Teminat mektubu icerigi muhatap kurulusa gore degisebilmektedir.
2.2.Bayilik Teminati I¢in Verilenler

Verilis nedeni itibariyle mal bedeli teminatina benzer kapsamdaki bu mektuplar, ek olarak
bayilik sozlesmesi kosullarin1 da garanti etmekte, garanti edilen borcun en ¢ok tutar1 mektupta
gosterilmektedir.

2.3.Acentelik Teminati i¢in Verilenler

Acentelik i¢in diizenlenen s6zlesme hiikiimleri geregi acentenin vermesi gereken kesin teminat

tutarinin garanti edildigi teminat mektuplaridir



3. Teminat Mektubu Taahhiit TL/YP
Insaat, taahhiit ve miihendislik isleri i¢in diizenlenen teminat mektuplar1 bu paket altinda yer

almaktadir.

KREDI URUN PAKETI KREDI TRUNLERIT

Teminat Mektubu Gegici
Teminat Mekinbo Taahbot TLYP

Teminat Mektubu Fat' Avans

3.1.Gegici Teminat Mektuplari
Ihalelere katilmak icin ihale makamina hitaben, ihalenin lehtarin {izerinde kalmas1 halinde kesin

teminat1 verecegi ve sdzlesmeyi imzalayacagini garanti eden mektuplardir.

Gegici teminat mektuplar1 ihale konusu olan isin, ihale veya tahmini teklif bedeli tizerinden
ihale sartnamesinde belirtilen oranda diizenlenir. Bu mektuplar, katiye donmesi veya ihale

sartnamesinde belirtilen siire sonunda riskten cikar.

3.2.Kati / Avans Teminat Mektuplar:
Taahhiidiin, s6zlesme ve sartname hiikiimlerine uygun olarak yerine getirilmesini saglamak

amaciyla, sozlesme yapilmasindan 6nce miiteahhit veya miisteriden ihale bedeli ilizerinden
hesaplanmak suretiyle belirli oranda kati teminat alinir. Kati teminat alinmasinin amaci, mektup
konusu isin s6zlesme hiikiimlerine uygun olarak yerine getirilmesi, is kismen veya tamamen
veya gereg8i gibi yerine getirilmezse, isin yapilmamasindan ve dolayisiyla isin bir baskasina

yaptirilmasindan dogabilecek zararin karsilanmasidir.

Avans teminat mektuplarinin konusu, yiiklenicilere verilecek avanslarin geri 6denmesinin
banka tarafindan garanti edilmesi ile ilgilidir. Ozellikle biiyiik yapim ihalelerinde ihale konusu
isin hazirlik agamasinda yiiklenicinin olanaklarinin {izerinde olabilecek finansman yiikiinii goz
Oniine alarak ihale tutariin belli bir oraninda avans verilmesi s6z konusu olabilir. Verilen bu
avans, yapilan isler karsihiginda yiikleniciye 6denecek olan hak edislerden verilen avans
oraninda veya sozlesmede belirtilen 6zel sartlar dahilinde veya daha yiiksek oranlarda kesilerek
geri alinir. Avans teminat mektubunun, hakedisten mahsup edilen avans tutarindaki kismini
muhatabin serbest birakmasi gerekir. Mektubu veren banka, muhatabin yazis1 lizerine serbest

birakilan kismai riskten diiser.



Paket Adi

Oriin Adi

EE'

Verilis Nedeni

Teminat Mektubu
Taahhiit TL/YP

Teminat Mektubu
Gegici

Gegici

Diger

Mal Alim-Satim ihaleleri igin

Diger

ingaat Muhendislik igleri

Altyapi ingaat Taahhit igleri

Ustyapi ingaat Taahhit igleri

Elektrik ile ilgili TaahhGt igleri

ihrazat Mektuplan

Proje+Muihendis!ik+Musavirlik+Denetim igleri

Diger

Teminat Mektubu
Kati/Avans

Avans

Diger

Mal Alim-Satim ihaleleri igin

Diger

Ingaat Muhendislik igleri

Altyapi Insaat Taahhit igleri

Ustyapi Ingaat Taahhit Igleri

Elektrik lle ilgili TaahhGt Igleri

Ihrazat Mektuplar

Proje+Muhendislik+Musavirlik+Denetim Igleri

Diger

Kesin

Diger

Mal Alim-Satim Ihaleleri igin

Diger

Ingaat Mihendislik Igleri

Altyapi ingaat Taahhat igleri

Ustyapi ingaat Taahhat igleri

Elektrik lle ligili Taahhut Igleri

Ihrazat Mektuplan

Proje+Mihendislik+Musavirlik+Denetim igleri

Diger




4. Teminat Mektubu Diger TL/YP
Mal alimi ve ingaat/taahhiit i¢in diizenlenen teminat mektuplari disinda kalan tiim teminat

mektubu {irlinleri bu paket altinda yer almaktadir.

KREDI URUN PAKETI KREDI URUNLERI
Teminat Mektubu Kred:
Teminat:
Teminat Mektubu Mahkemelere
Teminat Mektubu Diger TL/YP Temmnat Mekinby Cemook
Exim Performans TL
Exim Performans YP
Temunat Mektubu Diger
Paket Adi | Uriin Adi |
Tiirii
Temunat Mektubu
Mahkemelere Diger Diger |Mahkemelere Hitaben
Diger Giimritk
Temunat Mektubu Giimrilk |Giimritk | Diger
Global
Tenunat Mektubu Kredi| .
. Dager Dager .
Temunaty N N Dager
Teminat
Mektubu Para Pryasalan I¢in
Diger
TL/YP Milli Piyango Idaresi
Icin
Kesmn
Teminat Mektubu Diger A‘_.-'_ans Diger Vergi Dairelerme
= Dager =
Istihkak Turinge Hitaben
Elektrik Aboneligi I¢in
Dager




5. Harici Garanti
Yurt disinda yerlesik gercek ve tiizel kisiler lehine bir isin yapilmasi, bir borcun 6denmesi, bir

malin teslimi gibi konularda muhataba hitaben diizenlenen garanti mektuplaridir.

Verilen garanti mektuplari, yiiklenicinin taahhiidiinii yerine getirmemesi halinde, garanti alanin
(beneficiary) bu hususu beyani iizerine, ilk yazili talebinde bankaca 6denecegini taahhiit eden

dontilemez 6deme ylkiimliliikleridir.

Verilis Amaci Verilis Amaci 2

Gegici Garanti Mektubu

Stand by L/'C

Geri Odeme Garantisi veya Avans Teminat Mektubu
Odeme Garantileri e

thalat Garantisi/Garanti Lokal

Yerine Getirme  (ifa) [hracat Garantileri

Garantisi

[ngaat ve Taahhiit iglen igin verilen Yerine Getirme Garantileri

[sletme kredisi

Prefinansman Kredisi Prefinansman Kredisi

Y atinm Kredis

Akreditif

Alikonulan Paramm Odeme Garantisi

[Bakim Cnarnm Garantis

(Gemi Knrtarma Garantisi

(Gimriik Garantiler:
Diger Garantiler =

[Kambiyo Senedi Garantisi veya Aval

[Fira Garantilern

Foullansm Garantisi

Miigterek ve Miiteselsil Kefalet

Vergi Garantileri




5.1.Gecici Garanti Mektubu (Tender Guarantee Bid Bond Temporary Bond)
Bu tiir mektuplar, isteklilerin ihaleye katilmalarina olanak saglayan, bankalarca diizenlenmis

belgelerdir. Bu belgeler, muhatabin actig1 ihaleye istekli sifatiyla katilan bir gergek ya da tiizel
kisinin, ihale ile ilgili kanun ve sartname hiikiimlerini yerine getirmek iizere ihaleyi acan tarafa
vermek zorunda oldugu 6nceden belirlenmis bir tutarin yerine gegcmekte ve istekli eger ihaleyi

kazanamaz ise iade edilmektedir.

5.2.Standby L/C (Akreditif Seklinde Diizenlenen Garantiler)
ABD yasalariin, bankalarca klasik garanti mektubu diizenlenmesini yasaklamasi nedeniyle,

bunun yerine garanti akreditifi diizenlenmektedir. ABD'de yasal diizenlemelerin getirdigi bir
sinirlama ise vadesiz akreditif a¢tirllamamasidir. Garanti akreditifinde, amirin istemi {izerine
Amerikan Bankasi, muhabiri nezdinde bir garanti akreditifi agmakta ve lehtara bildirilmesini
istemektedir. Ihbar bankasi, garanti akreditifini hi¢bir sorumluluk almadan lehtara ihbar
etmektedir. Genellikle garanti akreditifinde ddeme icin lehtardan, amirin yiikiimliiliiklerini
yerine getirmedigine iliskin bir beyan ile amir banka {izerine bir polige diizenlemesi
istenmektedir. Thbar bankasi, lehdarin 6deme talebi ile amir banka iizerine kesideli poligeyi,
amir bankaya gondererek hesabin alacaklandirilmasini istemekte ve garanti akreditifi altinda

ddeme yapan amir banka, amire riicu etmektedir.

Akreditiflerle garanti akreditifleri arasinda 6nemli bazi farklar bulunmaktadir. Her ikisi de ilgili
olduklari ige iliskin s6zlesmeden bagimsiz olduklar: halde, akreditif Iehtara yapilacak 6demenin
tek aract olarak Ongoriilmiistiir. Buna karsilik garanti akreditifi, ¢ogunlukla amirin
yukiimliiliiklerini yerine getirmemesi olasilifina kars1 ongoriilen ve ancak dyle bir durumda
basvurulacak bir 6deme aracidir. Bu bakimdan da "Standby Letter of Credits" bir akreditiften
¢ok bir garanti mektubudur. Bundan 6tiirii, akreditiflerde vesaik, garanti akreditiflerine oranla

daha biiyiik 6nem tasir.

5.3.0deme Garantileri (Letter of Indemnity)
Odeme garantileri, amirin belirli bir tutar1 6deyeceginin garantisidir. Amir, borcu vadesinde

O0demedigi halde garantdr banka 6demeyi taahhiit etmektedir. Asagida en ¢cok kullanilan 6deme

garantilerine yer verilmistir.



5.4.Geri Odeme Garantisi veya Avans Teminat Mektubu (Repayment
Guarantee/Advance Payment Guarantee) Bir alim veya yapim isinde, satici veya yiiklenici

sozlesme konusu isin iiretimini ongoriilen siirede saglayacak kapasitede olmayabilir. Isi
yaptiran, isin bir an dnce bitirilmesini saglamak i¢in yiikleniciye finansman saglamak amaciyla
avans verebilir veya bu sozlesmede 6ngoriilmiis olabilir. Satic1 da 6zel olarak tiretecegi mallart
alicinin almaktan vazgegmesini onlemek amaciyla pesin 6deme kosulu koyabilir. Ancak
igveren veya alic1 bdyle bir avans veya pesin 6deme karsiliginda mallarin teslimini veya igin
yapilmasini, aksi takdirde avans veya pesin 0deme tutarinin geri 0denecegini gilivenceye
almadan avans veya pesin 6demede bulunmaz. Bu gilivence de amirin borglarini yerine
getirmedigi takdirde avans veya pesin ddemenin derhal geri 6denecegi taahhiidiinii iceren bir
banka garantisi seklinde olur. Avansi ddeyecek olan taraf, garantiyi aldiktan sonra 6demede
bulunur. Bu durumda, garantiye, avans 6demesi ile birlikte gegerlik kazanacagina iliskin bir
kayit konulmalidir. Alic1 ya da igveren ile yliklenici arasindaki sdzlesmede gerek avansin

verilmesine gerekse ne sekilde geri 6denecegine iligkin hiikiimler bulunabilir.

5.5.1thalat Garantisi/Garanti Lokal (Letter of Indemnity in case of Nonpayment/
Payment Guarantee)
Ithalat garantisi, vesaik mukabili ve mal mukabili (agik hesap) 6deme sekline gére yapilan

ithalat islemlerinde kullanilmaktadir. Banka, ithal edilen mal bedelinin alici ile satic1 arasindaki
sOzlesmeye gore vesaik veya mallar geldiginde ya da kredili satis s6z konusu ise vadesinde
ddenecegini satictya garanti etmektedir. ithalat garantisi, satictya mallar1 génderdiginde alicinin
ithal edecegine ve mal bedelinin 6denecegine iligkin bir glivence saglamaktadir. Alict ise bedeli
ancak mallar kendisine sevk edildikten sonra ddenecegi igin giivence altindadir. Alici ve
satictya sagladig1 giivenceler agisindan akreditife oldukca benzemektedir. Ancak akreditifte
satic1, mallar yiikledikten sonra vesaiki bankasina ibraz ettiginde mal bedeli kendisine 6denir.
Ithal garantisinde ise vesaik aliciya ulastiginda ddenecektir. Bu agidan satict igin akreditifli

odeme sekli daha avantajhdir.



5.6.Kredi Garantisi
Yurti¢inde yerlesik firmalarin, yurt disindaki bankalardan/kurumlardan kredi kullanabilirler.

Kreditér kurumlar, krediyi kullandirmadan 6nce bir banka garantisi isteyeceklerdir. Istenen
garantiler, acilacak kredinin kullamim/kullandirim amacma gore ¢esitli  sekillerde
adlandirilmaktadir. Kredi garantilerine genellikle kredi kullandirnminda gecerli olacagina
iliskin bir kayit konur. Ayrica 6denmesi taahhiit edilen azami meblaga, faiz ve masraflarin dahil
olup olmadigi, belirtilen azami meblagdan baska faiz ve masraflarin da taahhiit edilip
edilmedigi belirtilmelidir. Azami meblagin iizerinde ayrica faiz ve masraflarin da 6denecegi
taahhiit ediliyorsa, vadeye kadar olas1 faiz ve masraflarin hesaplanabilmesi i¢in krediye

uygulanacak faiz oran1 ve diger masraflarin garantide belirtilmesi uygun olur.

5.7.Kesin Garanti Mektubu (Performance Guarantees Performance Bond)
Bu mektuplar, ihaleyi acan tarafin ihale sonucunda isi taahhiit eden miiteahhidin ihale ile ilgili

kanun ve sartname uyarinca vermesi gereken kesin teminat miktarinin yerine gecen bir belgedir.
Bagka bir deyisle, ihaleyi kazanan istekli artik isi yapmaya hak kazandigindan, bu kez isi

bitirmesini saglamak i¢in kendisinden kesin teminat istenilir.

5.8.Diger Garantiler
e Alikonulan Paranin Odenme Garantisi (Retention Money Bonds/Guarantees)

e Bakim Onarim Garantileri (Maintenance Bonds / Guarantees)

e Gemi Kurtarma Garantisi (Bail Bond)

e Kullanim Garantisi (Guarantee for Warranty Obligation/Warrant Bond)
Bir satig sozlesmesinde, mallarin tesliminden sonra ortaya ¢ikabilecek hasarlarin
satictya ait olacagi kararlastirilmis olabilir. Satici adina alictya bir banka garantisi

verilerek, olas1 hasarlara kars1 bir glivence saglanir.



6. Tedarikci Finansmam ve DBS
DBS ve Tedarik¢i Finansmani ile ilgili kredi talepleri bu paket altinda yer almaktadir.
KREDI URUN PAKETI KREDI URUNLERI

Tedarikqi Finansmans

DBS Nalat
Tedarilei Finansmam ve DBS

DBS Gayn Nakit

DBS Iskonto

6.1.Tedarik¢i Finansmam
Finansal yapisi giicli ana firmalarin, tedarik¢ilerinden aldigi mal/hizmetler karsiliginda

yapacag1 vadeli 6demenin, tedarik¢ilerden temlik alinmasi yoluyla tedarikc¢ilere uygun maliyet
ve sartlarla finansman saglayan bir tiriindiir. Tedarik¢ilerden alinacak temlik ve bu temlike konu
alacagin ana firma tarafindan 6denme garantisini diizenleyen sézlesmeler, tedarik¢ilere uygun

fiyat ve kolay finansman avantaji saglamaktadir.
Uriiniin i akig1 ve uygulamasi ile ilgili dnemli hususlar asagida belirtilmistir;

e Anafirmaile s6zlesme imzalanir,

e Ana firma i¢in golge limit (kefalet limiti) tesis edilir,

e Ana firma sistem tanimi yapilr,

e Tedarikgiler ilgili subelere yonlendirilir ve sube tarafindan Tedarik¢i Finansmani Limit
skontundan kredi limiti tahsis edilir,

e Uygun goriilen tedarikgiler ile sézlesme imzalanir,

e Tedarik¢i firmanin subesi tarafindan, tedarik¢ilerin sistem tanimi yapilir,

e Sistem tanimlama ve sozlesme imzalama islemleri tamamlandiktan sonra;

e Ana firma 6demeyi garanti ettigi faturalar1 banka sistemine aktarir,

e Tedarik¢i, internet bankaciligi aracilifiyla ana firma tarafindan banka sistemine
gonderilmis kendisine ait fatura bilgilerini gozlemler, 1skonto etmek isterse i1skonto
edilen giin itibariyle hesabina gececek tutari simiilasyon yoluyla hesaplar,

e Tedarikei, internet bankaciligindan iskonto etmek istedigi faturay: seger ve iskonto
islemini otomatik olarak gerceklestirir,

e Iskonto islemi i¢in ana firmanin gélge limit boslugu ve tedarik¢inin 1skonto kredisi limit
boslugu sistem tarafindan otomatik olarak kontrol edilir,

e Vade tarithinde fatura bedelleri ana firma tarafindan tedarik¢i hesaplarina ddenir ve

1skonto edilmis faturalara ait kredilerin kapamasi subeler tarafindan yapilir.



6.2.Dogrudan Bor¢landirma Sistemi (DBS) Nakit / Gayrinakit
Firmalarin mal/hizmet alimlarindan dogan faturalarinin 6deme garantisidir. Krediyi kullanacak

firma (bayi) adina DBS kredi limiti tahsis edilmesi ile birlikte bayinin bankamizda DBS Cat1
Limiti olusmaktadir. DBS Nakit ve DBS Gayrinakit limit tiirliniin ayn1 tutarda ve ayn1 teminat

sartinda tanimlanmasi sarttir.

Bayiye tahsis edilen nakit/gayrinakit kredi limitinden sonra ana firmalara verilen taahhiit
mektubunu miiteakip firmada gayri nakit risk olusur ve ana firmanin fatura bilgilerini

gondermesi ile faturalar bankanin 6deme garantisine girer.

Banka garantisindeki faturalar i¢in vade tarihinde sistem otomatik olarak miisteri hesabini
kontrol eder, yeterli bakiye var ise bu bakiyeden, yeterli bakiye yok ise DBS nakit kredi limiti

kredilendirilerek fatura 6denir ve ana firma hesabina alacak gegilir.

Olusturulan DBS nakit kredi ara 6demeli kredi yapisinda ¢aligir. Faiz ve anapara vadesinde

defaten kapatilmasi esastir.

Kredinin ¢alisma sekli geregi; bu limitler {izerine bloke konulamaz, limit vadesi ile
sinirlanamaz. Fatura 6demesi garanti edilmek istenmeyen diger bir ifade ile DBS limitleri iptal
edilmek veya diisiiriilmek istenen veya sube ya da krediler boliimii tarafindan herhangi bir
aksaklik tespit edilerek "DBS Limiti" ile daha fazla riske girilmemesi gerektigi karar1 verilen
miisteri bilgileri derhal Nakit Yonetimi Grubu’na mail ile bildirilir. Bu bildirimi alan Nakit
Yonetimi Grubu’ ana firma ile temasa gecerek, anlasma geregi belirlenen siireden sonraki
faturalarinin 6deme taahhiidiinii iptal eder. Riskler tamamen kapandiktan sonra miisterinin

limitleri iptal edilebilir.



6.3.DBS Iskonto
DBS alacaklarmin 1skontosu ile firmalari finansmani hedeflenmektedir. DBS Ana Firma’nin

bayilerden alacagi olan faturalar DBS Iskonto edilen toplam fatura tutari tahsis edilen limiti

asamaz. Bu kapsamda {iriiniin kullandirimina iliskin kurallar agsagidaki sekilde 6zetlenebilir:

e Kurum taniminda bulunan maksimum vade tarihini asan faturalar iskonto edilemez.
e Sadece TL doviz cinsinde ve tamami garanti i¢indeki faturalar 1skonto edilebilir.
e Fatura vade tarihinde 1skonto islemi yapilamaz.

e Fatura tutarlarinin tamami veya bir kismi 1skonto edilebilir

6.4.DBS'nin Faydalari;
* Bayi siparisini bankanin vermis oldugu limitler dahilinde bildirdigi an, siparis otomatik finans

onay1 ile sevkiyata hazir hale gelir.
* Bayi ¢ek kullanmadigi i¢in bankaya ¢ek karnesi i¢in 6dedigi masraf ortadan kalkar
* Cek takibi ve havale islemleri ile ugragsma zorunlulugu ortadan kalkar

* Cekli siparislerde uygulanan risk-limit degerlendirme siireci ortadan kalkar, siparis en hizl

sekilde onay alir

+ Bankanin verecegi DBS limiti Uretici/Dagitici/ Distribiitdr sirketi limiti haricinde vadeli

caligma rahatligi, ek bir islem hacmi kazandirir

* Cekin unutulmasi, 6demenin aksamas1 durumunda yasanan ticari sicile islenen olumsuz siire¢

yasanmamis olur
» Uretici/Dagiticy/Distribiitdr sirketleri acisindan riskin bir kismi banka iizerine kaydirilmis olur
« Uretici/Dagitict/Distribiitor sirketi tahsilatta problem yasamaz

« Uretici/Dagitict/Distribiitor-Bayi arasindaki ticaret sekteye ugramamis olur.



Kaynakca:

1- Temel Kredi Bilgileri, Cemal Usug, Istanbul Universitesi Ac¢ik ve Uzaktan Egitim
Fakiiltesi



TEMINATLAR

1. Temel Prensipler
Kredi islemlerinde dogacak riskin azaltilmasi ve kredinin emniyetinin saglanmasi, teminat
alinmasi ile miimkiindiir. Kredinin nitelik ve tiiriine gore, kredi lehtarlarinin sahsi taahhiitlerine

ek olarak teminat/teminatlar da alinir.

Bankalarda kullandirilan krediler i¢in alinacak 14 tiir teminat bulunmakta olup kullandirilan
krediler i¢in alinacak asli ve alternatif teminatlarin, yasal anlamda gecerli, isbu talimatta
belirtilen tiim sekil sartlara ve miisteri kredi limit tahsis sartlarindaki detaylara uygun, gecerli

teminatlar olmasi sarttir.
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Yeni Borglar Kanunu uyarinca temlik ifadesi yerine devir ifadesi kullanilmaktadir.

Krediler icin alinan tiim teminatlar veya teminati temsil eden kiymetli evraklar miisteri

temsilcisi tarafindan miisteriden teslim alinir

Alinan teminat iizerine (Miisteri talimati, ¢ek senet bordrosu veya dahili yazisma formu

iizerine) mutlaka asagidaki ibareler diisiiliir.
Evrak/dokiiman/belgenin bir teminat oldugu ibaresi,

Teminat, 6zel bir kredi kullandirirminin (paket/kategori/iirlin tiiri veya referansi) ise lizerine
hangi kredinin teminat1 oldugu limit tiirii veya varsa referansi,imzalarin dogru ve gecerli

oldugu,belirtilerek operasyona teslim edilir.

Miisteri temsilcisi tarafindan yukaridaki kurala uygun olarak operasyona teslim edilen

teminatlar veya teminati temsil eden belgeler i¢in operasyon tarafindan,
Yasal anlamda gecerliligi,
Is bu talimatta istenen ve uygun olan sekil ve sartlarda oldugu,

Miisteriye tahsis edilmis kredi teminat sartlarina ve detay sartlarina uygun oldugu kontrolleri

yapulir.

Alman tiim teminatlarin veya teminati temsil eden evrak ya da belgelerin (alacagin devri, rehin
sozlesmesi vs.) yasal kurallara uygunlugu esas olup teminat niteligini yok edici eksiklik veya

hata tespit edilen teminatlarin sisteme girisi yapilmaz.

Alman teminatin teminat niteliginde olmasi ancak asagida her bir teminat 6zelinde verilmis

olan sekil sartlara veya kredi tahsis sartina uygun olmamasi1 durumunda sistemde kayitl

“Uygunsuzluk Listesi” maddelerinden birini veya birkagini secerek sisteme girisi yapilmalidir

(yukarida belirtilen hukuki anlamda gegerlilik sartlar1 disinda).

Hukuken, rehin senedi, nakit bloka;j taahhiitnamesi, finansman senedi ve alacagin devrinin
vekaletnamede agik ve tereddiitte yer birakmayacak sekilde yetki verilmis olmasi kaydiyla vekil
tarafindan imzalanmas1 uygun ise de; Banka uygulamasi1 geregi s6z konusu senetlerin ve
taahhiitnamelerin miisteri tarafindan asaleten imzalanmasi gerekmekte olup, vekaleten imza

alinmaz.

Almman her tirlii s6zlesmenin ve taahhiitnamenin imzali ve ibare diislilen sayfalarnin,

ipoteklerin, ticari isletme rehinlerinin, emtia rehin sdzlesmelerinin, alacak devirlerinin,



finansman senedi ve finansman ceklerinin birer fotokopisinin miisterinin subedeki pazarlama
dosyasinda bulundurulmasi zorunludur.

1.1.Periyodik Donemlerde Yapilmasi Gereken Teminat Kontrolleri ve Sistem Cikislar:
Yukarida bahsedilen kurallar dogrultusunda alinan ve sisteme girisi yapilan tiim teminatlar i¢in,
teminat niteliginin korundugu, giris esnasinda varsa bir uygunsuzluk kayd1 gibi konularin takibi
ve gozden gecirilmesi sebebi ile periyodik donemlerde kontroller yapilmasi gereklidir. Bu
sebeple asagidaki konularda teminatlarin kontrol edilmesi ve gecerliligini yitirenlerin sistemden

uygun statii secilerek ¢ikilmasi sarttir.

Teminatlarin girisi asamasinda varsa 6zel notlar,

Vadesi gecgenler (miisteri ¢ekleri senetleri haric),

Tutar1 azalanlar (6denen alacagin devri bedelleri, satist yapilan emtialar vs. gibi),

Belirli bir siire sonra gelmesi gereken teminatin ekli unsurlar1 (Bayii taahhiithamesinden sonra

alinmasi gereken arag rehinleri vs. gibi),

Sonradan teyit, tescil onay alinanlar (Teminat mektubuna Dis iliskiler onay1, mevzuat onayi,
Ticari Isletme Rehininin Sicile kayd1 vs. gibi)

Teminat niteligini kaybeden teminatlarin sistemden yapilirken;

e Fek Edildi

e Miisteriye lade

e Kanuni Takip Islemleri I¢in

e Ozel Teminat

e Rehin Kaldirildi

e Teminat Niteligini Yitirdi

e Vadesi Gegti

e Diger
1.2.Teminat Iade/Cikas islemleri ile lgili Genel Kurallar ve Onay Mercileri
Teminat olarak, kredi tahsis kosulunda dngoriilen sartlarda ve tutarda teminatin alinmasi, alinan
teminat bedellerinin krediye mahsup edilmesi esastir (¢ek, senet, ihracat vesaik bedeli, alacagin

devri bedeli gibi).

Miisteri kredi riski devam ettigi miiddetce, kredi teminat tahsis sartlarina aykirilik yaparak

teminat agigina sebebiyet verecek teminat iade/teslimlerinin yapilmamasi esastir.



Tahsis sartinda meydana gelen degisiklik, riskin kalmamasi veya azalmasi durumlarinda

teminatin tamaminin veya bir kisminin miisteriye iadesi talep edilebilir. Bu tiir taleplerde;

Teminat tipi, miisteri sinifi, kar merkezine gore teminat ¢ikis kararini/onayimi veren kisi ve

merciiler asagida belirtilmistir.

Kredi tahsis sartlarina gére teminat lehtarlarina ait herhangi bir teminat ag1g1 bulunmamasi ve
kullandirilacak/iade edilecek bu tutar ile bir farklilik olusmamasi, kredi tahsis sartlarina gore

herhangi bir teminat farkliligina sebebiyet veren islemler prensip olarak yapilmaz.

1.3.Teminat Cikis/Iade Talebinin Yapilmas
Teminat iade talepleri, subelerde ilgili miisteri temsilcisi tarafindan operasyon bdoliimiine

iletilir. Talebi yapan kisi Oncelikle, miisterinin kar merkezi, siniflama notu ve son tahsis
merciini kontrol ederek talebinin gecerliligi, istisna durum olup olmadigi ve hangi tahsis mercii

onayma gidecegini tespit eder.

Miisteri kredi riski devam ettigi miiddetce, kredi teminat tahsis sartlarina aykirilik yaparak
teminat agigina sebebiyet verecek teminat iade/teslimlerinin yapilmamasi esastir prensibi

dogrultusunda talebini yapar.

1.4.Teminat Cikis/iade Taleplerinin Kontrol Edilmesi
Sube tarafindan yapilan talepler, operasyonda ilgili yetkili/yonetmen kontroliine gelir. Ilgili

kisi;

Teminat iadesi yapilacak firma/firmalar1 dahil olduklari yasal risk grubunun ve firma

ortaklarinin;

Kefil olduklar1 kredilerin vadesinde 6denmeyen, anapara, faiz, komisyon, olup olmadigi,
Bor¢lunun muhabir masrafi, MA olup olmadigi

Ekstre statiisii “gecikme” de olan kredi kart1 olup olmadigi, sistemden Miisteri>Rapor Gézlem>
Miisteri Portfoyii” ekranindan

Bankamiz1 yiikiimliiliik altina sokan belge, taahhiit ve istisnalar olup olmadigy,

Miisterinin kredi tahsis sarti kontroliinii yapar ve yapilacak teminat iadesi ile teminat
acigi/farklilik olup olmadigini, tespit ederek "Acgiklama Operasyon" boliimiine yazar ve
miisterinin kar merkezi, siniflama notu ve son tahsis merciine gore asagidaki tabloda belirtilen

ilgili tahsis merciini segerek onay siirecini baslatir. Operasyon kontrol/onayindan sonra yine



elektronik ortamda sube miidiirii onayna gider. Islem ve siire¢ tipine gére, subeden sube

miidiiri onaylt geldigi durumlarda vardir.

Vadesi gecen finansman senetlerinin sistemden ¢ikilmasi,
Hesap numaralari degisen nakit/menkul kiymet rehinleri,
Doniisiim olan nakit rehinler (USD den TRL ye vs gibi),
Teminat ag1g1 yaratmayan c¢ek/senet iadelerti,

Cek ibraz stirelerini asmamak kaydi ile miisteriden gelen talep dogrultusunda takasa

gonderilmesi (miisteriler dahil)
Vadesi gecen finansman ¢ek senetlerin yenileri ile degistirilmeleri,
Teminat ag1g1 yaratmayan ¢ek senetlerin tahsil edilen bedellerinin miisterilere kullandirima,

Nakit/Menkul Kiymet Rehini (aynt miisterinin hesaplar1 arasinda yapilan ve para ¢ikisi

olmayan virmanlar,

2. Kredi Tahsis Sartlarina Aykirihk/Farklihk Yaratacak istisna Talepler
Teminat agigina sebebiyet verecek olasi istisna talepler; “Kredi Limit Vade Uzatimi ve Tolerans
Yetki Kullanim1” bagliginda yer alan kurala gore belirtilen tahsis mercii onay1 alinarak islem
yapabilir. Bankamizda kredi teminat agig1 yaratarak islem yapma yetkisi, kredinin tahsis
merciinden bagimsiz olarak seviye 4 ve lstii seviyeler tarafindan onaylanarak gerceklestirilir.
Bu amacla istisnai olarak yapilan teminat iade taleplerinin; Talebi yapan ilgili bankacilik

bolimii (Sube Miidiirii/Bolge Miidiirii/Grup Y 6neticisi/Genel Miidiir Yardimcisi)

Talebin gerekgelert,

Mevzuata aykirt olup olmadigin1 (mevzuata aykiri kesinlikle yapilmaz ve talepte bulunamaz)
Bu konudan kaynaklanabilecek riskler ve alinacak dnlemleri,

Varsa islemin tamamlanma/riskin bitis tarihleri,

Yapilan talep, gercek/tiizel kisinin kefaleti olan kredi paketi ile mi ilgili

Gergek kisi kefil/ler var m1 ve medeni durumu “evli”” mi, muvafakatnameleri alindi m1

(muvafakatname alinmadi ise talepte bulunamaz) belirtilerek, ilgili tahsis merciine sunar.



3. Alinmasi Gereken Es Muvafakatnameleri Genel Bilgi
Asagida bahsedilen islemler esnasinda gercek kisilerin medeni halleri sorularak &grenilir.
Kisinin evli olup olmadigi Kimlik Paylasim Sisteminden (KPS) tespit ve teyit edilir. Evli olan
kisi eslerinin kari-koca olduklari ise niifus ciizdanlarindan teyit edilerek belirtilen zamanlarda
muvafakat namelerin tam ve dogru olarak alinarak, ilgili evrakin/belgenin pargasi olarak
kontrol edilir ve bankacilik sistemine tanimlanarak dosyasinda muhafaza edilir. Islem 6zelinde

ilgili basliklarda detaylandirilmistir.

4. Kredi Sozlesmeleri
Kredi verenin (banka), kredi alana karsi, istegi iizerine, belirtilecek miktara kadar, 6diing para
vermeyi, kredi alanin da, acilan kredileri geri 6demeyi taahhiit ettigi, faiz veya komisyon

vermeyi karsilikli olarak tistlendikleri bir akittir.

4.1.Temel Prensipler
Bankamizda kullandirilan tiim krediler i¢in sdzlesme alinmasi esastir. Cok istisnai durumlarda,

Genel Midiirlik yetkisinde onaylanmis ve son aktif kredi teklifinde “Sozlesme

Alimmayacaktir” bilgisi var ise alinmaz.

Kefalet karsiligi krediler i¢in alinacak sézlesmelerde, sézlesme tutariin (dolayisi ile kefalet
tutarinin) kredi risk tutarimin %130 marjli olacak sekilde alinmasi (kefilin, kefalet tutar1 ile
siirlt olmasi sebebi ile) sarttir. Gergek kisilere kullandirilan taksitli krediler igin alinan kredi

sozlesmelerinde %130 kefalet marj1 kurali uygulanmaz.

Ozel (spesifik) Sozlesme; Tabloda belirtilen kredi tiirleri i¢in alman ve dahil oldugu kredi
riskleri kapandiginda bir daha kullanilmayan (sozlesme havuzuna dahil edilmeyen)

sozlesmelerdir.

Havuz seklinde kullanilan sézlesmeler; Sozlesmenin ve iizerinde tasidigi sartlarin (kefalet,
varsa vade vs) gecerliligini korudugu miiddetce, tabloda havuz olarak almabilir seklinde

belirtilen kredi tiirleri i¢in alinabilecek s6zlesmelerdir.

Bankada kurumsal ve ticari 1, 2 kar merkezli miisterilerin, Genel Kredi S6zlesmesi ile birlikte
ek sozlesme alinan durumlarda; hukuk miisavirligi ve/veya Banka hukuk biriminin yetkili
atadi@1 bir baska hukuk ofisi onayli ek soézlesme alinir. Ek sozlesme ile ilgili hukuk
miisavirliginin ve/veya Banka hukuk biriminin yetkili atadig1 bir bagka hukuk ofisinin ihtirazi
kayd1 olmas1 durumunda ilgili tahsis mercii yetkisinde onaylanarak islem yapilir (seviye 3 le

siirlidir).



Banka Genel Kredi S6zlesmesi alinmadigi ve yerine miisteri 6zelinde kredi sozlesmesi (loan
agreement) alindigr durumlarda; miisteri 6zelinde kredi s6zlesmesi (loan agreement); hukuk
miisavirligi ve/veya Banka hukuk biriminin yetkili atadigi bir bagka hukuk ofisi onayli
olmalidir. Miisteri 6zelinde kredi sozlesmesi (loan agreement) ile ilgili hukuk miisavirliginin
ve/veya Banka hukuk biriminin yetkili atadig1 bir baska hukuk ofisinin ihtiraz1 kaydi olmasi
durumunda ilgili tahsis mercii yetkisinde onaylanarak islem yapilir (seviye 3’le sinirhidir).
Kullandirilan Cek Kredisi TL kredisi i¢cin, GKS ve BIS’lerde, bu kredi kullanimma iliskin
hiikiimler yer almadigi icin Alinacak olan GKS veya BIS e ilave olarak “Cek Sozlesmesi”

alinmalidir.

4.2.Diger Hususlar
e “Bu metni daha evvel subenizden edindim, okudum, inceledim, sube personeli

tarafindan da bilgilendirildim, hiikiimlerde tamamen mutabikim.” ibaresini yazarak
imzalamalar gerekmektedir. (Bireysel kar merkezli gercek kisilerin bireysel nitelikli
kredileri i¢in alinan s6zlesmelerde sart olmayip, alinmasi tercih edilir)

e Sahsin miimeyyiz, resit ve kisitlanmamis olmasi ve imzanin el ile atilmasi (imza
kaselerinin kabul edilmemesi) gereklidir.

e Okuma yazma bilmeyen miisteri imza gerektiren herhangi bir bankacilik islemi igin
Bankamiza basvurdugunda, miisteriye iki tanik veya noter huzurunda imza atmak ve
islem yapmak isteyip istemedigi sorulmalidir.

e Miihiir kullanilmasi halinde miihiir ile birlikte parmak bastirilmasi zorunludur.

o Tiizel kisiligi haiz ticaret sirketleri, tiim islemlerini Yonetim Kurulu / Genel Kurul /
Ortaklar Kurulu'nun yetki verdigi yoneticiler vasitasiyla yiiriitmektedirler. Bu sebeple
sirketi temsil edecek ve bor¢ altina sokacak yetkili sahislarin yetkileri, sirket esas
sozlesmesi incelenerek veya sonradan verilen temsil ve idare yetkileri, tescil belgesi ve
ticaret sicil gazeteleri tetkik edilerek (gerekli durumlarda Ticaret Sicili ‘nden bizzat
arastirilmalidir) belgelerin imzalatilmas1 gerekir

e Sozlesmeler imzalanmadan Once noter tasdikli imza sirkiilerinde; incelenmeli ve imzasi

aliacak kisilerin imzalariin gecerliligi saptanmalidir.



Tiirkiye’de Tiirk kanunlarina gore kurulu tiizel kisileri temsil eden yabanci uyruklu
kisiler, yetkilisi olduklar1 sirketler i¢in islem yapabilirler. Bu kisiler, Tiirk¢e okuma
yazma bilmeleri kayit ve sarti ile, Tlirkge yazili her tiirlii sozlesme ile birlikte bankacilik
islemleri s6zlesme, genel kredi s6zlesmesi, taahhiitname, muvafakatname vb. belgeleri
(imza sirkiilerinde belirtilen yetkileri dahilinde) imzalayabilirler ve bu kisiler tarafindan
imzalanmisg belgeler ilave bir islem yapilmadan gegerli kabul edilir.

S6z konusu kisi Tiirkge bilmedigini belirtiyor veya Tiirkge bildigi islemi yapan personel
tarafindan agik¢a anlasilmiyor, ancak miisteri Ingilizce biliyor ise Matbu olarak
hazirlanmis Ingilizce-Tiirkge sOzlesmelerin imzalanmasi saglanmalidir
Tiirkge/Ingilizce sdzlesme internette yayimlanmadig1 icin, miisterinin sézlesmenin son
sayfasinin altina asagidaki metni el yazisi ile yazarak imzalamasi gerekir.

Ingilizce bilen miisteri asil borglu ise, sézlesmenin son sayfasinin altina asagidaki metni
el yazisi ile yazarak imzalamalidir.

Sozlesme ve dokiimantasyonlar miisterinin kendi dilinde Noter huzurunda yeminli
terctiman tarafindan okunmali ve imzasi alinmalidir. Noter huzurunda kefil sifati ile
islem yapilirken kefalete iligkin sartlarin da yerine getirilmesi saglanmalidir. Kefalete
dair hususlar ve es muvafakatnamesi alinmasina iliskin olarak bu talimatin kefalet
boliimiinde yer alan aciklamalar dikkat alinmali ve Noter huzurunda islem yapilirken
bu hususlarin da tamamlanmasina dikkat edilmelidir.

Mevcut kredi iligkisi devam eden miisterilerin imza sirkiilerlerinin noter tasdikli ve 2
yildan eski olmamak kaydiyla en giincel imza sirkiileri olmasi aranir. lgili sube miidiirii
ve/veya miisteri temsilcisi tarafindan, ibraz edilen imza sirkiilerinin ve yetkili imzalarin

gecerli oldugu teyit /kontrol edilerek tarih atilip paraflanir.



Kaynakga:

1- Temel Kredi Bilgileri, Cemal Usug, Istanbul Universitesi Agik ve Uzaktan Egitim
Fakiiltesi



SORUNLU KREDILER VE TAKIBI

Bir 6diing verme islemi olan kredi siirecinin saglikli sonuglanmasi, kit kaynaklarin etkin
kullanim agisindan 6nemli bir konudur. Kredinin geri 6édenme siirecinde taraflarin basinda
anlastig1 kosullarin disina ¢ikilmasi ve dolayisiyla geri tam olarak 6denememesi gerek banka,
gerek banka miisterileri, gerekse de ekonominin geneli a¢isindan olumsuz bazi sonuglari
beraberinde getirebilir. Sorunlu kredi olarak tanimlanan bu durum, bankacilik sistemi igin
dikkat gerektiren bir konudur. Sorunlu krediler, banka ile borglu arasinda gergeklestirilen geri
0deme anlagsmasinin 6nemli sekilde bozularak 6demenin gecikmesi ve zarar olasiliginin ortaya

¢ikmasi olarak tanimlanmaktadir.

1. Sorunlu Krediler ve Kredi Riski

1.1.Kredi Riski
Fon toplayip, bunlar1 kullandiran kurumlar olan bankalar, bir¢ok ekonomi i¢in fon transferinde

onemli bir rol iistlenmektedir. Ulkemiz, fon transferinde, finansal araci olan bankalarimn agirlikl
olarak kullanildig1 bir finansal yapilanmaya sahiptir. Bir banka i¢in kredi riski; kredi
miisterisinin, iizerinde anlasilmis olan sartlara uymamasi nedeniyle bankanin mali kayba

ugramasi veya ugrama riski olarak tanimlanir.

Bir banka bilangosunun aktif kalemlerini degerlendiren aktif yonetimi, kit olan fonlarin etkin
kullanim1 adma Onemlidir. Kredi riski, aktif yonetiminin bir parcasidir. Bu riskin iyi
yonetilememesi, kit olan fonlarin dogru degerlendirilmemesi anlamina gelmektedir. Bir
kredinin sorunlu hale doniismesi, kredi riskinin iyi yonetilememesinin sonucudur. Dolayisiyla
kredi riskini 1yi yonetebilmek, toplam krediler i¢inde sorunlu kredilerin payini minimize etmeyi
gerektirir. Bu oranin miimkiin olabildigince diisiik olmasi1 arzulanir bir durum olmakla birlikte,

%35’e kadar olan diizey olagan karsilanir.

C+ Bir bankanin kredi miisterisinin kredi sézlesmesinin kosullarina uymamasi sebebiyle,
bankay1 mali kayba ugratmasi kredi riski olarak tanimlanir.
C+ Bankacilikta sorunlu kredilerin toplam kredilere orani igin, %35 ve alt1 olagan olarak

degerlendirilmektedir.



1.2.Sorunlu Kredi
Bankalar i¢in en temel islevlerden biri olan krediler, ayn1 zamanda da banka i¢in en riskli

faaliyetlerden biridir. Ciinkii bir kredi isleminin planlandigi gibi sonuglanmamasi bankalar
acisindan hem likidite hem de karlilik sorunu yaratabilir (Kavcioglu, 2003, 48). Vadesi geldigi
halde 6denmeyen alacak gecikmis alacak iken, vadesi gelmedigi halde erken istenen ve
“Muaccel” olarak adlandirilan krediler de sézkonusu olabilmektedir. Ornegin 12 taksitle
bankaya ddenecek bir kredinin bir taksitinin 6denmemesi durumunda, kalan taksitlerinin banka
tarafindan vadesinden Once talep edilmesi yoniinde firma ile banka arasinda bir s6zlesme olmasi

durumunda muaccellik durumu (acil hale gelme) ortaya ¢ikar.

C+ Bir banka icin, kredi geri ddemesinde yasanan gecikmeler, likidite ve karlilik sorunu
yaratabilir.

C+ Sorunlu krediler: Kredi anlasmasi sonucunda belirlenmis geri ddeme anlagmasmnim
onemli oranda bozuldugu, anapara ve/veya faiz 6demelerinde gecikmelerin yasandigi
ve dolayisiyla da zarar olasiliginin belirdigi kredilerdir.

C+ Baz1 durumlarda, kredi i¢in bir risk olasilif1 ortaya ¢ikmis ise, sorunlu kredi olarak

degerlendirilmesi i¢in 6demelerde bir aksamanin ger¢eklesmesi beklenmeyebilir.



2. Sorunlu Kredilerin Neden ve Sonuglar:

C~ Bankalara borcunu 6demeyenlerin, eksik 6deyenlerin veya zamaninda édemeyenlerin
kayitlarinin tutuldugu listeye memzug listesi denir. Merkez bankasi, kendi nezdinde bu
bilgileri isler ve memzu¢ kaydi olusturur ve memzug listelerini banka isimleri

goriinmeden bankalararasi paylasima acar. Memzug listelerinde, firmalarin yurtdisindan

aldiklan kredilerin akibeti izlenememektedir.

Sorunlu Kredi Olusumunu Etkileyen Faktorler

!

1

!

Dissal Faktérler

» Rekabet yapisi

» Teknolojik etki

» Politik etki

* Toplumsal etki

* Cevresel etki

» Makro ekonomik
faktérler

igsel Faktorler

» Yonetsel sorunlar

» Finansa| sorunlar

= Satis ve pazarlama
sorunlar

# Uretim sorunlari

* Bilgisizlik

» K&til niyet

* Yoneticiyi etkileyen
faktorier

Bankadan Kaynaklanan
Faktorler

*Yetersiz istihrabat

e Yetersiz finansal analiz

*Kredinin yeterli incelenmesi

» Eksik glivence

*Yetersiz izleme

* Kredi fonksiyonunun
yonetiminde yetersizlikler

* Kontrolsiiz hizll biylimenin
izlenememesi

Sekil 7.1: Sorunlu Kredinin Medenleri

Kaynak: Yazici (2011, 143-148) ve Takan ve Boyacioglu (2011, 257-260)'ndan derlenmisgtir.

Detayl1 anlatalim....




3. Sorunlu Kredilerin Olumsuz Sonuglari
Bankalarin kredi tahsis ederken dikkat etmesi gereken en 6nemli unsurlardan birisi ¢ok diistik
ve ¢ok yiiksek risk diizeyi arasinda bir orta yol bulabilmektir. Eger banka c¢ok diisiik diizeyde
risk almay1 tercih ederse pazarda bulunan pek ¢ok firsati da kagirmis olacaktir. Ancak, piyasada
kagirilan firsatlar olmakla birlikte, geri doniisiinde sorun olacak bir kredi vermeyerek banka

daha diistik bir firsat maliyetine katlanacaktir (Cift¢i, 2016).

Bankalarin, kit olan fonlarin etkin tahsisini saglayabilmesi icin {istlendikleri fonksiyonlari
saglikli bir bicimde yerine getirmeleri gerekir. Sorunlu krediler, kit olan fonlarin etkin
kullanimin1 olumsuz etkilemektedir. Bir ekonomide, sorunlu kredilerin varliginin neden
olabilecegi olumsuz sonuclari iki farkli acidan degerlendirmek miimkiindiir.

3.1.Sorunlu Kredilerin Bankaya Etkisi

* Sorunlu krediler i¢in ayrilmis fonlar, daha yiliksek getirili alternatif alanlara

yonlendirilemeyecektir.
* Sorunlu kredilerin daha yakin takip edilmesi geregi, idari giderlerin artmasina neden olacaktir.

* Sorunlu krediler, yoneticilerin ilgi ve zamanin1 daha verimli alanlarda degerlendirmelerini

engelleyecektir.

* Sorunlu kredi sebebiyle bankanin imajinin olumsuz etkilenmesi, bankanin biiylime ve

gelismesini olumsuz olarak etkileyecektir.

 Sorunlu kredilerin 6nemli bir hukuki uzmanlhg: gerektirmesi, hukuki giderlerin artmasina

neden olacaktir.

* Sorunlu krediler, 6zellikle yiiksek oranlara ulastiklar1 bankalarda c¢alisan personelin, diisiik

getiri ve smirl biiytime sebebiyle moralinin olumsuz etkilenmesine neden olacaktir.

* Sorunlu kredilerin, 6zellikle yiiksek oranlara ulastiklar1 bankalarda, bankanin faaliyetlerine

son vermesine neden olabilir.

3.2.Sorunlu Kredilerin Ekonomi Uzerindeki Etkisi
Bankalarda sorunlu kredilerin artmasi, bankacilik sektoriinii olumsuz etkilemenin yani sira tilke

ekonomisi iizerinde de olduk¢a 6nemli olumsuz etkilere neden olabilmektedir. Sorunlu
kredilerin, iilke ekonomisi iizerindeki olasi olumsuz etkilerini sdyle siralamak miimkiindiir

(Sipahi, 2003, 21-22):



 Maliyet enflasyonu artar: Bankalar, sorunlu kredileri sebebiyle diisen kar oranlarin1 dikkate

alarak, kredi faizlerini arttirabilirler. Bu durum, bankalardan kredi kullanan firmalarin 6diing

alma maliyetini yiikseltir. Firmalarin maliyetlerindeki bu artisi, tirettikleri mallarin fiyatlarina

yansitmalari, lilkede maliyet enflasyonunu ytikseltebilir.

C+ Maliyet Enflasyonu: Uretim maliyetlerinin yiikselmesi nedeniyle fiyatlar genel
seviyesindeki siirekli artistir.

Vergi gelirleri diiser: Sorunlu krediler, hem bankalarin karlarim1 azaltacagi, hem de
bankalarin bu durumu kredi faizlerine yansitmalar1 sebebiyle, kredi kullanan firmalarin
karlarinin azalmasina neden olacaklardir. Bu durum ise devletin vergi gelirlerini olumsuz
etkileyecektir.

Piyasa olumsuz etkilenir: Sorunlu kredilerin biiyiik boyutlara ulagsmasi, bankalarin iflasini,
banka paniklerini beraberinde getirebilir. Banka iflast ise, bir ekonomide gerek banka
mevduat miisterilerini gerekse de bankalardan kredi kullanan diger miisterileri olumsuz
etkileyecektir. Ayrica bu olumsuz durumun, diger bankalar1 da olumsuz etkileme ihtimali
vardir. Dolayisiyla sorunlu kredilerin bu olumsuz etkisi tiim ekonomiye yayilabilir.

Uretim ve istihdam olumsuz etkilenir: Bankalarm sorunlu krediler sebebiyle, hem kredi
faizlerini yiikseltmeleri hem de piyasadan kredi kullanmak i¢in gelen talepleri karsilamakta
zorlanma olasilig1 vardir. Boyle bir durumda, kredi kullanmak isteyen bazi firmalarin yatirim
kararlar1 hayata gecmeyebilir. Dolayisiyla ekonomide iiretim hacmi ve istihdam bu

durumdan olumsuz etkilenebilir.

4. Sorunlu Kredilerin Coziimii

4.1.Yasal Smirhliklar

4.1.1. Kredilere Iliskin Yasal Stnirliliklar

« Standart nitelikteki krediler: Bu krediler, finansman yapisi krediye uygun kisilere kullandirilir,

bu kredilerin anapara ve faiz ddemeleri siiresinde yapilir, bor¢lunun kredi degerliliginde

zayiflama gdzlenmez ve bu krediler i¢in genel karsilik ayrilir (nakdi %1, gayri nakdi %0,2).

* Yakin izlemedeki krediler: Anapara ve faiz 6demelerinde sorun olmayan, ancak olumsuz
gelisme gozlemlenmesi ya da tahmin edilmesi durumu sézkonusudur. Borglunun kredi
degerliliginde zayiflama gozlenmemektedir. Bu krediler i¢in genel karsilik ayrilir (nakdi %2,

gayri nakdi %0,4).



» Tahsil imkani sinirli krediler: Anapara ve faiz 6demeleri 90 giinden fazla geciken ve bor¢lunun
kredi degerliliginde zayiflama olan kredilerdir. Bunlar i¢in ayrilacak 6zel karsilik en az

%20°dir.

» Tahsili siipheli krediler: Mevcut durumda geri 6denmesi olas1 géziikmeyen, anapara ve faiz
Odemelerinde 180 gilinden fazla geciken veya bor¢lunun kredi degerliligi zayiflamakla birlikte
kesin zarar goziiyle bakilmayan krediler tahsili siipheli hale gelir. Bunlar i¢in ayrilacak 6zel

karsilik en az %50°dir.

* Zarar niteligindeki krediler: Tahsilinin miimkiin olmadigina karar verilen, anapara ya da faizin
1 yildan daha fazla siiredir geciktigi, tamamen zafiyete ugramis olan krediler artik zarar

niteligindedir. Bunlar i¢in ayrilacak 6zel karsilik %100°diir.

4.1.2. Teminatlara Iligkin Yasal Stnirliliklar
5411 sayili “Bankacilik Kanunu”, bankalar1 krediler ve diger alacaklarla ilgili olarak garanti ve
teminatlart almaya ve bunlarin degerinin ve gilivenilirliginin 6l¢iilmesi i¢in gerekli yapiy1

olusturmaya zorunlu tutmaktadir.

5. Kredi izleme Yontemleri

Miisteri ziyaretleri

Istihbarat yapilmasi

Sektoriin izlenmesi

Krediye iligkin vade ve kullanim amaglarinin izlenmesi
Miisterinin mevcut krediye iliskin performansinin izlenmesi
Kredi donukluklariin izlenmesi

Faiz ve komisyon tahsilatlarinin izlenmesi

Firma yetkililerinin ve ortaklik yapisinin izlenmesi

Basinda yer alan haberlerin izlenmesi

Finansal kurumlar ile iliskilerin izlenmesi

Finansal verilerin izlenmesi



6. Sorunlu Kredilerin Coziimii

C+ Sorunlu kredilerin ¢6ziimiinde, geleneksel metotlar iginde, ¢dziimiin bagimsiz ve uzman
bir birime birakilmasi, daha ¢ok tercih edilmektedir.

C+ Bankalar sorunlu kredilerin ¢6ziimiinde kredi miisterisinin karakterini dikkate

almaktadir.
* Mevcut iliskinin devam ettirilmesi
* Kredinin yapilandirilmasi

C+ Yeniden yapilandirma, sorunlu kredilerin ¢oziimiinde en saglikli ve en mantikli
yontem olarak degerlendirilebilir. Bunun nedeni, kredi miisterisinin iginde
bulundugu gegici olumsuzluktan kurtulmasi halinde ekonomiye katkisinin devam

edecek olma ihtimalidir.
« Yakin izleme
* Tasfiye

« Kanuni Takip

7. Tirk Bankacilik Sisteminde Sorunlu Krediler

2004 | 2005 2006 | 2007 2008 2009 | 2010

Takipteki Alacaklar (Briit), Milyar £ 6,2 7.9 85 | 103 132 | 216 | 198

Takipteki Alacaklar / Toplam 6,0 49 3.8 3.6 35 5.4 3.7
Krediler (%)

Kaynak: BDDK.

Tablo 7.2: Takipteki Tuketici Kredileri ve Kredi Kartlan (Milyon ‘bJ,

2004 2005 2006 2007 2008 | 2009 2010
Takipteki Tuketici Kredileri 94 213 405 930 | 1.894 3.896 | 3.633
Takipteki Taksitli Ticari Krediler o4 112 221 955 | 1.779 3.493 | 2.933
Takipteki Bireysel Kredi Kartlan 631 1.322 1.721 1.772 | 2.416 4.304 | 3.792
Takipteki Kurumsal Kredi Kartlan g 16 23 37 46 85 69

Kaynak: BDDK.



Tablo 7.3: Takipteki Tlketici Kredileri ve Bireysel Kredi Kartlan Orani (%),

2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 2010
Takipteki tiketici kredileri (%) 0.7 07 09 1.4 23 4,2 2,8
Takipteki bireysel kredi kartlan (%) 46 7.7 8,0 6,7 7,2 12,1 8,7
Kaynak: BDDK.
Tablo 7.4: Ferdi Kredi Borcunu ve Kredi Kartlan Borcunu Odememis Kisi Sayisi (Bin Adet),
2004 2005 | 2006 2007 2008 2009
Ferdi krediler 3.8 9.5 11,8 295 | 130,9 | 3057
Kredi kartlan 23,0 984 | 1045 | 1243 | 2990 4720
Ferdi krediler+Kredi kartlan 26,7 | 1079 | 1163 | 1538 | 4299 | 7776
Kaynak: TCMB.

Tablo 7.5: T.C.Merkez Bankasinca Bankalara Duyurulan Karsihksiz Cek ve Protestolu Senet Sayisi (Bin Adet),

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
Kargiliksiz cek sayisi 831 894 | 1.007 | 1.145 | 1.325 | 1.537 | 1.911
Protestolu senet sayisi 590 | 921 | 1178 | 1.471 | 1.417 | 1.574 | 1.600

Kaynak: TCMB.




Kaynakga:

1- Bankalarda  Kredi ~ Yonetimi.  Anadolu  Universitesi ~ Ac¢tk  Ogretim
Yaymlar;, ESKISEHIR, Agustos 2018



BANKACILIKTA RiSK YONETIMI VE KREDI RiSKi

Insanlar bankalardan fon kullanirken veya kullandiktan sonra hassas davranmayabilirler. Bu
defa bankaya gergek-dis1 bilgi ve belgeler sunarak kurumu yaniltmak ve/veya daha sonraki
stirecte kendisiyle alakali olarak ortaya cikabilecek olumsuz gelismelerden bankaya karsi
ylikiimliiliikleri yerine getirmemek suretiyle kurumu sikintiya sokabilirler. Bunun disinda,
ekonomide meydana gelecek olasi bir dalgalanmada borglularin durumu kétiiye gidince,

bankalarin kredi tahsilati zora girecektir.

Bankacilik sektoriindeki ciddi problemlerin baslica nedeni, yetersiz kredi standartlari, zayif
portfoy risk yonetimi ya da banka miisterilerinin kredibilitelerinde bozulmaya yol agabilecek
tirden iktisadi gelismelerin ve diger kosullardaki degismelerin iyi takip edilmemesi gibi

sebeplere bagli olmaya devam etmektedir.

Kredi riski, en basit anlamiyla, bir bankanin lehdar kredi miisterisinin, ya da kendisiyle bir
anlagmaya taraf olanin, anlasma kosullarina uygun bi¢imde yiikiimliiliikklerini karsilayamama
ihtimalidir. Kredi risk yoOnetiminin amaci uygun parametreler iginde bankanin maruz

kalabilecegi riskleri yoneterek bankanin risk ayarli kazancini azamiye ¢ikarmaktir.

Her bir tilkenin bankacilik sektoriiniin kontrolii, bankacilik gézetim ve denetim otoritesince
(2011 itibariyle Tiurkiye’de BDDK-Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu) benimsenen
yaklasim, uzaktan ve yerinde denetim teknikleri ile denetim islevinde bagimsiz denetgilerin ne

Olciide kullanildig: gibi ¢esitli sebeplere bagli olmaktadir.



1. Risk Yonetimi

1.1.Risk ve Bilesenleri
Risk, bir isleme iliskin bir parasal kayip, gider ya da zararin ortaya ¢ikmasi ile elde edilebilecek

iktisadi faydanin azalmasi ihtimalidir.

Riskin iki bileseni vardir. iki bilesen ayn1 anda mevcut degilse riskin varligindan sz edilemez.

Bunlar; belirsizlik ve korunmasizliktir.

1.2.Risk Yonetiminin Tanim ve islevi
Iktisadi hayatin ve bankanmn yasadigi olaganiisti durumlarda bankanin karsi karsiya

kalabilecegi zarar biiylikliiglinii 6nceden 6ngorebilmek, olgebilmek ve olaganiistii durumlara
hazirliklt olmak ve risk ortaya ciktiktan sonra da, normale dénmeye yonelik stratejiler

gelistirmektir.

Risk yonetimi temel bir kurumsal islevdir. Risk yonetimi, risk ve getirinin yonetsel kararlarda
kullanilmasini saglayan bir siirectir. Bankalar giivenilir ve agik¢a tanimlanmis kredi verme
kriterlerine uygun olarak ¢alismalidirlar. Bu kriterler hem kredi alan hem de kredinin yapisi,
alinmasindaki amag¢ ve geri 6deme kaynagi hakkinda yeterli bilgi edinilmesine imkan verir

icerikte olmalidir.

1.3.Risk Yonetiminin Kapsam
Bankalarda risk yonetiminin kapsami agsagidaki gibi siralanabilir:

e Zararlarin olusmasin1 6ngoérmek ve bunlar1 engelleyecek onlemleri almak.

* Olusabilecek zararlar1 6lgmek.

» Ust yonetimi bilgilendirme sistemini olusturmak.

* Olusan riskin doguracag: hasari asgari diizeyde tutmaya yonelik tedbirler almak.

* Hizli karar almay1 gerektiren sistemleri kurmak.



2. Bankalarin Maruz Kaldiklar1 Riskler
Bankalar fon toplayan ve fon arz eden aract kurumlardir. Fonlarimi yurt i¢i ve yurt disi
piyasadan mevduat seklinde toplayabilecekleri gibi, kisa vadeli borglanma seklinde de
toplayabilirler. Topladiklar1 bu fonlar1 yine piyasaya kredi seklinde ya da menkul deger almak
suretiyle 0zel sektore ya da kamu sektoriine bor¢ olarak kullandirabilirler. Bu aracilik
faaliyetlerini icra ederken, kendi i¢ dinamiklerinden ya da dis dinamiklerden kaynaklanan

sebeplerle zaman zaman farkli risklere maruz kalirlar.

Risklerin tamimlanmasi

2.1.Piyasa riskKi
Bankanin kendi faaliyetlerinin diginda piyasa kosullarindan kaynaklanan risk durumuna piyasa

riski denir.

2.2.Likidite riski
Likidite riski, bir bankanin fon girisi ile fon c¢ikis1 arasindaki dengeyi saglayamamasi

durumunda ortaya ¢ikar.

2.3.Faiz oram riski
Faiz oram1 riski, piyasa faiz oranlarindaki degisiklikler bankalarin karhiliklarinda

dalgalanmalara sebep olmaya basladiginda ortaya ¢ikar.



2.4.Kur riski
Kur riski, bir bankanin kar marjinin bankanin portfoylinde yer alan yabanci paralarin

fiyatlarinda (doviz kuru) meydana gelen degismelerle azalmasi ihtimali olarak

tanimlanmaktadir.

2.5 Hiikiimranhk riski
Hiikiimranlik (sovereign) riski yabanci bir iilke hiikiimetinin ulusal politikalarindaki

degisiklikler nedeniyle borcunu 6deme konusunda temerriide diismesi (6deyememe) ya da
diger yiikiimliiliiklerini yerine getirememesi riskidir.

2.6.Ulke riski

Yabanci bir iilkenin ekonomik veya politik yapisi ya da s6z konusu yapida meydana gelen
degisiklikler nedeniyle bor¢lunun temerriide diismesi ya da yilkiimliliklerini yerine
getirememesi riskidir.

2.7.0perasyonel risk

Operasyonel risk, geleneksel olarak kredi ve piyasa riski kapsamina dahil edilmeyen tiim diger
riskleri ifade etse de, bir bankanin islemeyen ya da uygun olmayan i¢ siiregler, insanlar,

sistemler ya da dis etkenler nedeniyle ortaya ¢ikabilecek zarara ugrama riskine denir.

3. Kredi Riski Yonetimi
Kredi riski, bir bankanin kredi kullandirdig: bireylerin ya da firmalarin bankaya olan borglarimni
geri 6deyememe durumudur. Borglularin su veya bu sekilde, kendilerinden ya da baskalarindan
kaynaklanan nedenlerle yiikiimliilikklerini kismen ya da tamamen yerine getirememelerinden

dogan riskdir.

KREDI KREDI
: TAKIP ve
Risklerin Risklerin Degerlend

Sekil 8.2: Kredi Risklerinin  Oicliimesi Sirec



4. Bankalarin kredi riskine karsi gelistirebilecekleri belli bash stratejiler

4.1.Kredi c¢esitlendirmesi
Bu strateji, bankalarin olas1 bir ahlaki tehlike riskine kars1 belli bir kisiye, gruba, sektore ya da

bolgeye ddeme giliciiniin 6tesinde kredi kullandirmamasini; yani, kredi yogunlagsmasina izin
vermemesini ifade eder. Zira bu kadar ¢ok kredi kullandirilan kisi, sirketler grubu, sektor ya da
bolge herhangi bir krize maruz kaldiginda, s6z konusu banka da dogrudan dogruya kredi riskine

maruz kalacaktir. Bu durum aslinda bankalar yasasinda diizenlenmistir ve kisitlanmigtir

4.2 Kredi tayimlamasi
Kredi taymlamasi, bankanin kredi talebinde bulunan miisterinin talebine ya miktar olarak

kisitlama getirmesi ya da tamamen reddetmesidir. Baska bir ifade ile, kredi tayinlamasini,
diizenleyici kurumlarin ve/veya bankalarin kredi miisterilerinin asir1 risk alma istahina kismen
ya da tamamen smirlama getirmesi olarak da anlamak miimkiindiir. Ozellikle son yillarda
miisahede ettigimiz kiiresel kriz ortaminda baz1 iilkelerde sadece bireysel kredilerin iilke gayri
safi yurtici hasilasina orani yiizde 50’nin iizerine, toplam hane halki borglarinin harcanabilir

gelire orani ise ylizde 100’iin lizerine ¢ikmistir.

4.3.Kredi-riski analizi yapmak
Kredi-riski analizi yapmakla, banka hem ters se¢ilmenin hem de ahlaki tehlikenin maliyetlerini

en diisiik seviyede tutmay1 amagclar. Bununla birlikte, burada 6ncelik, ters secilmenin getirecegi
olas1 maliyetin azaltilmasina verilir. Bilindigi gibi, giiniimiizde bankalarn kredi boliimleri

gorev dagilimi itibariyle genelde ii¢ alt birimden olusur:

* Kredi sozlesmesi ger¢ceklesmeden dnceki asamada gorev alan ve kredileri miimkiin oldugunca
riski en diisiik miisterilere vermeye calisan ve muhtemel ters se¢im riskini asgari diizeyde

tutmay1 amaglayan birim,

» Kredinin kullanildig1 siire zarfinda ortaya ¢ikabilecek muhtemel geri 6deme sorunlarin

takiple sorumlu, ahlaki tehlike riskini asgari diizeye ¢ekmeye doniik ¢abalarla ilgilenen birim,

* Geri doniisii sorunlu hale gelmis, takibe ve tasfiye silirecine alinmig kredi alacaklariyla

ilgilenen birim.



4.4 Kisitlayicr sozlesmeler yapmak
Kisitlayici sdzlesmeler, bilindigi gibi, bankanin kredi kullandirirken olast ahlaki tehlike riskini

azaltmak i¢in miisteri ile imzaladig1 bir belgedir. Bu sozlesme ile, kredi kullanan sdzlesmede
kisitlanan alanlarda faaliyet gosteremeyecektir. Mesela, belirlenen iiriinler ya da hizmetler
disinda mal ya da hizmet iiretemeyecek ya da satamayacak, bankaya olan borcunu tamamen
O0demeden krediyle satin aldig1 mali bir baskasina satamayacak ya da mali satin aldiginda

kendisine (hayat sigortasi) ve/veya malina (sdzgelimi kasko) sigorta yaptiracaktir.

4.5. Teminat istemek
Bankanin ters secilme maliyetlerini asgari diizeyde tutmak i¢in kullandig1 son derece yaygin

bir yontemdir. Uygulamada, kredi talebi s6z konusu oldugunda banka miisterinin (veya
yakinlarinin) finansal ya da reel varliklarindan bir kismini ekspertiz (uzman incelemesi)
degerini tespit ettirdikten sonra teminat olarak alir. Ozellikle yiiksek-riskli kredi bagvurularinda
risk primi artacagindan, istenen teminat kosullar1 agirlastirilabilir. Boylece, bankanin temerriite
diismesi durumunda bankanin olasi kaybi en aza indirilmis olur. Hatta bazi bankalar kredi
kullanan miisterilerin kendilerinde asgari diizeyde telafi edici bir mevduat hesabi

bulundurmalarini zorunlu kosarlar.

Mevduat ve kredi hesaplarindan hareketle, bankanin miisteriyle uzun siireli 1yi iliskiler
gelistirmesinin bankaya yarari, asimetrik bilgi sorunlarinin (hem ters se¢im hem de ahlaki

tehlike olarak) ve bunun yol actig1 maliyetlerin azaltilmasidir.

5. Kredi Faiz Oranlarini Belirleyen Faktorler

» Mevduat faiz oranlari
* Bankalarin bor¢lanma maliyeti
* Kredilerin geri ddonmeme riskinin boyutu (temerriit riski)

* Kredilerin firsat maliyeti



6. Kredi Yogunlagsma Riski
Bankanin portfoyiiniin biiyiik bir boliimiiniin belirli bir sektor, cografi bolge, kredi tiirli ya da

risk sinifindan olusmasina yogunlagma riski denmektedir.
« tek bir sirket,

* baglantili sirketler grubu,

* 0zel bir sanayi ya da sektor,

* cografik bolge,

* yabanci bir iilke ya da ekonomileri arasinda siki iliski bulunan bir grup yabanci iilkeye

verilmis biiylik miktarda dolayli ve dogrudan krediler varsa, yogunlagma s6z konusudur.

7. Kredi Siireci ve Kredi Risk Arastirmasi
Bankalarda kredi verilmesi ¢ok cesitli asamalardan ge¢cmektedir. Bu siire¢ miisterinin kredi
talep etmesi ya da bankanin miisteriye gitmesi ile baslamakta ve gesitli basamaklardan sonra,

kredinin kapanmasi ile sonu¢lanmaktadir.

Pazarlama (1)

v

Gerekli Belgelerin Alnmas; (2)

v

Kredi Risk Analizi (3)

~

Kredinin Tahsisi (4)

v

Tahsis Olunan Kredinin Kullandirim| ve Fiyatlama (5)

~

Kredinin lzlenmesi (&)
Sorunlu Kredinin Kredinin
Yanetimi (7-A) Kapanmas: (7-B)

Siireg Sanu
Sekil 8.3: Bankada Kredi Surecinin Asarmalan




8. Kurumsal Risk Kayit Sistemleri

Bir iilkede yer alan finans kuruluslarinin finanse ettikleri tiizel ve gercek kisilerin mali
durumlarini bilmeleri son derece Onemlidir. Bu cer¢cevede finans kuruluslarinin kredi
kullandirdiklar1 misterilerinin mali durumlarini incelemenin yaninda, tiim finans sisteminden
kullandiklar1 toplam kredi miktarini gérmeleri ve bu kisilerle ilgili glincel ve konsolide bilgileri
edinmeleri kredi kullandirma kararlar1 i¢in yararli olmaktadir. Ulkemizde finans kuruluslarimna
bu katkiy1 saglayan kurumlar, T.C. Merkez Bankasi biinyesinde bulunan Risk Merkezi ile
bankalarca kurulan Kredi Kayit Biirosu A.S.’dir.

8.1.Risk Merkezi
Risk Merkezi’'nce, bankalarin miisterilerinin kredibilitelerinin belirlenmesi ve kredi

kullandirma kararlarina yardimer olmak amaciyla, kredi kullandirdiklart veya kredi
kullandiracaklar1 miisterilerinin bankacilik sisteminden kullandig1 toplam kredi miktari,
protestolu senet bilgileri ve negatif nitelikli bireysel kredi bilgileri diizenli olarak

giincellestirilmis ve birlestirilmis halde bankalara gonderilmektedir.

8.2.Kredi Kayit Biirosu
Bu yeni diizenleme dogrultusunda, Bankalar Birligi'nin de destegi ile, ana faaliyet konular1 para

ve sermaye piyasalari ile sigortacilik olan mali kurumlar arasinda bireysel kredilerin takip ve
kontroliinii saglamak iizere gerekli olan bilgi paylasimini gergeklestirmek amaciyla, 1995

yilinda 11 bankanin ortaklig: ile Kredi Kayit Biirosu A.S. kurulmustur.

Kredi Kayit Biirosu A.S. (KKB) 5411 sayili Bankacilik Kanununda o6ngorildiigi {izere
(md.73/4) kredi kuruluglar1 (mevduat bankalar1 ile katilim bankalari) ile finansal kuruluslar
(kredi kuruluslar1 disinda kalan ve sigortacilik, bireysel emeklilik veya sermaye piyasasi
faaliyetlerinde bulunmak veya Bankacilik Kanununda yer alan faaliyetlerden en az birini
ylriitmek tizere kurulan kuruluslar ile kalkinma ve yatirim bankalar1 ve finansal holding
sirketleri) arasinda en az bes banka tarafindan kurulacak sirketler vasitasiyla yapacaklari her tiir
bilgi ve belge aligverisini saglamak iizere kurulmus bir sirket olup; iyemiz olan kuruluslar da
miisterilerine ait kredi bilgilerini bu Kanunun aym1 maddesi uyarinca birbirleriyle

paylagsmaktadirlar.

KKB Kurulus Tarihi 11 Nisan 1995 olup, ortaklar1 Akbank, Denizbank, Sekerbank, Ziraat
Bankasi, Garanti Bankasi, Halkbank, Is Bankasi, Vakifbank, Yap1 ve Kredi Bankas1’dir. KKB
Kredi Kayit Biirosu .S., bu amac1 dogrultusunda gelistirdigi ve Kredi Referans Sistemi olarak
adlandirdig sistemi Nisan 1999'da bankacilik-mali sektoriiniin hizmetine sunmus olup; bugiin

itibariyle 100 liye kuruma hizmet vermektedir.



Kredi Referans Sistemi, KKB A.S. tiyesi olan kurumlar arasinda, bireysel kredi iiriin
miisterilerine ait detayli bilginin, kredi karar1 asamasinda risk faktoriiniin belirlenmesine ve
dolayistyla da riskin minimize edilebilmesine olanak saglamak iizere cagdas yoOntemler

kullanilarak paylasimina olanak saglayan bir "bilgi paylasim sistemidir".

KKB A.S. iyeleri, KRS sayesinde, her tiirlii bireysel kredi iirliniine yonelik mevcut ve

potansiyel miisteri konumundaki tiiketici bilgilerini birbirleriyle paylasmaktadirlar.
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